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第一节 企业文化生活设施的种类与功能



一、企业文化设施的种类

• 文化设施按功能分：
• 文化工作（办公）设施
• 文艺活动设施
• 图书阅览室设施
• 体育健身设施
• 广播电视设施
• 教育培训设施
• 文化产业设施等



一、企业文化设施的种类

• 文化设施按性质分：

• 有固定文化设施（基础文化设施）

• 如文化办公场所

• 文化活动大楼

• 文化广场等

• 活动文化设施如各种

可移动灯光，音响设备等。



一、企业文化设施的种类

• 在计划经济时期企业办文化比较普遍，特
别是一些大中型国有企业，随着市场经济
的深入发展，企业文化设施向社会开放，
或利用社会上的文化设施为员工服务。

• 企业往往址建设健身房，歌舞厅，棋牌室，
球场（室），礼堂等文化设施。

• 文化设施具体包括一下八大类文化设施，
企业文化设施部分包含其中。



一、企业文化设施的种类

• （1）博览文化类。博览文化类文化设施主

要包括博物馆，科技馆，展览馆，美术馆，
陈列馆，纪念馆，民俗馆等。

• （2）社会文化类。社会文化类文化设施主

要包括图书馆，群艺馆，文化宫，科技馆，
群众文化广场，科技文化广场等。



一、企业文化设施的种类

• （3）艺术文化类。艺术文化类文化设施主

要包括文化艺术中心（艺术中心，戏剧文
化展示中心，民间文化艺术中心，艺术教
育培训中心），影剧院（影视中心，电影
城，巨幕影院，音乐厅），汽车电影广场
等。

• （4）文化市场类。社会文化类文化设施主

要包括图书城（图书，音像，电子出版批
发和零售物流中心），工艺品交易市场，
花鸟市场，专业艺术学校等。



一、企业文化设施的种类

• （5）文化产业类。文化产业类文化设施主

要包括游乐场，网吧，音乐茶座，歌舞厅，
文化产业园区，文化市场等。

• （6）历史文化类。历史文化类文化设施主

要包括历史文化保护区，历史建筑，名人
故居等。



一、企业文化设施的种类

• （7）新闻出版类。新闻出版类文化设施主

要包括出版社，报社等。

• （8）广播电视类。广播电视类文化设施主

要包括广播电视中心等。



二、企业生活设施的种类

• 企业生活设施是指企业为满足员工日常生
活的需要所提供的各种公共性，服务性设
施。



二、企业生活设施的种类

• 按照具体的项目特点，企业生活设施可分
为：

• 行政办公楼，食堂，更衣室，棋牌室，乒
乓球室，球场，浴室，厕所，托儿所， 医
务室，礼堂等



二、企业生活设施的种类

•  设施可分为基础设施和附属设施。

• 基础设施是指为企业生产和员工生活提供
服务的物质工程设施，是保证企业经济活
动正常进行的服务系统。

• 它是企业赖以生存发展的一般物质条件。



二、企业生活设施的种类

• 基础设施不仅包括办公楼，食堂，停车场，
卫生间，水电煤气等设施，即俗称的基础
设施建设，

• 而且包括教育，科技，医疗卫生，体育等
企业性社会事业，即企业社会性基础设施



二、企业生活设施的种类

• 附属设施是配套设施，是使得基础设施更
好地服务，更好发挥更大作用，实现保值
和增值功能的设施。



三、文化生活基础设施的特点



（一）先行性和基础性



（二）不可替代性

• 一些小型企业可以利用社会上的文化生活
设施来满足员工生活文化需要

• 大中型企业和生产型企业都需要必需的生
活文化设施，并成为企业设施的重要组成
部分。

• 绝大部分必需的文化生活基础设施所提供
的服务几乎是不能通过社会上的文化设施
来替代的。



（三）整体不可分性

• 通常情况下，文化生活基础设施只有达到
一定规模时才能提供服务或有效地提供服
务，像公路，办公楼，水厂这样的设施，
小规模的投资是不能发挥作用的。



（四）准公共物品性

• 有一部分企业的文化生活设施提供的服务
具有相对的非竞争性和非排他性，类似于
公共物品。

• 因此，需要企业给予一定的经费投入进行
保障。



四 、企业文化生活设施的功能

• （1）在经济上，企业文化设施的建设能提

升企业的价值 ，吸引其他企业加强与本企
业的合作，也能更多地吸引高素质人才加
入本公司。

• 企业文化设施的建设将会增添企业的文化
内涵，逐步积淀成厚重的文化底蕴，为企
业提供持续发展的动力，企业有了文化内
涵才更生动、浪漫且充满活力。



四 、企业文化生活设施的功能

• 就物质形态的层面而言，企业文化生活或
建筑同样也具有触媒的性质，它可以激发
新建筑和开放空间的产生。

• 除了本身的功能外，企业文化作为员工聚
集的场所，有条件在城市形态物质控制空
间中营造一种场所感和社区感——员工对
邻里的归宿感。



四 、企业文化生活设施的功能



四 、企业文化生活设施的功能

• 均质化,原指化工、机械产品的质量均匀。

• 用在政治上，指的是在人类思想发展历程
中，只注重普通大众的感受,不重视那些在

人群中具有特殊创造力的突起人物的做法

• 艺术的均质化,就是在艺术创作中,过分注重
普及性的艺术创作,而忽视所谓高雅的、纯

艺术的创作倾向。



四 、企业文化生活设施的功能



四 、企业文化生活设施的功能



四 、企业文化生活设施的功能



第二节 企业生活设施管理

• 一、设施管理
• 二、各主要管理人员的工作责任
• 三、企业生活设施管理的主要程序
• 四、安全用电管理
• 五、节约用水管理
• 六、排水系统管理



一、设施管理

• 设施管理是以设施为研究对
象，追求设备综合效率，应
用一系列理论、方法，通过
一系列技术、经济、组织措
施，对设施懂得物质运动和
价值运动进行全过程的（从
规划、设施、选型、购置、
安装、验收、使用、保养、
维修、改造、更新直至报废）
的科学型管理。



一、设施管理

• 设施管理部门的管理目的和活动要反映企
业的管理经营活动对设施设备条件及运行
的长期需求

• 但大多数情况下，设施部门更多反映的是
企业的短期需求，这说明了设施管理的重
要性。



一、设施管理

• 加强设施管理有利于培育各类组织机构中
的设施馆理意识，促进和强化设施管理这
一职业理念的到广泛认可。时至今日，越
来越多的公司开始了解设施管理的重要性，
并把他视为公司整体职能管理，提高业绩
的一部分。



一、设施管理

• 设施管理在西方国家得到了广泛重视，军
事部门、政府部门，以及北美的高等院校
的官员们很早以前就开始对大型的多种设
施进行管理，而且通常在工程竣工、公共
事务或者工厂行政部门的名义下进行。



一、设施管理

• 国内一些企业也开始重视企业物业设施设
备管理，但它还没能引起大多数企业的足
够重视。对企业物业设施设备管理的重视
是西方国家企业降低经营成本的重要途径，
也是中国企业未来经营管理工作的一个重
要方向。



一、设施管理

• 国际设施管理协会（International 

Facility Management Association 

,IFMA),是一个1980年成立的、国际性的和

非盈利的专业性组织。

• 它为物业管理和设施管理的专业人员提供
一个国际性的交流和资源平台。它在全世
界55个国家有1.7万多名会员。协会的总部
在美国密歇根州。2009年，国家人力资源
和社会保障部引进了IFMA《设施管理经理

》系列国际职业培训和认证。



二、各主要管理人员的工作责任



企业行政副厂长（副总经理）
对生活设施管理的责任



企业生活设施专业
主管部门负责人的责任



企业生活设施管理部门工作人员的责任



三、企业生活设施管理的主要程序

• 生活设施专业管理部、行政科（生活管理
科等）的工作人员，应根据企业的生活规
划方针和掌握的实际情况，拟定或修订生
活设施的各项管理标准和有关制度，经专
业主管部门负责人审阅后交企业领导及有
关部门讨论通过后执行。



三、企业生活设施管理的主要程序

• 生活设施专业主管部门应定期对生活设施
管理工作标准的执行情况进行全名调查，
根据调查结果对各项标准进行修订。



三、企业生活设施管理的主要程序

• 生活设施的管理要逐级建立台账，专业主
管部门负责总账和分户账的管理，根据生
活设施变动情况随时记账，保持账物相符

• 部门内工作人员，负责各项生活设施管理
的报表填送工作。



三、企业生活设施管理的主要程序

• 现场生活设施用品用具，属于社控项目物
资的添置，由专业主管部门的工作人员根
据实际情况填写计划，经本部门领导审核，
财务部门签字，报企业主管领导核准后统
一筹办。



三、企业生活设施管理的主要程序

• 一般生活设施的小修由专业主管部门负责
人组织力量解决。

• 对生活设施建筑的大修，应根据设施的建
筑年限和完整情况提出计划，由企业领导
批准后，交企业基建部门执行。



三、企业生活设施管理的主要程序

• 生活设施的调用，必须按固定的资产管理
办法办理，任何部门或个人都无权自行处
理。



三、企业生活设施管理的主要程序

• 现场饮水锅炉和住宅区浴室用锅炉，均为
要害部门，锅炉的使用与维护必须按企业
有关规定和章程执行，其岗位人员只有符
合下列条件才可上岗操作，并由部门负责
人监督执行。

• �必须经过安全教育和锅炉操作的专业学习，
考试合格并持有证件。

• ‚必须经过正式体检，证明无癫痫病、精神
分裂症及其他传染病。



四、安全用电管理

p配备合格的电气工作人员

p设置保安设施

p执行安全用电的管理制度

p供电设备的检查与维护

p电气设备的定期检修与实验

p加强对单位人员的用电教育和指导



配备合格的电气工作人员



配备合格的电气工作人员
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