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第1章 产品质量抽样检验概
述

 



产品质量抽样检产品质量抽样检
验定义验定义

抽样检验是指从生产的产抽样检验是指从生产的产
品中随机抽取一部分进行品中随机抽取一部分进行
检验，以代表全部产品质检验，以代表全部产品质
量水平的一种方法。通过量水平的一种方法。通过
抽样检验可以有效评估产抽样检验可以有效评估产
品质量，并减少检验成本品质量，并减少检验成本
和时间。和时间。

 



产品质量抽样检验的目的

达到客户期望

确保产品符合
标准要求

及时纠正

发现生产过程
中的问题

和可靠性

评估生产过程
的稳定性

 

 



降低不合格品率

有效控制产品质量01

03

提升品牌形象

增强消费者信心

02

节约成本

提高生产效率



可比性可比性

抽样方案需保持一致，保证结抽样方案需保持一致，保证结

果可比较果可比较

可行性可行性

抽样方案需简单易行，符合实抽样方案需简单易行，符合实

际情况际情况

统计性统计性

抽样方案需基于统计学原理，抽样方案需基于统计学原理，

提高可靠性提高可靠性

产品质量抽样检验的原则

随机性随机性

抽样需具备随机性，保证样本抽样需具备随机性，保证样本

的代表性的代表性



产品质量抽样检验的原
则

抽样检验是质量管理中非常重要的一环，其中的原则是确保

抽样结果具有代表性和可靠性。在实践中要注意遵循这些原

则，以保证检验结果的有效性。
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第2章 产品质量抽样检验方
法

 



随机抽样方法随机抽样方法

随机抽样方法是产品质量随机抽样方法是产品质量
抽样检验中常用的方法之抽样检验中常用的方法之
一。其中包括简单随机抽一。其中包括简单随机抽
样、分层随机抽样、系统样、分层随机抽样、系统
抽样和群体抽样。简单随抽样和群体抽样。简单随
机抽样是从总体中随机抽机抽样是从总体中随机抽
取若干个样本；分层随机取若干个样本；分层随机
抽样是将总体划分为若干抽样是将总体划分为若干
层，再对不同层进行随机层，再对不同层进行随机
抽样；系统抽样是按照固抽样；系统抽样是按照固
定间隔抽取样本；群体抽定间隔抽取样本；群体抽
样是将总体划分为若干个样是将总体划分为若干个
群体，再从群体中随机抽群体，再从群体中随机抽
取样本。取样本。

 



无限接受抽样

在满足特定质量水

平的情况下，决定

是否接受或拒绝一

批产品

定义

不用设定抽样数量

特点

节省检验成本

优势

适用于质量水平稳

定且可预测的情况

适用场景



可接受质量界限

设定产品的最低质

量标准

定义

用以判断产品是否

合格

作用

保障产品质量，满

足客户需求

重要性

根据行业标准和客

户需求设定

设置方法



设定好的接受或拒绝的标准

定义01

03

依据质量要求和行业标准设定

制定方式

02

帮助企业进行合理决策，保障产品质量

作用



分层随机抽样分层随机抽样

对总体进行更精细的控制对总体进行更精细的控制

适用于总体内部差异较大的情适用于总体内部差异较大的情

况况

成本较高成本较高

系统抽样系统抽样

适用于无法获得总体名单但能适用于无法获得总体名单但能

够获得总体规模的情况够获得总体规模的情况

容易产生偏差容易产生偏差

群体抽样群体抽样

可以提高效率可以提高效率

适用于总体分布较为分散的情适用于总体分布较为分散的情

况况

减少抽样数量减少抽样数量

产品质量抽样方法比较

简单随机抽样简单随机抽样

适用范围广适用范围广

简单易懂简单易懂

适用于总体相对均匀的情况适用于总体相对均匀的情况



总结

产品质量抽样检验方法是保证产品质量的重要手段之一，在

实际应用中需要根据产品特点和质量要求选择合适的抽样方

法。同时，对无限接受抽样、可接受质量界限和决策界限等

概念的理解，有助于企业制定科学合理的质量管理策略。



●● 0303

第3章 产品质量抽样检验方
案设计

 



样本容量确定

 

合理确定样本
容量大小

 

影响检验效果

 

考虑产品特性
和要求

 

 



检验水平选择检验水平选择

在确定检验水平时，关键在确定检验水平时，关键
是根据产品的重要程度和是根据产品的重要程度和
市场需求来做出选择。适市场需求来做出选择。适
当的检验水平能有效保障当的检验水平能有效保障
产品质量，满足市场需求，产品质量，满足市场需求，
确保产品符合标准。确保产品符合标准。

 



处理方式处理方式

分类处理分类处理

追溯原因追溯原因

改进生产工艺改进生产工艺

效率影响效率影响

影响生产进度影响生产进度

可能引起客户投诉可能引起客户投诉

加大成本压力加大成本压力

  

  

不合格品处置

及时处理及时处理

避免损失避免损失

保障生产保障生产

维护客户关系维护客户关系



抽样方案评估

确保有效性和可靠

性

定期评估

根据实际情况调整

调整优化

用于未来改进

追踪结果

 

 



总结

产品质量抽样检验是确保产品质量合格的重要手段，设计合

理的抽样方案能有效降低质量风险，保障产品质量，实现可

持续发展。
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第四章 不同行业产品质量抽
样检验案例分析

 



详细讲解每个步骤

抽样检验流程01

03

如何确保产品质量

质量控制

02

常用的抽样方法对比

方法
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