
急救技术与操作规范
急救技术对于挽救生命至关重要。掌握正确的急救操作方法可以最大限度地

减少伤害，提高救治成功率。本规范旨在提供全面而详细的急救知识和技能，

帮助公众了解和应对紧急情况。
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急救的重要性

保障生命安全

急救可以挽救生命，防止伤病

恶化，减轻痛苦。

减少事故后果

及时有效的急救可以减少事故

造成的伤亡，降低财产损失。

提升应对能力

掌握急救知识和技能，可以提

高个人和社会应对突发事件的

能力。

促进社会和谐

急救是社会文明的重要体现，

有助于构建和谐社会。



急救的法律责任

法律责任

未经专业培训的人员进行急救，

可能面临法律责任，尤其是在未

经伤者或其家人同意的情况下进

行救助。

侵权责任

如果急救操作不当，导致伤者病

情加重或出现新的伤害，可能会

被认定为侵权，需要承担民事赔

偿责任。

刑事责任

在极端情况下，如因故意或重大

过失导致伤者死亡，可能需要承

担刑事责任，后果严重。

免责条款

在合法合规的情况下进行急救，

并尽到合理的救助义务，一般情

况下可以免除法律责任。



急救的基本原则

快速

在紧急情况下，迅速采取行

动至关重要。时间就是生命，

每一秒都可能关系到伤病员

的生存。

安全

在进行急救时，要确保自身

的安全。避免接触危险物品

或环境，并采取必要的防护

措施。

有效

急救措施必须是有效的，能

够缓解伤病员的症状，并尽

可能地防止病情恶化。

专业

在进行急救时，要保持冷静，

按照专业知识和技能进行操

作，避免错误操作。



急救的步骤

1评估

首先，快速评估伤病员的意识、呼吸和循环情况。判断伤

病员是否需要立即进行心肺复苏或其他紧急救治措施。

2 控制

控制伤情，包括止血、固定骨折、处理烧伤等。采取措施

以防止伤病员病情恶化。
3呼救

及时拨打急救电话，并向专业救援人员描述伤病员情况，

以便获得及时专业的救治。
4 观察

持续观察伤病员的呼吸、脉搏、意识等情况，并根据情况

调整救治措施。保持伤病员的体温和安全。
5转运

将伤病员安全、舒适地转移至医院或更高级别的救治场所。

在转运过程中，保持伤病员呼吸道通畅，并注意保护伤病

员的身体。



意识评估

意识评估是急救的第一步，它可以帮助我们判断伤员是否清醒。

如果伤员没有意识，就需要立即进行心肺复苏。

1

呼叫

呼叫伤员的名字或拍拍他们的肩膀。

2
轻触

轻轻地触碰伤员的肩膀或手。

3
观察

观察伤员是否有任何反应。

如果伤员没有反应，就需要立即拨打急救电话。



呼吸评估

1
意识评估

观察患者是否清醒

2
呼吸频率

每分钟呼吸次数

3
呼吸深度

每次呼吸的深浅

4
呼吸音

听呼吸时的音调

呼吸评估是判断患者呼吸状况的重要步骤。通过观察患者的呼吸频率、深度和音调，可以初步了解患者的呼吸系统是否正常。如果发现异常，应立

即采取措施，进行急救处理。



循环评估

脉搏检查

检查颈动脉或桡动脉的脉搏，确认是否有脉搏跳动。如果脉搏微弱或不规则，可能存在循环问题。

皮肤颜色

观察患者的皮肤颜色，如果苍白或发绀，可能表明循环不佳。

体温

触摸患者的额头或手背，判断体温是否正常。体温过低或过高可能预示着循环问题。

瞳孔反应

观察患者瞳孔大小和反应，瞳孔缩小或散大可能表明循环问题。



创伤评估

创伤评估是判断患者是否受伤的重要步骤。评估时应注意患者的意识、呼吸、循环、创伤部位等。

1

意识评估

检查患者是否清醒，是否能对周围环境做出反应。

2
呼吸评估

观察患者的呼吸频率、深度、是否有喘息等。

3
循环评估

测量患者的血压、脉搏，观察患者的面色、皮肤温度等。

4
创伤评估

检查患者身体各部位是否有外伤，包括开放性伤口、骨折、脱位等。

创伤评估要快速、准确、全面。如果患者有严重伤势，应立即采取相应的急救措施，并尽快将患者送往医院。



中毒评估

识别中毒症状

观察中毒者是否存在呕吐、腹泻、呼吸困难、意识模糊等症状。

了解中毒原因

询问中毒者或家属了解中毒原因，例如误食、吸入、皮肤接触等。

收集相关信息

收集中毒物质的名称、剂量、接触时间等信息，以便及时采取相应的措施。

评估中毒程度

根据中毒症状和中毒物质的毒性，评估中毒的严重程度，决定是否需要立即送医。



烧伤评估

1 观察烧伤程度

根据烧伤面积和深度进行初步判断，并记录受伤时间、原因、

位置等信息。

2 评估呼吸道损伤

观察患者是否出现呼吸困难、咳嗽、喘息等症状，如有必要

进行气道开放和辅助呼吸。

3 判断休克风险

烧伤面积较大或深度较深的患者，应注意观察是否存在休克

症状，如面色苍白、脉搏微弱、血压下降等。



骨折评估

骨折评估是急救过程中至关重要的环节，需要对伤者的受伤部位进行全面检查，以确定骨折的类型和严重程度。

1
外观检查

观察骨折部位是否有肿胀、变形、疼痛、活动受限等现象。

2
触诊检查

轻柔地触碰骨折部位，检查是否有骨骼断裂或错位。

3

功能检查

测试伤者受伤肢体的活动范围，判断骨折对肢体功能的影响。

评估完成后，应及时采取相应的处理措施，如固定骨折部位、止血、消毒等，并尽快将伤者送往医院进行专业治疗。



心肺复苏术

1
识别无意识

确认患者无意识，呼叫救护车

2
检查呼吸

观察患者胸部起伏，倾听呼吸声

3
开始CPR

按压胸部中央，每分钟100-120次

4
人工呼吸

每按压30次，进行2次人工呼吸

心肺复苏术 (CPR) 是一种紧急救助措施，用于在心脏停止跳动和呼吸停止的情况下挽救生命。

CPR 包括胸外按压和人工呼吸。胸外按压是通过按压患者胸部中央，使血液循环流动。人工呼吸是通过向患者肺部吹气，使氧气进入血液。

进行 CPR 需要接受专业培训，只有经过专业培训的医护人员才能操作。如果您遇到需要进行 CPR 的情况，请立即拨打急救电话，并遵循专业人员的指示进行操作。



止血技术

止血是急救中的重要环节，快速有效地止血可以挽救生命。止血技术主要分为两种：直接压迫止血和间接压迫止血。

1

直接压迫止血

直接压迫伤口，阻止血液流出。

2
间接压迫止血

压迫伤口的近心端，减缓血液流动。

3
止血带止血

在伤肢近心端捆扎止血带。

止血过程中应注意观察伤员的脸色、呼吸和脉搏，防止过度失血导致休克。如果伤口严重，应立即呼叫救护车。



创伤包扎

评估伤情

检查伤口类型、大小、深度和出血情况。确定是否需要止血、消毒、包扎等处理。

清洁伤口

用生理盐水或清水清洁伤口，去除污垢和异物。尽量不要触碰伤口内部，避免感染。

消毒处理

使用碘伏或酒精等消毒剂消毒伤口周围皮肤，防止细菌感染。注意不要将消毒剂直接接触伤口。

包扎固定

根据伤口大小选择合适的绷带，将伤口包扎固定，防止再次受伤。包扎时应保持适度紧度，避免影响血液循环。

观察伤口

包扎后，定期观察伤口情况，如有出血加重、肿胀加剧或出现其他异常，应及时就医。
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