
职业经理培训

－－试论提高大型企业的战略管理力



职业经理培训

“4”－四句话思维方式：宏观把握，微观解剖，
系统思考，关联配套

“6”－六定方略：定向、定位、定值、定制、
定策、定人

“2”－两个层面管理理念：从“三化”（制度
化、规范化、科学化）到“三性”（自觉性、主动
性、创造性）

职业经理人“462”核心思维
和管理方式



职业经理培训

一、战略致胜－企业成功的法宝

二、刨根问底－战略、战略管理与企业战略病

三、对症下药－提高企业战略管理力

四、别有洞天－战略模块新解

五、锦囊妙计－战略管理的十大招式

六、支撑载体－企业的战略研究机构

主讲内容



职业经理培训

第一部分

一、成也战略，败也战略 

二、驳“战略无用论” 
三、企业管理主题变奏曲－战略管
理时代的到来 

战略致胜－企业成功的秘密
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一、成也战略，败也战略

l （一）百年老店是怎样炼成的

l （二）中国的弄潮儿

l （三）昨日明星，今日流星
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（一）百年老店是怎样炼成的

v基业常青的企业成功在于战略。国际上，战
略是跨国公司克敌制胜的法宝利器。

v成功案例：

v诺基亚

v IBM
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（二）中国的弄潮儿

v我国改革开放以来，在市场经济的大潮中一批
优秀企业脱颖而出，它们的成功，根本上是战
略的成功。 

v成功案例：

v海尔集团

v兖矿集团
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（三）昨日明星，今日流星 

v国内外都有一批企业，“其兴也渤焉，其亡也忽
焉”。这种昙花一现的企业往往是因为战略的失
败，不讲战略，能盛行一时却无法流芳百世。

v案例：

v铱星公司

v春都集团
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二、驳“战略无用论” 

l 有些人宣扬“战略无用论”，认为企业战略对企业
的发展没有多少作用，战略只是文字的游戏，制定
战略只是白白浪费时间、人力、物力。这是非常浅
薄的见解。在计划经济体制的条件下，企业不需要
战略是可以的，在市场经济竞争环境下的今天，企
业没有战略是注定没有前途的。 
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l 随着企业内外环境条件已发生重大变化，要求我
国企业必须重视战略，研究战略，实施战略。

l首先，是适应市场环境变化的需要。 

l其次，是取得竞争优势的需要。 

l第三，是建立现代企业制度的需要。

l第四，是解决企业实际问题的需要。

l第五，是中国企业走向国际化的需要。  

驳“战略无用论” 
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三、企业管理主题变奏曲－
战略管理时代的到来 

l 自20世纪初叶以来，随着科学技术的发展和经济
全球化的进展，围绕企业管理工作的中心企业管
理经历了几次管理主题的演变。

l 生产管理中心时代

l 营销管理中心时代

l 战略管理中心时代 
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第二部分

一、战略与战略管理全景扫描 

二、企业“战略病”会诊 

刨根问底－战略、战略管理、企业战略病 
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一、战略与战略管理全景扫描 

l （一）战略编年史 

l （二）战略是什么

l （三）战略的分类

l （四）战略的特点

l （五）战略管理
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（一）战略编年史 

战略的起源 

战略在中国和西方的起源。

“战略”一词原本是一个军事术语，是指对战争全局
的谋划和指导。 

战略的延伸
战略引入到社会经济发展和企业经营领域。

战略的回归 

改革开放以来，经济发展战略和企业战略的概念又被
引入中国。
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（二）战略是什么

战略的引伸义 

1、泛指对各种社会经济行为的整体性、长远性、基
本性谋划 。

2、就企业而言，是对企业的整体性、长远性、基本

性谋划。

3、就特定事宜或重大活动谋划出来的重要结论。 

企业战略的概念

战略与规划、计划的关系

战略、战术（策略）的关系 
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（三）战略的分类

按层次划分 

企业综合战略

业务战略

职能战略 

按作用功能划分
主体性战略

辅助性战略
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（四）战略的特点

v整体性

v长远性

v方向性

v谋略性

v竞争性

v适应性
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（五）战略管理

战略管理的含义 

战略管理的特点

战略管理过程 

企业战略管理过程可分为两大阶段，五个环节。两大阶段，
即战略研究与制订阶段，战略实施与调控阶段；五个环
节，即战略预测、战略决策、战略规划、战略实施、战
略调控 

战略管理与经营管理、生产管理的关系
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二、企业“战略病”会诊 

l （一）幼稚病－战略理解简单化 

l （二）多动症－战略构想游击化 

l （三）妄想症－战略蓝图泡沫化 

l （四）打摆子－战略决策两极化 

l （五）失忆症－战略规划脸谱化 

l （六）软骨病－战略执行无序化 

l （七）近视病－战略评价片面化 

l （八）自恋症－战略调整滞后化 
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（一）幼稚病－战略理解简单化 

v临床表现一：把战略等同于工作计划，认为
只是企划部门的事 

v临床表现二：认为战略无所不能
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（二）多动症－战略构想游击化 

v临床表现：战略没有方向意识和连贯一致性，过
于随意，朝三暮四 
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（三）妄想症－战略蓝图泡沫化 

v临床表现一：战略规划空洞无物 

v临床表现二：战略目标虚无飘渺 
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（四）打摆子－战略决策两极化 

v临床表现一：盲目决策误入歧途 

v临床表现二：不敢决策丧失机遇 
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（五）失忆症－战略规划脸谱化 

v临床表现：战略制订盲目跟风，缺乏独立判断，
与其他企业的发展战略高度雷同 
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（六）软骨病－战略执行无序化 

v临床表现：没有建立一套科学规范的战略管
理流程或战略流程紊乱，缺乏组织，工作效
率低下。
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（七）近视病－战略评价片面化 

v临床表现一：进行战略评价时，片面强调短期的
财务指标 ，忽视长远指标

v临床表现二：进行战略评价时，片面强调数量指
标，忽视质量指标 
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（八）自恋症－战略调整滞后化 

v临床表现：迷恋于以往成功经验，思维僵化，在
客观情况变化时不能对战略进行必要的调整 
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第三部分

一、战略管理力之寻根溯源 

二、战略管理力之因素分析 

三、战略管理力之体系框架 

四、战略管理力之保证措施 

对症下药－提高企业战略管理力
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一、战略管理力之寻根溯源 

l （一）战略管理力名词诠释 

l （二）战略管理力特点分析 

l （三）战略管理力作用阐述 

l （四）战略管理力概念区分 



职业经理培训

（一）战略管理力名词诠释 

v企业战略管理力是以企业战略管理为对象，对企
业战略研究、决策、实施、控制，即战略管理流
程各个环节运行力的总概称，是对企业战略管理
的全过程进行谋划、控制、协调的能力，具体表
现为战略预见力、决策力、规划力、执行力、调
控力等。 
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（二）战略管理力特点分析 

v综合性 

v延伸性 

v内生性 

v开放性 

v可测性
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（三）战略管理力作用阐述 

v首先，是企业可持续发展的必要前提  

v其次，是企业战略正确制订和有效实施的重
要保证 

v第三，是促使企业不断进取的内在动力 
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（四）战略管理力概念区分 

v战略管理力与企业战略、战略管理的关系 
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二、战略管理力之因素分析 

l （一）企业文化 

l （二）企业家战略素质 

l （三）企业的组织结构

l （四）企业业务流程

l （五）企业人才资源

l （六）企业信息沟通系统

l （七）控制（约束）及激励制度

l （八）外部智力资源 

v影响战略管理力的八大要素
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三、战略管理力之体系框架 

l 战略管理力体系共分为五大构成板块，21项构成要素。
包括战略预见力（其中包含战略思维、外部资源导向、
内部资源支持3个构成要素）、战略决策力（其中包
含决断能力、领导团队支持度、战略策划水平、外部
资源影响度4个构成要素）、战略规划力（其中包含
规划整合能力、沟通协调能力、理解分析能力、领导
团队关注强度、外部资源参与水平5个构成要素）、
战略执行力（其中包含团队认同程度、统筹管理水平、
计划分解能力、贯彻实施能力、创新应变性5个构成
要素）、战略调控力（其中包含信息反馈、评估效果、
流程督导、调整能力4个构成要素） 
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战略管理力
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战略管理力构成要素体系示意图
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战略管理流程与战略管理力表现形式 

l 在研究制订阶段，决策力为主，预见力、规划力为
辅；在执行调控阶段，执行力为主，调控力为辅。

l 战略管理过程分两大阶段，五个环节，每个
环节分别从流程、载体、表现形式和评价标
准四个方面对战略管理力展开分析。

l 战略预测环节－预见力

l 战略决策环节－决策力

l 战略规划环节－规划力

l 战略实施环节－执行力

l 战略调控环节－调控力
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战略管理过程示意图
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战略管理力流程与载体示意图
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战略管理力力值评价标准

Ø 预见力力值标准：

            及时、准确、明晰、创新、前瞻

Ø 决策力力值标准：

           科学、适时、可行、周密、实效

Ø 规划力力值标准：

     客观、全面、具体、重点、连贯

Ø 执行力力值标准：

     量化、强力、配合、持续、高效

Ø 调控力力值标准：

     快捷、务实、适当、有序、严明
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（一）战略预测环节－预见力 

1、流程 

外部环境分析、内部条件分析、确定企业的使命和目标 

2、载体
企业领导者、外部专家机构、内部研究机构和职能机构

3、预见力构成要素 

     战略思维 、外部资源导向、内部资源支持

4、预见力力值标准 
      及时、准确、明晰、创新、前瞻
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