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中国扫地机行业市场发展现状及前景趋势

与投资分析研究报告

一、行业概述

1.1行业定义及分类

扫地机行业是指从事扫地机器人、扫地吸尘器等家用清

洁设备的研发、生产、销售及售后服务的企业群体。行业产

品主要分为有线和无线两大类，其中无线扫地机因其便捷性

和智能化特点而受到市场青睐。无线扫地机通常采用电池供

电，具备自动规划路线、自动充电、自动清扫等功能。此外，

根据产品功能的不同，扫地机行业还可以进一步细分为扫地

机器人、扫地吸尘器、多功能清洁机器人等类别。

扫地机器人是扫地机行业中最具代表性的产品之一，其

核心功能是自动清扫地面。扫地机器人通过搭载的传感器和

智能算法，能够自主识别地面环境，实现路径规划和避障。

随着技术的不断进步，扫地机器人已经从简单的扫地功能拓

展到拖地、吸尘、除菌等多个方面。扫地吸尘器则侧重于吸

尘功能，通常配备有多个吸头，可满足不同清洁需求。多功

能清洁机器人集扫地、吸尘、拖地等功能于一体，是未来扫

地机行业的发展趋势。
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扫地机行业的分类还可以从技术、品牌、市场等多个维

度进行划分。从技术角度来看，扫地机可分为机械式、激光

导航式、视觉导航式等。机械式扫地机依靠滚刷和吸力进行

清洁，技术较为成熟；激光导航式扫地机利用激光传感器进

行环境扫描，实现精确导航；视觉导航式扫地机则依靠摄像

头识别地面环境。从品牌角度来看，扫地机行业品牌众多，

既有国际知名品牌，也有国内新兴品牌。从市场角度来看，

扫地机市场可以分为线上市场和线下市场，线上市场以电商

平台为主，线下市场则以家电卖场和专卖店为主。

1.2行业发展历程

(1) 扫地机行业的发展可以追溯到 20世纪 50年代，当

时主要以手动吸尘器为主，结构简单，功能单一。随着科技

的发展，80年代开始，电动吸尘器的出现使得清洁效率大幅

提升，家用清洁设备市场开始逐渐扩大。这一时期，扫地机

行业在技术、设计、功能等方面都取得了显著进步。

(2) 进入 90 年代，扫地机行业迎来了快速发展期。随

着消费水平的提高和人们对家居环境要求的提高，扫地机逐

渐从高端市场走向大众市场。此时，扫地机产品种类增多，

功能更加多样化，如具备吸尘、拖地、杀菌等功能。同时，

国际品牌如戴森、飞利浦等进入中国市场，推动了行业的技

术创新和市场竞争。

(3)
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 进入 21 世纪，扫地机行业迎来了新一轮的技术革新。

随着人工智能、物联网等技术的快速发展，扫地机产品开始

向智能化、自动化方向发展。2014年，扫地机器人市场开始

兴起，以其独特的清洁方式和便捷的操作受到消费者的喜爱。

近年来，随着 5G、大数据等技术的应用，扫地机行业正朝着

更加智能化、个性化、定制化的方向发展。

1.3行业主要产品及功能特点

(1) 扫地机行业的主要产品包括扫地机器人、扫地吸尘

器、多功能清洁机器人等。扫地机器人通常具备自动清扫功

能，通过激光导航或视觉导航技术实现精准路径规划，自动

避开障碍物。其功能特点包括自动充电、自动回充、自动清

洁、拖地功能等，部分高端产品还具备语音控制、远程操控

等功能。

(2) 扫地吸尘器是传统清洁设备，主要依靠电机产生吸

力，通过滚刷和吸嘴将灰尘和污渍吸入尘袋。现代扫地吸尘

器功能丰富，包括多级过滤系统、强劲吸力、多款吸嘴设计

等。此外，部分扫地吸尘器还具备无线设计、手持便捷等特

点，满足不同用户的需求。

(3) 多功能清洁机器人集扫地、吸尘、拖地等功能于一

体，是扫地机行业的发展趋势。这类产品在保持扫地机器人

自动清扫、自动充电等功能的基础上，增加了拖地功能，进

一步提升清洁效果。部分多功能清洁机器人还具备除菌、除

螨等功能，为用户带来更加健康、舒适的家居环境。此外，
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随着人工智能技术的发展，多功能清洁机器人逐渐向智能化、

个性化方向发展。

二、市场规模及增长趋势

2.1市场规模及增长速度分析
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(1) 近年来，随着人们生活水平的提高和对家居环境清

洁度的要求不断增长，中国扫地机市场规模呈现出显著的增

长趋势。据统计，2015 年至 2020 年间，中国扫地机市场规

模从约 100亿元人民币增长至约 500亿元人民币，年均复合

增长率达到约 40%。这一增长速度表明扫地机行业在中国市

场具有巨大的发展潜力。

(2) 市场规模的增长得益于多方面因素。首先，随着科

技的进步，扫地机产品在智能化、功能多样化等方面不断升

级，吸引了更多消费者的关注。其次，消费者对健康生活的

追求使得扫地机在去除灰尘、细菌、螨虫等方面的功能受到

重视。此外，电商平台的发展为扫地机产品的销售提供了便

利，线上渠道的销售占比逐年上升，进一步推动了市场规模

的增长。

(3) 预计在未来几年，中国扫地机市场规模将继续保持

高速增长。随着技术的不断创新和市场的进一步拓展，扫地

机产品将更加贴近消费者的需求，市场渗透率有望进一步提

升。同时，随着智能家居概念的普及，扫地机作为智能家居

生态系统中的一员，有望与其它智能家居产品实现互联互通，

进一步扩大市场规模。据预测，2025年，中国扫地机市场规

模有望突破 1000亿元人民币。

2.2市场增长驱动因素

(1)
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 消费升级是推动扫地机市场增长的主要因素之一。随

着居民收入水平的提高，消费者对生活品质的追求日益增强，

对家庭清洁设备的功能和性能要求也随之提升。扫地机的智

能化、自动化特性满足了消费者对于便捷、高效清洁的需求，

从而促进了市场的快速增长。

(2) 科技创新是扫地机市场增长的另一个关键驱动因

素。近年来，扫地机技术不断进步，如激光导航、视觉识别、

自动规划路径等智能化功能的应用，大幅提升了产品的用户

体验。同时，电池续航、清洁效率、智能化程度等方面的提

升，使得扫地机在市场上更具竞争力，吸引了更多消费者。

(3) 市场营销策略的优化也是扫地机市场增长的重要

驱动因素。随着品牌竞争的加剧，企业纷纷加大市场推广力

度，通过线上线下渠道进行产品宣传和销售。特别是电商平

台的发展，为扫地机品牌提供了更广阔的销售平台，降低了

营销成本，提高了市场覆盖率。此外，针对不同消费群体的

差异化营销策略，也进一步推动了扫地机市场的增长。

2.3市场规模预测及未来趋势

(1) 根据市场调研和行业分析，预计未来几年中国扫地

机市场规模将继续保持稳定增长。随着智能家居市场的快速

发展，扫地机作为智能家居生态系统的重要组成部分，其市

场潜力巨大。预计到 2025 年，中国扫地机市场规模将达到

千亿级别，年复合增长率可能维持在 20%以上。

(2)
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 未来扫地机市场发展趋势将呈现以下几个特点：一是

产品功能将更加多元化，除了基本的清扫功能外，还将集成

拖地、除菌、空气净化等功能，满足消费者多样化的清洁需

求；二是智能化水平将进一步提升，扫地机将更加注重用户

交互体验，通过语音控制、手机 APP远程操控等方式提升用

户体验；三是市场细分将进一步加剧，不同品牌和产品将针

对不同的消费群体进行差异化竞争。

(3) 随着技术的不断进步和市场的成熟，扫地机行业将

面临新的机遇和挑战。一方面，国内品牌在技术创新和产品

品质上不断提升，有望在全球市场中占据更大份额；另一方

面，国际品牌通过技术创新和品牌影响力，将继续对中国市

场形成竞争压力。未来，扫地机行业将朝着更加智能化、环

保化、个性化的方向发展，市场前景广阔。

三、竞争格局分析

3.1竞争主体分析

(1) 扫地机行业的竞争主体主要包括国际知名品牌和

国内新兴品牌。国际品牌如戴森、飞利浦、博世等，凭借其

强大的品牌影响力和技术实力，在全球市场中占据领先地位。

国内品牌如小米、科沃斯、360 等，通过技术创新和性价比

优势，迅速在市场中崛起，成为重要的竞争力量。

(2)
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 在竞争主体中，企业类型多样，包括传统的家电制造

商、专业的扫地机器人制造商以及跨界进入的互联网企业。

传统家电制造商凭借其在家电领域的丰富经验和供应链资

源，在扫地机市场中占据一定份额。专业扫地机器人制造商

则专注于扫地机器人的研发和生产，技术创新能力强。互联

网企业则通过线上渠道和品牌营销，快速切入市场，对传统

品牌构成挑战。

(3) 竞争主体之间的竞争策略主要包括技术创新、产品

差异化、品牌建设、渠道拓展等方面。在技术创新方面，企

业通过研发新的清洁技术、智能化功能等，提升产品竞争力。

在产品差异化方面，企业通过外观设计、功能创新、用户体

验等方面，打造独特的品牌形象。在品牌建设方面，企业通

过广告宣传、社交媒体营销等方式，提升品牌知名度和美誉

度。在渠道拓展方面，企业积极布局线上线下渠道，扩大市

场覆盖范围。这种多方位的竞争策略使得扫地机市场呈现出

多元化的竞争格局。

3.2竞争策略分析

(1) 技术创新是扫地机行业竞争的核心策略之一。企业

通过不断研发新的清洁技术、智能化功能和电池技术，提升

产品的清洁效率和用户体验。例如，激光导航技术的应用使

得扫地机器人能够更精准地规划清扫路径，而高效的电池技

术则延长了产品的续航时间。技术创新有助于企业在激烈的

市场竞争中脱颖而出，建立品牌优势。
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(2) 产品差异化策略也是扫地机企业常用的竞争手段。

通过设计独特的外观、提供多样化的功能组合、优化用户体

验等方式，企业可以打造具有差异化的产品，满足不同消费

者的需求。此外，针对不同细分市场，企业可以推出定制化

产品，进一步扩大市场份额。通过产品差异化，企业能够在

市场中形成独特的品牌形象，增强消费者忠诚度。
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(3) 品牌建设和市场营销是扫地机企业竞争的重要策

略。通过广告宣传、参加行业展会、社交媒体营销等手段，

企业可以提升品牌知名度和美誉度。同时，与电商平台、线

下零售商等渠道合作，拓展销售网络，也是提升市场竞争力

的重要途径。此外，企业还通过举办促销活动、提供优质的

售后服务等方式，吸引和留住消费者，增强市场竞争力。有

效的品牌建设和市场营销策略有助于企业在竞争中保持领

先地位。

3.3竞争优势分析

(1) 国际知名品牌在扫地机行业的竞争优势主要体现

在品牌影响力、技术创新和全球供应链管理上。这些品牌通

常拥有多年的历史和深厚的市场基础，其产品在全球范围内

具有较高的认可度。同时，它们在技术研发上的持续投入，

使得产品在智能化、清洁效率等方面保持领先。此外，国际

品牌通常具备成熟的全球供应链体系，能够有效控制成本和

保证产品质量。

(2) 国内新兴品牌在扫地机市场的竞争优势主要来自

于性价比、快速响应市场变化和灵活的营销策略。国内品牌

通常对国内消费者的需求有更深入的理解，能够快速推出符

合市场需求的产品。此外，国内品牌在价格上具有优势，能

够提供更具竞争力的产品。在市场营销方面，国内品牌善于

利用互联网和社交媒体等新兴渠道，与消费者建立更紧密的

联系。
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(3) 互联网企业跨界进入扫地机行业的竞争优势在于

其强大的线上销售渠道和品牌效应。互联网企业通常拥有庞

大的用户基础和强大的品牌影响力，能够迅速将产品推广至

市场。同时，互联网企业擅长利用大数据和人工智能技术，

优化产品设计和用户体验。此外，互联网企业通常具备高效

的运营能力和快速的产品迭代能力，能够快速适应市场变化。

这些优势使得互联网企业在扫地机市场中占据一席之地。

四、产业链分析

4.1产业链上游分析

(1) 扫地机产业链上游主要包括原材料供应商、零部件

制造商和关键技术研发机构。原材料供应商提供制造扫地机

所需的塑料、金属、橡胶等基础材料。零部件制造商负责生

产扫地机所需的电机、电池、传感器、吸嘴等关键部件。这

些上游企业为扫地机行业提供了必要的物质基础和技术支

持。

(2) 在原材料供应商方面，塑料、金属等基础材料的生

产和供应受到国内外市场环境和价格波动的影响。优质的原

材料有助于提高扫地机的耐用性和性能，因此，原材料供应

商在产业链中占据重要地位。同时，随着环保意识的增强，

环保材料和可回收材料的研发和应用也成为产业链上游的

重要发展方向。

(3)



研究报告

- 10 -

 零部件制造商是扫地机产业链的核心环节，其产品质

量直接影响到扫地机的整体性能。电机、电池、传感器等关

键部件的研发和生产需要较高的技术水平和工艺要求。因此，

零部件制造商通常具备较强的研发能力和生产实力。此外，

随着扫地机行业的技术进步，零部件制造商也在不断进行技

术创新，以适应市场需求的变化。

4.2产业链中游分析

(1) 扫地机产业链中游主要包括扫地机研发设计、生产

制造和品牌运营环节。研发设计是企业技术创新和产品差异

化的源头，涉及到产品的外观设计、功能设计、结构设计等

方面。在这一环节，企业需要投入大量的人力、物力和财力

进行研发，以确保产品在市场上具有竞争力。

(2) 生产制造环节是扫地机产业链中游的核心部分，包

括零部件组装、总装、测试和包装等工序。生产制造环节的

质量直接影响到最终产品的性能和品质。随着自动化、智能

化生产技术的发展，扫地机的生产效率和质量得到显著提升。

同时，生产制造环节也面临着成本控制和生产效率优化的挑

战。

(3) 品牌运营环节是扫地机产业链中游的重要组成部

分，涉及到市场营销、销售渠道、售后服务等方面。企业通

过品牌运营策略，提升品牌知名度和美誉度，扩大市场份额。

在品牌运营过程中，企业需要建立完善的销售渠道体系，包

括线上电商平台和线下零售网络，以实现产品的高效销售。
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同时，提供优质的售后服务也是企业赢得消费者信任和口碑

的关键。
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4.3产业链下游分析

(1) 扫地机产业链下游主要涉及终端消费者、销售渠道

和售后服务等环节。终端消费者是扫地机的最终使用者，他

们的需求、购买力和消费习惯直接影响着扫地机的市场销售

和行业发展趋势。随着生活节奏的加快和消费观念的变化，

消费者对智能家居产品的需求日益增长，扫地机作为智能家

居的重要组成部分，其市场潜力巨大。

(2) 销售渠道是连接制造商和终端消费者的桥梁，包括

线上电商平台和线下零售网络。线上电商平台如天猫、京东

等，为消费者提供了便捷的购物体验和丰富的产品选择。线

下零售网络则包括家电卖场、专卖店等，为消费者提供了直

观的产品展示和专业的售后服务。销售渠道的多元化有助于

扩大扫地机的市场覆盖范围。

(3) 售后服务是产业链下游的重要环节，直接关系到消

费者的使用体验和企业的品牌形象。优质的售后服务包括产

品安装、维修、保养、退换货等，能够有效提升消费者满意

度和忠诚度。随着市场竞争的加剧，企业越来越重视售后服

务体系建设，通过建立完善的售后服务网络和培训专业服务

人员，为消费者提供全方位的售后服务保障。

五、政策法规及行业标准

5.1国家及地方政策法规

(1)
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