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01 企业增长战略概述



企业增长战略是指企业为了实现

长期发展和市场扩张而制定的一

系列计划、行动和方针。

定义

增长战略对于企业的持续发展、

提升竞争力和保持市场地位至关

重要。

重要性

增长战略定义与重要性



通过提高产品质量、增加
产品线、拓展新市场等方
式，增加企业市场份额。

扩大市场份额 提高盈利能力 增强企业竞争力

通过降低成本、提高生产
效率、增加高利润产品等
方式，提高企业盈利能力。

通过技术创新、品牌建设、
人才培养等方式，提升企
业核心竞争力。
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企业增长战略目标



增长战略制定原则

增长战略应与企业内外

部环境相适应，灵活调

整以适应市场变化。

增长战略应确保企业的

长期发展，避免短期行

为损害企业未来。

增长战略应鼓励企业创

新，包括产品创新、市

场创新和管理创新等。

增长战略应评估潜在风

险并采取措施进行防范

和控制。

适应性原则 可持续性原则 创新性原则 风险可控原则



02 外部环境分析



政治法律环境

经济环境

社会文化环境

技术环境

宏观环境分析

分析国家政治稳定性、政策连

续性、法律法规完善程度及其

对企业经营的影响。

分析人口结构、教育水平、价

值观念等社会因素，以及这些

因素对企业产品和服务需求的

影响。

分析宏观经济形势、行业发展

趋势、市场需求变化等，评估

经济增长对企业发展的影响。

分析新技术、新工艺、新材料

等的发展趋势，以及技术创新

对企业竞争力的影响。



分析行业内的竞争格局、
市场份额分布、行业进入
壁垒等，评估企业在行业
中的地位和竞争力。

行业结构

分析行业发展方向、增长
速度、生命周期等，预测
未来行业变化对企业的影
响。

行业趋势

分析行业面临的政策风险、
市场风险、技术风险等，
为企业制定风险应对策略
提供依据。

行业风险

行业环境分析



    

竞争环境分析

竞争对手分析

分析主要竞争对手的战略目标、产品

特点、市场定位等，评估竞争对手的

优劣势。

竞争策略分析

分析竞争对手采用的竞争策略，如价

格策略、营销策略、产品创新策略等，

为企业制定竞争策略提供参考。

竞争态势评估

分析市场竞争的激烈程度、市场集中

度等，评估企业在竞争中的地位和市

场份额。



分析目标客户的年龄、性别、职业、收入

等特征，了解客户群体的消费习惯和需求

偏好。

客户群体特征

分析客户的购买决策过程、购买频率、购

买渠道等，为企业制定营销策略提供依据。

客户购买行为

通过问卷调查、客户访谈等方式了解客户

对企业产品和服务的满意度，为企业改进

产品和服务提供参考。

客户满意度调查

分析客户忠诚度的影响因素，如产品质量、

服务水平、品牌形象等，为企业制定客户忠

诚度培养计划提供依据。

客户忠诚度培养

客户需求分析



03 内部资源与能力评估



包括企业的固定资产、生产设备、
原材料、地理位置等。

有形资源
如品牌、专利、商标、版权、商誉、
企业文化等。

无形资源

员工的技能、知识、经验以及团队
协作能力等。

人力资源

企业资源评估



研发能力 生产能力 营销能力 财务管理能力

企业能力评估

01 02 03 04

企业在产品开发、技术创新方

面的实力。

企业的生产规模、效率、质量

控制等。

企业的市场定位、销售策略、

渠道建设等。

企业的资金筹措、成本控制、

风险管理等。



价值性

核心竞争力能为企业创造长期价
值，提升客户满意度。

独特性

企业拥有的独特资源或能力，使
其在市场上具有竞争优势。

延展性

核心竞争力可以应用于多个产品
或市场领域，实现范围经济。

核心竞争力识别



03

机会与威胁

分析外部环境中的机会与威胁，结合企业内部优势与劣势，制

定合适的增长战略。

01

优势

企业在资源、能力、核心竞争力等方面的有利因素，有助于实

现增长目标。

02

劣势

企业在资源、能力、核心竞争力等方面的不足，可能阻碍企业

的发展。

优势与劣势分析



04 增长战略选择与实施



市场渗透

通过增加营销投入、提升品牌知名度、拓展销售渠道等方式，提
高现有产品在现有市场的销售份额。

产品开发

研发新产品或改进现有产品，以满足市场需求，提高产品竞争力。

市场开发

拓展新的市场领域，如进入新的地理区域或细分市场，以扩大销
售规模。

密集型增长战略
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