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员工需求调研



员工需求调研

调研目的：

了解员工培训需求



调研目的

员工问卷调查:

 分析员工对培训的需求和期望，以制

定个性化培训计划。

面对面访谈:

 深入了解员工的专业技能和职业发展

需求，为培训方案提供依据。
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培训目标设定



培训目标设定

确定目标：

明确培训的具体目标



确定目标

技能提升

确定员工需要提升的技能和知识领域，制定可行的

培训目标。

绩效改善

设定培训目标与企业绩效目标对接，实现员工培训

与业务发展的有机结合。
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培训计划制定



培训计划制定

计划内容：

制定全面的培训计划



计划内容

课程设置

设计包括课程内容、培训形式和时间安排在内的完

整培训计划。

资源整合

整合内部和外部培训资源，确保培训内容的全面性

和实用性。
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培训实施与监管



培训实施与监管

实施过程：

有效推进培训计划并监管进展



培训启动:

 确保培训按计划启动，监督

培训过程中的教学质量和效

果。

反馈机制:

 设立培训反馈机制，及时调

整培训方案，确保培训效果

的实现。
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培训成效评估

评估方式：

评估培训成效与效果
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