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第1章 企业风险管理概述

 



什么是企业风险管理？

企业风险管理是指企业为实现目标而采取的方法和过程，通过识别、评估和

应对各种内部和外部风险，以确保企业能够持续发展。在面对不确定性和变

化时，企业风险管理可以帮助企业更好地规划和应对风险。



企业风险管理的重要
性

有效降低企业经营中可能出现的损失和风险，保障企

业的财务安全。

降低损失风险01

优化资源配置，提高工作效率和成本控制，提升

企业在市场竞争中的地位。

增强企业竞争力

02

通过科学的风险评估和管理，提高企业决策的准确性和可靠

性。

提高决策质量

03



企业风险管理的基本原则

综合考虑企业面临的所有内部

和外部风险，全面把握风险管

理的范围。

全面性

风险管理是一个持续不断的过

程，需要不断监测和调整风险

管理措施。

持续性

及时发现潜在风险，预见可

能出现的问题并采取相应措

施防范。

风险的前瞻性

将风险管理纳入企业整体战

略和管理体系，与企业发展

目标紧密结合。

风险的整体性



企业风险管理的实施步骤

企业风险管理的实施步骤包括风险识别、风险评估、风险控制、
风险监控等。首先，企业需要识别可能导致负面影响的风险因
素，然后对风险进行评估，确定风险的概率和影响程度，接着
制定风险控制措施，最后对风险进行持续监控和评估，确保风
险得到有效管控。

 



企业风险管理实施的关键要点

建立良好的沟通机制，促进风

险信息的畅通流动和沟通，确

保各部门对风险有清晰的认识。

有效沟通

明确风险管理相关人员的责任

和权限，确保风险管理工作有

序进行，责任明晰。

明确责任

不断总结经验教训，开展风

险管理的评估和改进工作，

持续改进风险管理水平。

持续改进

根据外部环境和内部变化，

及时调整和应对风险管理策

略，灵活应对各种风险挑战。

灵活应变
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第2章 企业风险识别技巧

 



内部风险的识别方法

分析各部门间的协作流程

审查企业流程01

评估员工能力和忠诚度

了解人员情况

02

检视公司规章制度的完善程度

考察制度规范

03



外部风险的识别方法

研究市场趋势和需求变化

市场分析01

关注政府政策对企业的影响

政策风险评估

02

分析竞争对手的战略和表现

竞争对手研究

03



风险应对策略

采取措施降低风险发生概率

风险控制

通过保险等方式将风险转移给

其他方

风险转移

有计划地承担一定风险以获

取回报

风险承担

避免参与可能带来风险的活

动

风险规避



定量分析

通过数据计算风险概率和影

响程度

风险矩阵

综合考虑风险的概率和影

响等因素

风险排名

对各种风险按照优先级进行排名

风险评估方法

定性分析

根据经验和专业判断风

险程度



企业风险管理的重要性

企业风险管理是企业管理的重要组成部分，通过识别、评估和应对各种风险，

可以有效降低企业经营活动带来的不确定性，维护企业的可持续发展。
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第三章 风险评估技巧

 



定性风险评估方法

定性风险评估方法是企业风险管理中常用的评估手段，主要通过专家判断、

研究资料、案例分析等方式对风险进行评估。通过定性评估，企业可以初步

了解风险的性质及可能带来的影响，为后续风险管理工作奠定基础。



定性风险评估方法

利用专家经验进行风险评估

专家判断

收集相关资料进行风险分析

研究资料

借鉴过往案例进行风险评估

案例分析

 

 



定量风险评估方法

利用统计方法对风险进行量化衡量

统计分析01

通过指标和评价体系量化风险水平

风险度量

02

建立数学模型对风险概率进行定量评估

模型计算

03



定量风险评估

将风险定量化为数字或指标
进行比较

更精准地评估风险并支持决

策

优缺点比较

定性方法简单易行，但主
观性较强

定量方法更科学客观，但

数据需求量大

适用场景

定性适用于初期风险识别

定量适用于复杂风险量化分析

风险评估方法对比

定性风险评估

侧重风险可能性和影响
程度的描述

主要用于初步识别和理

解风险
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