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综合性和连续性

社区护理服务内容涵盖居民生命周期的各个阶段，从婴幼

儿到老年人，提供全方位、连续性的护理服务。

定义

社区护理是结合公共卫生学和护理学的知识与技能，以社

区为基础，以人群为服务对象，为个人、家庭及社区提供

全面的护理服务。

以社区为基础

社区护理的服务范围广泛，不仅局限于医院或诊所，而是

深入到社区各个角落，为居民提供便捷的服务。

强调预防为主

社区护理注重疾病的预防和健康促进，通过健康教育、健

康检查等手段提高居民的健康意识和自我保健能力。

社区护理定义与特点



社区护理通过健康教育、预防保
健等措施，帮助居民建立健康的
生活方式，降低疾病发生率，提

高居民整体健康水平。

提高居民健康水平
社区护理作为基层医疗服务的重要
组成部分，能够分担医院的部分诊
疗任务，缓解医疗资源紧张的问题。

缓解医疗资源紧张

社区护理关注弱势群体的健康问题，
为他们提供必要的医疗帮助和关爱，
有助于促进社会和谐稳定。

促进社会和谐稳定

社区护理重要性



初级阶段

社区护理在初期主要关注疾病的治疗和护理，服务内容相对单一，缺乏系统性和连续性。

发展阶段

随着医学模式的转变和居民健康需求的提高，社区护理逐渐转向预防保健、健康教育等综

合性服务，服务范围不断扩大。

成熟阶段

目前，社区护理已经形成了较为完善的服务体系和网络，能够为居民提供全方位、高质量

的护理服务。同时，社区护理还在不断探索和创新服务模式，以满足居民日益增长的健康

需求。

社区护理发展历程
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数据整理与分析

对收集到的数据进行整理、归纳和统计分析，了解居民的健康

状况及存在的问题。

01

设计调查问卷

针对居民的年龄、性别、职业、生活习惯等因素，设计全面、

科学的健康状况调查问卷。

02

实施调查

通过入户调查、社区访谈、电话访问等方式，收集居民的健康

状况信息。

居民健康状况调查



结合居民健康状况调查结
果，构建健康需求分析模
型，明确健康需求的种类、
层次和优先级。

需求分析模型构建 定性与定量分析 动态调整机制

通过定性分析和定量分析
方法，对健康需求进行深
入剖析，为制定针对性的
护理措施提供依据。

建立健康需求的动态调整
机制，根据居民健康状况
的变化及时调整护理措施。

030201

健康需求分析方法



根据居民健康需求评估结果，制定个性化

的社区护理计划，明确护理目标、措施和

时间表。

护理计划制定

针对评估中发现的健康问题，优化社区护

理服务内容，提高护理服务的针对性和有

效性。

护理服务优化

根据居民健康需求，开展针对性的健康教

育和宣传活动，提高居民的健康意识和自

我保健能力。

健康教育与宣传

建立护理质量监控机制，对社区护理工作进

行定期评估和监督，确保护理措施的有效实

施和居民健康需求的满足。

护理质量监控

评估结果应用
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合理膳食

适量运动

戒烟限酒

定期体检

慢性病预防策略及护理措施

提倡低盐、低脂、低糖饮食，

增加全谷物、蔬菜、水果摄入，

减少高脂肪、高胆固醇食物摄

入。

宣传吸烟和过量饮酒的危害，

提供戒烟、限酒的方法和建议。

鼓励居民进行有氧运动，如散

步、慢跑、游泳等，提高身体

素质，增强抵抗力。

zu织居民进行定期体检，及早

发现慢性病的迹象，避免病情

恶化。



向居民普及常见传染病的种类、传播
途径、症状等知识，提高居民对传染
病的认识。

传染病种类及症状 个人防护措施

环境卫生管理 疫苗接种

指导居民养成良好的卫生习惯，如勤
洗手、戴口罩、保持社交距离等，降
低感染风险。

加强社区环境卫生管理，定期消毒、
通风，减少病毒、细菌滋生。

鼓励居民接种相关疫苗，提高群体免
疫水平，有效预防传染病的发生。

传染病防控知识普及



妇女保健01

关注妇女围产期、更年期等特殊时期的保健需求，提供针对性的健康指

导和心理支持。加强乳腺癌、宫颈癌等妇女常见疾病的筛查和预防工作。

儿童保健02

提倡母乳喂养，合理添加辅食，确保儿童营养均衡。加强儿童计划免疫

接种工作，预防传染病的发生。关注儿童心理健康，提供心理咨询和干

预服务。

健康教育03

开展妇女儿童健康教育活动，提高家长和儿童的健康素养和自我保健能

力。宣传儿童意外伤害防范知识，降低儿童意外伤害发生率。

妇女儿童保健要点
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