
技术与业务中台
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整体解决方案可以分为三大类

企业内部的基础技术开发平台，基于DevOps构建的应用
微服务技术开发PAAS平台，可支持本地和SAAS部署的一
站式移动技术开发平台，可灵活配置、轻量定制化开发。
企业内部IT治理，主动运维，基础应用设施规划，压测。

基础架构
构建企业内部的数据平台，包括主数据平台、数据仓库、
数据清洗平台、数据集市，轻量化大数据报表平台，在一
系列的数据平台之上提供自助式的全数据服务，让数据在
企业内部真正如水一般流动起来。

数据治理

打通数据服务的服务总线平台，建立企业内部统一账号生
命周期管理的身份治理平台，基于企业内部流程构建统一
的流程协同平台，最终在企业内部门户进行集成和业务可
视化展现，最终构建企业内部一体化融合技术平台。

融合技术
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产品、平台对于上层整合型打包解决方案的支持，构建全局企业基础架构和数据治理信息化服务全图

企业架构数据治理解决方案和产品全图

解决
方案

数据
治理

融合
中间
技术

基础
架构

企业一体化融合中间
件平台整体解决方案

企业基础技术开发
平台整体解决方案

企业数据治理
整体解决方案

企业全数据自服
务整体解决方案

企业基础架构
整体解决方案

企业数据架构安全
性能整体解决方案

主数据
治理平台

企业级PAAS
数字平台

移动
开发平台

轻量大数据
治理平台

即时数据
服务平台

元数据
治理平台

数据
清洗平台

数据能力
开放平台

企业服务
总线平台

企业流程
管理平台

企业身份
治理平台

企业身份治理
云平台

服务
治理平台

企业
门户平台

移动
门户平台

企业内容
管理平台

自动化
测试平台

公/私有云
平台

应用开发
平台

混合云
治理平台

IT管控
平台

IT健康检
查平台

API
开放平台

数据
集成平台

业务实时
监控平台
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中台是企业信息化建设、及数字化转型的基础

中台定位2
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传统企业IT架构面临的挑战

传统企业IT架构及面临挑战

④ 业务前台

All in one

单系统架构

单体架构

Vertical

多系统集成

烟囱式架构

SOA

中心化架构

面向服务架构

传统IT架构瓶颈：
●需求响应速度慢，互联网时代，用户和市场才是商业中心，传
统IT架构建设周期长，业务功能沉淀少，更多时间处于重复造车
轮，灵活度低难以匹配快速发展的需求，以及快速变化的市场。
●IT资源利用度低，缺乏沉淀，传统IT架构企业核心数据、业务IT

资产重用度低，利用深度比较浅，缺乏统一平台充分整合企业内
部沉淀的数据资产，业务服务资产。
●需求变更贵， 对业务的响应慢，变更复杂，动不动改个小功能
就还要花一大笔钱。
●技术路线不统一，支撑成本高，传统IT架构往往由不同产品或
技术架构平台组成，技术路线繁多，运维支持/开发人员要求高，

成本高昂。
●系统笨重，耦合度高，传统IT架构往往由复杂笨重IT系统组成，

系统内部个性化需求变更困难，系统之间耦合度高往往需求响应
牵一发而动全身。
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基于中台技术搭建企业IT架构

基于中台技术构建企业IT架构

④ 业务前台

中台就像是在前台与后台之间添加的 “变速齿轮”，将前台与后台的速率进行匹配，是前台与后台的桥梁。它为前台而生，易于前台使用，将后台资源顺滑流向用
户，响应用户；同时将早已臃肿不堪的前台系统中的稳定通用业务能力“沉降”到中台层，为前台减肥，恢复前台的款速需求响应；又可以将后台系统中需要频繁变
化或是需要被前台直接使用的业务能力“提取”到中台层，赋予这些业务能力更强的灵活度和更低的变更成本，从而为前台提供更强大的“能力炮火”支援

基础设施

数据层

技术
支撑
中台

业务
沉淀
中台

业务
应用
前台

百度云 阿里云 AWS 内部机房 私有云 其他基础设施

关系型数据库服务 大数据处理服务 分布式数据处理服务

缓存服务

安全引擎服务

流程引擎服务

支付服务

调度服务

报表服务

规则服务

移动应用服务

文件管理

数据消费服务

数据采集服务

电子发票服务

权限服务

消息服务

数据治理服务

……

监控服务

门户服务

销售订单

需求订单

……

采购订单

支付对账

发票稽核

……

凭证记账

库存管理

商机管理

……

营销活动

订单中心 财务中心 ……

电商平台 SRM 报销平台 银企支付 CRM 营销平台

客户 员工 供应商 第三方平台 合作伙伴 用户

业务中台基础，屏蔽不同基础架构和数据服务之间的差异

业务中台，沉淀业务价值，快速响应前台需求变化
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涵盖快速开发框架、移动中台、Devops基础管理平台、企业级技术中台

技术中台3
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敏捷化交付开发运维一体化
猪齿鱼敏捷化交付支持

计划 编码 构建 测试 发布 运维

ChatOps/协作沟通

部署

DevOps

价
值

持续交付

持续集成

敏捷开发

DEV OPS
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敏捷化交付
猪齿鱼敏捷化交付支持

提高软件开发人员的工作效率；提升软件交付的质量內建以加速流程

敏捷管理
通过短周期迭代，尽
可能早的交付可用的
迭代版本来拥抱和适

应变化

持续交付
从代码库管理开始，持
续集成、代码质量、自
动化测试、持续部署帮
助实现持续的软件交付

容器支持 开发框架
通过容器实现标准化的
版本管理的可移植环境，
敏捷性的环境管理提高

生产力

基于 UI组件库，构建单
体应用的开发框架HAP
和基于微服务框架的 

Framework
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企业级应用Pass平台

企业级应用Devops基础平台

创意/需求/设计 项目/任务/问题 开发/代码/版本 测试/验证/反馈

打包/部署/发布 应用/环境/服务 状态/性能/日志 快速应用开发
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技术中台功能架构

 
      Framework

平台
功能

 辅助
开发包

数据字典
值列表管理
多语言定义
参数管理

调度管理
执行器管理
任务管理
并发请求管理文件管理

权限
菜单管理
单据权限分配
数据权限分配角色管理

base包 config包 exception包 util包 redis包 cache包 captcha包 message包 jackson包 convert包
定义了一些基础
常量如日期格式
等，以及
BaseController
如字段非空校验、
字段长度校验等

包含配置文件信
息获取、依赖关
系定义以帮助
JavaDoc中生成
类的依赖关系说
明

提供了基础的异
常类，以及全局
异常处理器

多工具包，如
JsonUtils：
JSON 解析转换
Reflections ：反
射工具类
EncryptionUtils：
加密解密工具类

封装了redis的常
用操作，可以方
便地操作各类
redis数据结构

使用注解根据配
置从redis缓存中
获取值，主要包
含通用获取
KeyValue、获取
LOV的KeyValue

提供了基础的静
态验证码功能

提供国际化消息
相关的操作

序列与反序列化
应用，包含忽略
时区转换注解、
字符串两端空格
过滤、页面敏感
信息加密查看

封装了一些自定
义的参数转换，
如时间格式转换

平台
组件

国际化支持
提供继承类与注
解方便实现数据
国际化多语言录
入与查询

数据防篡改
防止恶意篡改主
键导致后端数据
被破坏，通过加
密主键ID进行对
比判断

数据加密存储
应用对称加密，
将保密性比较强
的字段加密之后
保存到数据库，
解密之后展现

客户端
 组件

EXCEL导出
使用 SXSSF 支持
大数据量导出，
支持多Sheet页导
出、同Sheet页多
层结构导出

LOV值获取
客户端

统一编码
规则应用

事件规则
应用

规则引擎
执行应用

数据屏蔽
规则应用

调度执行
应用

服务治理

站内消息、邮
件、短信发送

数据分发消息
生成客户化端

通用
服务

门户管理
服务

调度
服务

服务治理
服务

工作流
服务

数据分发
服务

技术
服务

报表
服务 ……

登录&注册

用户管理

消息管理
短信管理
邮件管理
站内消息管理

数据多语言
TL语言表

字段多语言

主数据管理

HR组织架构

业务组织架构

数据分发管理

系统配置

个人首选项

静态文本管理

编码规则租户管理

报表展现

门户管理

ü SQL数据集定义、参数定义、数据模型
ü 可视化定义；套打报表
ü 报表访问权限控制

首页&个人门户

Activiti工作流引擎

审批条件管理 审批路径管理

动态提醒 流程汇总 页面审批

工作流程

门户模板 公告管理 布局个性化

文本展示 …… 待办集成

数据源管理 报表定义平台个人工作台

环境管理

服务管理

API生命周期管理

服务版本

服务监控

熔断/限流管理

灰度发布管理

产品组合管理

主数据
服务

业务
服务 ……支付

服务
电子发票

服务

网关服务
API入口、动态路由

鉴权服务
访问权限控制

认证服务
登录认证控制

身份管理服务
用户角色、菜单权限

基础
服务

注册中心服务
服务注册发现

配置中心服务
配置推送

事务服务
Saga事务一致

Swagger服务
接口测试

敏捷管理

应用管理

开发
流水线

部署
流水线

测试管理

系统监控

知识管理

服务市场
应用服务

应用、服务市场2024/11/28



平台整体架构

融合产品

共享服务A-不同节点组访问

…A服务 租户J1
DB Database

A服务 租户J2
DB Database

A服务 租户Jn
DB Database …A服务 租户L1

DB Database
A服务 租户L2
DB Database

A服务 租户Ln
DB Database

B服务 租户m
DB

X服务（租户共用）
DB

…租户J1 租户J2 租户Jn
节点
组J

…租户L1 租户L2 租户Ln
节点
组L

…

共享服务B-单租户

租户m
节点
组M

通用服务X

所有租户

Ribbon Load Balance
分流

B服务集群1…N X服务节点1…NA服务节点集群（X1…Xn） A服务节点集群（Y1…Yn）

分流规则：节点组（租户
/用户/服务维度）
与服务节点关系规则

Oauth Server
登录验证

ZuuL Server
网关

…

…

DB

服务
层

分流
层

网关
层

前端

消息服务 文件服务 通用服务X…

SRM
前/后端开发
产品&服务包

CRM
前/后端开发
产品&服务包

调用/封装组合多个
依赖共享服务

…

调用通用服务

通用
服务

PC端
前端节点1…N，多IP/域名 APP端/小程序端

负载
层 Nginx+Lua设置规则，对应多套网关，通过规则找到前端和网关

Gateway-Helper
鉴权、限流

服务/租户 DB Database规则 服务/租户 DB Database规则 Database规则 Database规则支持本地单租户部署

支持SaaS多租户按租户灰度发布
支持SaaS多租户按服务\租户分DB

2024/11/28



技术中台产品技术堆栈

技术堆栈

前端

基础架构

中间件
ETL

后端

数据

前端基础

公有云本地 私有云 容器

Redis

NoSQL DB

Mongo

Bootstrap

RDBMS NewSQL

微服务

SpringBoot SpringCloud Mybatis Istio

前端框架 移动混合应用

Cordova

MQ

Kafka RocketMQ

Devops 监控

Harbor

Gitlab

Nexus

SonarQube

Helm

Jenkins

容器管理

Maven

Spock

Jmeter

Selenium

Kibana

Prometheus

Fluentd

Zipkin

Elasticsearch

Filebeat

Grafana

Graylog

Zabbix

Hystrix1

1.1 1.2 1.3 1.4

2

2.1 2.2 2.3 2.4

3 4

5

6

7 85.1 5.2 5.3

MySQL

大数据

Hortonworks ClouderaTranswarp

Kettle

调度

ElasticJob

能效中台

技术中台

数据中台
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访问权限管理

API/功能 用户
角色

权限收回

角色复制

角色继承

角色分层级

权限分发

多层级角色管理

平台管理员

华润管理员

子集团华润制药
管理员

子集团华润水泥
管理员

子公司华润医药
管理员

子公司东阿阿胶
管理员

采购部管理员 信息部管理员

计划专员 采购专员

角
色

分
级

管
理

权
限
自
动
分
发

权
限
一
键
收
回

（父-子-孙）父角色可管理下级多层级角色权限
角色复制、继承操作方便快捷
适应更复杂的权限管理需求
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访问权限：支持SaaS的权限体系设计-权限分配

用户

租户

角色

权限

菜单

产品

微服务

权限集

l 角色权限分配

可按照产品/服务/模块/权限集/权限
各个层级去分配权限，逐层设置可进
一步减轻设置工作量。

l 用户角色分配

分别在不同层级为用户分配角色。

用户可以在导航栏选择组织或项目，
并进入到某个组织或项目中进行操作。
以实现多租户访问。

物 人权

*详见多级管理员

用户 角色用户角色关系

客户端

切换租户：
• 来源类型：全局/租户（组织）/项目
• 来源ID：全局-0/租户-租户ID/项目-项目ID

当拥有多个租户的角色时，即可访问其他租户功能，也
即可以实现多租户访问
备注：租户ID取自角色创建体系中租户层级管理员角色
分配时的租户ID，*详见多级管理员

模块
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访问权限：支持SaaS的权限体系设计-角色复制及继承

角色继承体系超级管理员
（平台管理员）

租户管理员

XX集团分公
司管理员

XX集团四川采
购管理员

角色复制：复制其权限等创建新角色
角色继承：功能可以在继承体系内灵活调整，例如，平台级通用默认角色的菜单功能（采购员、采购经理）可以被继承，
当平台级通用默认角色新增或减少功能时，继承而来的其他角色也可以同样更新菜单结构

建设目标

继承

约束条件 ü可被复制或继承的角色范围：当前用户有权限访问的所有角色，包括自己创建的角色子树、以及被分配的角色
ü只能做单继承：只能继承一个角色
备注：当前管理员用户被分配的角色其只能做进一步复制和继承，但不能做分配

序号 角色 继承角色

1 租户管理员 平台采购员

2 XX集团分公司管理员 平台采购员

3 XX集团四川采购管理员 平台采购员

4 XX集团四川采购员 平台采购员

角色继承
关系表

组织机构或者
管理员角色

末级
角色

创建

继承

XX集团
四川
采购员

租户
采购员

平台
采购员
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技术中台产品定位

数据权限：灵活的屏蔽配置
l 灵活自定义：可按租户定义SQL编写规则进行权限屏蔽的灵活调整。规则可应用当前租户、用户、角色字段

l 租户与服务维度应用：规则可作用于表或SqlId，针对服务、租户生效
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数据权限：针对角色与用户的应用

采购订单

权限维度
公司

权限维度
业务实体

权限维度
采购员

启用

启用

启用

公司-华润制药

OU-三九制药

采购员-王五

权限维度定义 角色应用维度 用户不同维度权限值维护

• 该用户仅可查询来自华润制药
公司、三九制药业务实体且采
购员为王五的采购订单；

• 非采购订单的数据，该用户无
法查询

最终数据屏蔽实现

实现更灵活的数据权限配置

单据类型自定义 权限维度配置 维度配置关联表字段生成屏蔽规则

单据类型定义
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操作权限与个性化

l 资源操作灵活可配置：租户、用户可以自定义页面各资源权限，比如显示、必输、隐藏、可编辑等

l 降低开发难度：可直接个性化配置新页面，配置表格、Grid以及应用简单逻辑
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工作流：支持灵活的配置，搭建健全的业务审批管理流程

图形化

条件审批

串行审批

流程代理

并行审批

流程提醒

动态配置
自定义
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自定义，图形化，可视化
灵活配置工作流，支持图形化工
具快速查看流程状态等

动态配置，条件配置
支持按条件进行不同流转

流程代理，流程提醒
支持设定流程代理人，支持用户提醒

串行审批，并行审批
支持按节点与阶段的逐步
审批，支持某一节点的并
行审批，互不影响

流程会签；
流程退回；
流程抄送转发

工作流

1. 数据维护审批
2. 申请、订单审批
3. 费用申请与报销
4. 各类业务单据等
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以上内容仅为本文档的试下载部分，为可阅读页数的一半内容。如要下载或阅读全文，请访问：
https://d.book118.com/046035210223010152
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