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一、本项目技术描述

本项目面向汽车维修企业汽车维修技师岗位的职业能力。汽车维修技师一般

会受雇于一家品牌汽车 4S 店或综合维修厂，汽车技师的专业知识和技能可能主

要集中于单一品牌，也可能承担多个品牌汽车的维修工作。汽车技师的主要工作

为检测、诊断、维护、修理及更换零部件。在汽车维修企业，汽车技师的工作要

求是快速准确地诊断故障并完成维修工作。汽车技师能掌握应用汽车机械、电气、

电子系统以及各系统集成的知识，具有良好的体能，以及对各种车型熟练操作的

技能。本赛项为单人赛项。

（一）竞赛内容

本次大赛分为发动机管理系统故障排除、车身电气系统故障排除、发动机维

修与测试、底盘检修四个部分。

（二）竞赛日程

本项目正式竞赛时间为 1.5 天，选手在同一个工位、同一辆整车上进行四个

模块任务，每个模块任务完成时间为 2小时，共计 8小时。

（三）配分比例

模块 A 发动机管理系统 B 车身电气系统 C 发动机维修与测试 D底盘检修

配分 100*30% 100*30% 100*20% 100*20%

总分 100

（四）竞赛与考核方式

由技术专家组赛提前 1~2 天封闭命制试题，根据选手自带车型，确定统一的

故障类型，设置具体故障点并予以验证、完成评分细则，同时验证各套比赛试题

作业的难易程度和需要的标准工作时间等，最终确定比赛作业单、作业记录单、

评分关键步骤等文档资料。裁判长负责对已命制好的试题执行比赛，以客观结果

为导向评判。
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二、选手应具备的能力

部 分
相对重要性

（%）

1 工作组织和管理 10

选手需要知道和理解：

 所有设备的功能、使用、保养以及安全事项

 所用材料和化学品的用途、使用、保管以及潜在风险

 相关操作的困难和风险，及其产生的原因和预防措施

 可用的时间以及工作量

 工作计划时需考量的参数

 任何时间都应遵守的健康和安全标准

 环保和安全准则，及其工作环境整洁的保持

选手应当能够：

 准备并维护一个安全、整洁和高效的工作台

 准备好个人健康和安全相关的工作

 计划、准备并按时完成每一项任务

 计划好工作，高效实施，避免中断

 遵循厂家要求选择使用设备和材料，确保安全

 遵循厂家要求清洁、储存和测试设备和材料，确保安

全

 遵循或超过有关环保、设备和材料的健康和安全标准

 将工作场地和车辆恢复到良好的状态和条件

2 沟通和交流 15

选手需要知道和理解：

 纸质或电子形式技术文件的范围和内容

 与技能有关的专业语言（术语）

 以口头、书写或电子形式汇报交流的规范

 测量仪器输出结果和结论的本质含义

 客户服务和沟通的规范

选手应该能够：

 从各种形式的维修资料中读取中英文技术数据和相



- 3 -

关说明

 在工作场所，以规范的书写或电子的方式进行沟通

 在工作场所，以口头、书写或电子的方式沟通，确保

清晰、有效、高效

 使用一些规范的沟通技巧

 填写报告单，对出现的事件和问题做出回应

 直接或间接地对客户的需求做出回应

3 电气、机械及机电系统 25

选手需要知道和理解：

 火花点火式和压燃式发动机管理系统

 发动机机械系统

 混合/电动车辆系统

 进气增压和排气系统

 车身电气和电子系统

 制动和稳定控制系统

 悬架和转向系统

 传动系统

 采暖通风和空调系统

 气囊和 SRS 系统

 车载电子产品（娱乐系统）

 各个系统之间的关联性及相互影响

 不同管理系统之间传感器和信息的互通

选手应该能够：

 使用测试仪器测量、检查和诊断机械故障和/或电子

故障

 通过测试辨别和隔离故障

4 检查和诊断 35

选手需要知道和理解：

 正确使用和理解相关测量装置和设备

 所有相关数值和数学计算的原理和应用

 专业诊断程序、工具和设备的原理和应用

选手应当能够：

 校准和使用所有测量装置和设备（机械的和电子的）

并将其用于诊断
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 精确定位轻型车零件故障

 选择和应用恰当的装置和设备检验和诊断如下系统

的缺陷和故障：

· 火花点火系统

· 压燃系统

· 进气增压和排气系统

· 车身电气/电子系统

· 制动和稳定控制系统

· 悬架和转向系统

· 传动系统

 按要求计算、检查和理解操作结果

 仔细考虑选择维修或选择替换操作

5 修理、大修和养护 15

选手需要知道和理解：

 选择维修或替换

 维修方法/程序、专用工具要求

 其他车辆系统和相关维修工作能达到的效果

选手应该能够：

 按要求使用制造商和零件提供商的规格

 针对维修或替换操作构建并提出可行的建议和决定

 采用正确的程序安装替换零件

 维修车辆电气系统和电路，维修/检修充电和起动系

统

 维修/检修液压制动系统（盘式和鼓式），和/或相关

零件，包括手刹或驻车制动

 维修电控防抱死制动和稳定控制系统

 移除/检修传动零部件

 维修/检修转向系统/零部件，包括机械、电气和液压

动力辅助转向系统

 维修悬架系统和相关零部件

 维修/检修 4冲程发动机和相关发动机零部件

 维修/检修手动/自动变速驱动桥/变速箱和零部件

总分值 100
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三、竞赛内容

（一）具体内容

序号 竞赛模块 竞赛考核内容 不包括

1 A 发动机管理系统

发动机不能起动故障的诊断与排除

发动机运行不良故障的诊断与排除

示波器动态数据测量与分析

发动机尾气检测

燃油箱，喷油器维修。

2 B 车身电气系统

充电系统、电源管理系统

仪表与警告装置

车载网络系统

灯光系统

车门、雨刮、喇叭

空调系统

安全气囊和安全带系统；

警报和防盗系统；

涉及冷却液的操作。

3
C 发动机维修与

测试

发动机油压测试

发动机真空度测试

发动机缸压测试

发动机漏气量测试

发动机正时检查

发动机零部件测量与选配

发动机装配与调试

镗、磨缸；活塞和连杆的

加热装配；

4 D 底盘检修

转向系统检查维修

制动系统检查维修

悬架系统检查维修

防滑控制系统

（二）试题样题

各模块试题主要围绕常见的故障现象和故障点，在其相关元件及线路上设置
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故障点，具体见表 1。

表 1 故障设置样题

模块 故障现象 故障设置点

发动

机管

理

起动机不

能正常运

转，发动

机无法起

动

1.围绕造成发动机控制模块不能进入工作状态设置故障，故障主要设

置在各种电源电路上，具体包括相关保险丝、继电器、线路及连接器。

2.围绕造成起动机无法正常工作设置故障，故障主要设置在相关继电

器、相关保险丝、起动机、线路及连接器、关键信号的输入。

注意：本故障诊断要求按规范流程操作，展示清晰的诊断思路，做到

条理清楚、设备选用合理、诊断明确、结论正确。

起动机能

正常运

转，但发

动机无法

起动

1.围绕起动机能正常运转，但发动机无法起动的故障现象设置故障，

故障主要设置在电源及其搭铁线路，具体包括相关保险丝、继电器、

线路及插头连接。

2.围绕相关控制系统设置故障，故障主要设置在传感器、执行器上，

具体包括相关保险丝、继电器、线路及插头连接。

3.围绕燃油供给系统不能正常工作设置故障。

4.围绕点火系统不能正常工作设置故障。

注意：本故障诊断要求按规范流程操作，展示清晰的诊断思路，做到

条理清楚、设备选用合理、诊断明确、结论正确。

发动机运

行不良

1.围绕燃油供给系统不能正常工作设置故障。

2.围绕点火系统不能正常工作设置故障。

3.围绕进气及真空管漏气设置故障。

4.围绕电控系统不能正常工作设置故障。

注意：本故障诊断要求按规范流程操作，展示清晰的诊断思路，做到

条理清楚、设备选用合理、诊断明确、结论正确。
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四、评分标准及流程

由于评分标准对应实操模块的故障点或操作要点，因此本项目不公开具体评

电气系统故障

1.围绕舒适系统构成及其工作关系设置各个故障点，包括电源供给、

信号传递、元器件自身及其线路。

2.围绕控制单元元件如仪表与警告、空调、雨刮、喇叭、玻璃升降、

中控门锁等不能正常工作，设置各个故障点，包括元件及其线路。

3.围绕灯光和信号系统不能正常工作设置各个故障点，包括元件及其

电路、信号输入（开关）、控制单元输出（灯泡、模块等执行器）、相

关控制单元及其电源电路故障对系统的影响。

4.围绕驾驶室内部开关，面板灯照明系统的系统设置故障点，包括内

部照明信号传递路径及经过的常规线路信号传递、总线传递信号、控

制单元控制逻辑等。

注意：通过诊断报告，如实记录诊断过程，做到设备选用合理、诊断

明确、结论正确。

发动机维修与测试

1.围绕配气系统各部件及其工作关系设置故障点，包括凸轮轴、气门、

气门导管、火花塞及其安装等。

2.围绕供油系统和润滑系统部件及工作关系设置故障点。包括：油泵、

油管、滤清器及其安装、连接等

3.围绕进气系统各部件及其工作关系设置故障点，包括进气管、排气

管、节气门、气缸等设置故障点。

4.测量故障部件参数。利用测量仪器测量部件各机械参数。

5.对故障件进行选配。根据参数进行部件选配。

6.发动机安装与调试。通过调试恢复发动机性能。

底盘检修

1. 转向系统检查维修：围绕转向系统部件及其连接部件的工作关系设

置故障点，故障包括转向沉重、转向摆动、转向异响、行驶跑偏等。

2. 制动系统检查维修：围绕制动系统部件及其连接部件的工作关系设

置故障点，故障包括制动踏板行程失调、制动偏软、制动偏硬、制动

跑偏等。

3.悬架系统检查维修：围绕悬架系统部件及其连接部件的工作关系设

置故障点，故障包括悬架异响、摆震、跑偏等。
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分细则。评分标准的模式、框架、理念、要求等见下文的评分表样表。

（一）评分流程

裁判组组建—赛前评判培训—结果评判记录—交接记录。

赛前评判培训——每个模块3或5名裁判对每名选手进行过程安全检查及最

终结果评判，并接受由专家组长聘请的裁判组负责人的管理与监督——每个模块

比赛结束后，裁判组负责人立即召集裁判组对选手操作任务完成情况进行结果评

判，填写并收集评判记录，交接记录到裁判长——裁判长审定后交评分录入组，

在督察审核监督下完成比赛成绩的录入系统——裁判长最终核准录入比赛成绩

表，并签名上报组委会。

（二）评判方法

汽车技术项目采用客观打分；

裁判组根据选手完成任务情况进行结果评判，经模块裁判组长确认后，交

付裁判长审核后签字审定；审定后的评分表由专人送往统计组，进行统计、审核

并签字确认后录入电脑。

（三）评分表样表

序

号
项目 评分点 说 明 配分

得

分

1

工作组

织

和安全

（6分）

检查准备
准备工具，检查浏览电

路图
1

车辆防护

车内四件套、车外三件

套、拉手制动、车轮档

块

1

插废气抽排管
应在第一次发动机起动

前插好
1

安全环保
绿色低碳操作，如及时

清理
3

2

起动机

不运转

（56 分）

故障 1：故障点
命题时补充故障点，如：

SC25 断路，下同

故障点判断与排除 5

故障点记录 2

故障 2：故障
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故障点判断与排除 5

故障点记录 2

故障 3：展示故障

故障点判断与排除 5

故障点记录 2

故障 4：展示故障

故障点判断与排除 5

故障点记录 2

故障 5：展示故障

故障点判断与排除 5

故障点记录 2

故障 6：展示故障

故障点判断与排除 5

故障点记录 2

故障 7：展示故障

故障点判断与排除 5

故障点记录 2

故障 8：展示故障

故障点判断与排除 5

故障点记录 2

3

发动机

运行不

良

（28 分）

故障 9：展示故障

故障点判断与排除 5

故障点记录 2

故障 10：展示故障

故障点判断与排除 5

故障点记录 2

故障 11：展示故障
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故障点判断与排除 5

故障点记录 2

故障 12：展示故障

故障点判断与排除 5

故障点记录 2

4

任务完

成

（10 分）

拆装件安装到位 2

无车辆、零件损坏，身

体无受伤
4

所有工具场地清洁复

位
4

合 计 100

五、场地及设施设备

（一）场地

1、等候区

包括检录室、候赛室。

2、竞赛区

（1） 比赛场地配有标准的整车作业工位、选手休息室、支持保障作业工

作间、男、女厕所等。并有醒目的工位标识，指示牌等。

（2） 比赛场地安装录像监控设备。

（3） 比赛场地供电、安装空调、高压气泵、废气抽排系统。

（4） 选手休息室配备桌椅、饮水机等。

（5） 裁判工作室配备桌椅、电脑、投影仪、打印机、文件柜等办公设备。

3、工作区

包括保密室、核分室、裁判专家工作室、工作人员休息室。监督室、仲裁室、

医务室等由大赛组委会统一安排。

参赛选手通道与工作人员通道、已参赛选手与未参赛选手进出赛场的通道分

设。

4、观摩区
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包括场内观摩区、媒体采访区。

（二）场地面积和布置要求

比赛场地内设置明显的标志指示个区域。赛场区域及面积要求：比赛区域面

积不低于 1200 平米、选手休息室面积不低于 90 平米、裁判工作室面积不低于

90 平米、参观通道宽度不低于 2米，参观者活动休息区域面积不低于 200 平米。

比赛场地应安装尾气抽排系统，墙上应有工作灯及插座（灯鼓）、高压气管

（气鼓）。

根据竞赛名额，配备相应数量的比赛工位（每名选手一个工位），3 个备用

工位。每个工位面积至少：5米×8米。每个工位配备举升机 1台，工具车 1个，

零件车 1个，裁判桌椅 1套，选手桌椅 1套，常用器材和工具，配齐相应的辅助

用品。

场地照明要求：比赛场地应采光良好，有玻璃窗，能保证白天进行正常的比

赛。比赛场地应安装足够的节能灯，能保证在傍晚或光线暗时也能进行正常的比

赛。每个比赛工位应配备照明灯或电筒。

场地消防和逃生要求

比赛场地内必须悬挂“紧急情况安全疏散图”，并有醒目的“安全出口”指

示牌。

比赛场地内应留有至少 1.5 米宽的“安全疏散通道”，地面画有清楚的“安

全通道标识线”。

比赛场地内必须配备足够的“灭火器”，保证每一个比赛工位有一个灭火器。

（三）设施设备

本次比赛车型自带，所有模块都在同一辆整车上完成。汽车品牌为主流车型，

详见表 2。所选车型是当前在售、技术先进，能够代表该汽车品牌核心产品平台

技术，从而促进竞赛的公平公正，展现选手全面的技能水平。

表 2 竞赛车型说明

考核模块 竞赛车（机）型说明 仪器和工具
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