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一 简介 

    惠生活，国内养老养生用品行业的倡导者、领导者！品牌隶属

台湾联盟国际投资集团. 

公司主营老年健康产业投资、养老地产、老年旅游、老年会展、

仓储、物流、老年用品商城及老年产品的研发、生产、销售；旨在

服务社会、服务老年产业、打造国际化、现代化的养生，养老、旅

游服务连锁经营体系。 

千余种养生保健中老年专用商品满足老年人的全方位健康需

求，丰富老年人生活用品，提高中老年人的生活质量，“惠生活—

银龄新生活体验店”配置日间照料中心，免费托老服务，免费棋牌

服务，心理咨询，图书阅览室，营养餐厅，体验区，展示区，体检

去，休息区，健康养生讲座，棋牌大赛，让老人在居家生活的状态

下感受惠生活银龄新生活的一站服务。 

惠生活采用会展+电商+实体店+物流 4A 联盟体系、线上线下同

步的商业模式，让消费者在线确认订单后在最短的时间内收到所购

商品，全部商品实行三包服务，终身售后维护。 

惠生活以感恩，行孝，幸福，安康的经营理念，开创国内养老

行业独家运营模式，精准定位建立中部最大的老龄产业园区及全国

老龄产业用品连锁销售新布局。 



二 特许经营项目背景和发展状况 

(一）项目提出的背景 

一 我国的老龄化发展状况 

在世界人口具体走向老龄化和发达国家人口老龄化形势加剧的

同时。中国的人口结构也步入老龄化阶段。截至 2009 年底，中国 60

岁及以上老年人口达 1.67亿人，占总人口的 12.5%。预计到 2020 年，

全国老年人将达到 2.43亿，占总人口的 17% 。形成了一个庞大的老

年消费体。而且现在的养老体系较健全，政府对老年人还有经济补

贴。因此老年人在退休后的储蓄加退休金等各种收入不低。老年人

用品和服务购买力强。据中国企业研究报告网的分析报告指出，到

2020 年老年人用品市场份额将上升，但目前老年企业和产品供应与

老年消费者对接明显不足。所以在这一领域还是很有前景的。 

 

二，老年人口的具体统计和分析。 

 

1、老 年 人 口 基 本 背 景 情 况 

（ 1 ） 老 年 人 总 数 及 城 乡 分 布 

60 岁以上老年人口总数为 14657 万人（按国家统计局公布的数字，

到 2006 年底增长为 14901 万人）。其中城市老年人 3856 万人，占

26.3%，农村老年人10801 万人,占 73.7%；按户籍分类，非农业老年



人口 4019 人，占 27.5%，农业老年人口 10619 人，占 72.5%。 

（ 2 ） 老 年 人 性 别 和 年 龄 结 构 

老年人口中，男性占48.9%，女性占 51.1%，女性老年人略多于男性

老 年 人 。 

按照年龄结构分组，全国 60-64 岁老年人占全部老年人的比例为

30.3%， 65-69 岁占 25.5%，70-74 岁占 20.6%，75-79 岁占 13.1%，

80 岁及以上占 10.5%。 

 

 三 老年人对于社会服务的需求 

 

老年人的长期专业护理和社区照料服务需求迅速增加，而社会

的 为 老 服 务 体 系 还 未 能 真 正 建 立 健 全 起 来 

老年人对多种多样的养老服务需求也在日益增长，不仅失能老人对

长期照料和专业护理的需求十分迫切，而且众多 居家养老的老年人

对 社 区 服 务 和 社 区 照 顾 的 需 求 也 更 加 强 烈 。 

就长期照料和专业护理的服务需求来讲，近年来城乡日常生活完全

失能或部分失能老年人的相对量虽然变化不大，但 绝对数量和规模

却 明 显 增 加 ， 随 之 而 来 的 需 求 也 急 剧 增 长 。 

2000—2006 年，随着高龄老人和“空巢”老人的增多，城市由 2000

年的 42.0%上升到 2006 年的 49.7%，农村同期由 37.9%微升至 38.3%；

城乡老年人日常生活需要全护理和照料的比例已由 6.6%升至 9.8%,

其中城市由 8%升至 9.3%,农村由 6.2%升至 9.9%；全国目前完全失能



的老年人由799 万增加到940 万，其中城市由154 万增加到194 万，

农村由 645 万增加到746 万；部分失能老年人同期由1461 万增加到

1894 万，其中城市由 260 万增加到 370 万，农村由 1201 万增加到

1524 万。由此使得家庭和社会对失能老人长期照料与护理的责任明

显加重。城乡愿意到养老机构长期住养的老年人总量增加，按照调

查测算，对机构养老床位的潜在需求量从 2000 年的 1821 万张上升

到 2006 年的 2261 万张。但我国社会养老机构现有的床位数仅为 149

万 张 ， 与 此 相 差 甚 远 ， 尚 不 及 需 求 的 1/12 。 

相对于少数在机构养老的老年人，居家养老的是绝大多数。当由家

庭成员无法承受全部或部分老年人照料服务时，必然期待着社会及

社区提供照料服务和指导，以弥补家庭照料功能的不足或缺失。城

市老年人对热线服务、老年饭桌（送饭）等服务的需求分别上升了

6.1 和 3.5 个百分点，农村老年人非常担心需要时没人照料的从

11.3%升至 13.4%。这些都给以社区为依托的老年人长期照料和社会

为老服务提出了更高的要求。可是我国 社区服务和社区照顾的发展

状况且很不乐观，调查表明，城市社区居委会中，有老年人活动场

地的占 66%，农村村委会中则仅有 30%设有较为简陋的老年人活动场

地，31%设有老年人活动室；城乡社区中能够提供家政服务所覆盖的

居家老年人比例，城市为 68.2%，农村仅为 6.8%；城市社区提供老

年人饭桌或送饭服务的覆盖率仅为19.5%；能够提供上门包护服务所

覆 盖 的 老 年 人 比 例 ， 城 市 为 55.1% ， 农 村 仅 为 8.2% 。 

所有这些都表明，在我国尤其是农村地区，面临着老年人长期照料



的严峻挑战，建立包括生活照料、文化娱乐、健康护理和精神慰籍

在内的全方位的社会化养老服务体系迫在眉睫 

四，郑州的趋势。 

郑州市地区人均收入不断提高,老年人用品体系不断健全,老年

人有退休福利,因此`老年人退休后的退休金收入不断,老年人用品

增长幅度强. 

中国健康报告分析指出,到 2020 年中国中老年人用品市场份额

将上升至 2万亿元,但目前老年用品与老年`消费供应不足,老年人不

知在哪在可以找到可心用品. 

现在老年用品和服务行业中,大多数企业还只是进行实物交易

层次的活动,还没出现有影响力的品牌.惠生活致力于打造老年用品

和服务行业的专业品牌. 

(二）项目进展的状况。 

一 已完成和正在进行中的项目情况 

河南已经进入老龄化社会。河南惠生活商贸有限公司准备在河

南发展养老地方。在养老示范基地，有养老公寓，康复中心，老年

活动中心。集医护，养老，休闲，娱乐，学习为一体。而生态农业

文化养老产业园里游太空育种香椿，中药材，牡丹，在这里养老将

于大自然相伴。 

与河南省民政厅共同开展河南省养老服务综合征政革试点，城

市规划和建设工作。双发合作的前提主要围绕河南省养老职业教育



学院及全国养老服务业的专业生产基地，产品研发基地，物流集散

地，综合性养老康复中心规划进行项目合作开发建设。该项目建成

以后，将成为全国养老服务示范综合体，并形成一业带多业的产业

格局。 

二 全国市场调查 

对老年人：调查中老年保健市场显示，老年人对保健品的花费

远低于药品的花费，每月平均医药费为 261 元 1，而用于报健脾的花

费为 57元，虽然老年人对保健品的接受度不高，但他们还是比较认

同保健品的保健作用。作为儿女孝敬的礼物，保健品仿佛一夜之间

进入千家万户，他们愿意把钱花在保健用品上以健康身体。 

 

三 对企业的调查： 

现状是老年用品实体店较少，老年用品市场仍待进一步发展，

就目前的状况来说，消费市场实际上并未对老年人充分开发。 

随着高龄老人和“空巢”老人的增多，城市由 2000年的 42.0%上升到 2006年的 49.7%，

农村同期由 37.9%微升至 38.3%；城乡老年人日常生活需要全护理和照料的比例已由 6.6%

升至 9.8%,其中城市由 8%升至 9.3%,农村由 6.2%升至 9.9%；全国目前完全失能的老年人由

799 万增加到 940 万，其中城市由 154 万增加到 194 万，农村由 645 万增加到 746 万；部

分失能老年人同期由 1461万增加到 1894万，其中城市由 260万增加到 370 万，农村由 1201

万增加到 1524 万。由此使得家庭和社会对失能老人长期照料与护理的责任明显加重。城乡

愿意到养老机构长期住养的老年人总量增加，按照调查测算，对机构养老床位的潜在需求

量从 2000 年的 1821 万张上升到 2006 年的 2261 万张。但我国社会养老机构现有的床位数

仅为 149 万张，与此相差甚远，尚不及需求的 1/12。 



三 发展构想 

一期构想 

在前 1—2年内扩充 ——银铃新生活体验店。  

配置有日间照料中心，免费托老服务，免费棋牌服务，心理咨

询，图书阅览室，营养餐厅，体验区，展示区，体检区，休息区，

健康养生讲座，棋牌大赛等，让老人在居家生活的状态下感受惠生

活——银铃新生活的一站服务。 

 

二期构想 

在第 3 年,上市募集资金，企业将重点放在创办老年人服装,体

育娱乐用品,日常生活用品三个工厂,代理保健品,医疗器械等其他

用品,在主要市区,与政府部门合作,建立老年人文化交流中心,开设

自己的直营专卖店,开办老年人服务商业机构. 

 

三期构想 

在 4--5 年内,开始设立并创办保健品开研发,医疗器械生产,形

成集团优势,全方位覆盖老年人用品和服务行业,形成企业龙头. 



组织结构 

法人代表：彭总

主要股东：公司骨干员工 

注册资本：五千萬元人民币 

 

总经理:彭总 

职责:制定公司战略,主持公司的基本团队建设,规范内部整修,制

定公司具体规章制度,审核签发以公司名义发出的文件,处理公司重

大突发事件,推进公司企业文化建设. 

采购人员:肖总 

职责:拟定执行采购战略,负责多方位收集老年产品的供求信息

并及时提供给网络维护人员,选择,处理和发展供应商关系,而总经理

应提供采购报告. 

财务人员:付总 

职责:建立财务管理体系,对财务部门日常管理,对公司税收进行

整体筹划与管理.按时完成税务申报以及年度审计工作,日常工资核

算,社会保险的缴纳,工资发放及总经理交办的其他工作. 

网络维护人员:南总 

职责:负责维护网络的日常运行及秩序开发工作根据采购员提供

的供应商信息，及时备份网络数据，及时更新客户生产信息，负责

给客户邮寄生日卡片。 



职责：负责客户订购信息的处理，及时向财务人员确认客户的

付款情况，及时向采购人员下采购订单，并负责总经理交办的其他

业务。 

物流配送负责人：朱总 

职责：建立规范的商品分发机制，对销售的产品进行跟踪反馈，

对客户处理问题的产品提供修理和调换的服务。负责寻找开发优质

物流配送服务商，完成总经理配送的任务。 

销售员职责：负责网络推广，与其他网络及传统媒体建立良好

的合作关系.负责与其他组织建立非竞争性战略联盟关系，负责网络

购物卡的销售。 



发展状况 

一．目标人群的消费能力：

老 年 人 收 支 情 况 及 养 老 保 障 覆 盖 率

（ 1 ） 老 年 人 领 取 退 休 金 （ 养 老 金 ） 的 比 率 

城市老年人为 78.0%，农村为 4.8%。城市享受退休（养老）金的老

年 人 平 均 月 退 休 金 为 990 元 ； 农 村 684 元 。 

（ 2 ） 老 年 人 平 均 年 收 入 和 支 出 情 况 

城市老年人平均年收入为 11963 元，支出为 10028 元，其中由自己

承担的医药费平均885 元；农村老年人平均年现金收入为2722 元，

支出为 2691 元，其中由自己承担的医药费平均287 元 

前期市场分析：随着老年人的的增多，老年人生活遂平提高，

老年人消费能力的增强与目前市场上所需用品不齐全，质量不高，

两者形成较为突出的矛盾。老年人的亲戚和朋友这一人群主要是老

年人的子女。他们会利用老年人生日，中国传统节日等为契机，购

买可老年人用品送给老人。  

市场占有率：目前已进入老龄化，市场消费中老年人占 17% 以

上。 

 

二 ，产品和服务水平 

1.产品系列丰富，从康复保健到日常生活用品应有尽有 
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