
M9 人为因素题库 

《人为因素》题库 

科目代码：B-01001-13 所属课程：ME 基础 

科目代码：B-01002-13 所属课程：AV 基础 

1．人为因素学科的研究对象是（A）。 

A.人与广义环境的相互关系 

B.人与人的相互关系 

C.人与机器的相互关系 

D.人与企业的相互关系 

2．和效率是航空界关注的目标，二者缺一不可。(C) 

A. 飞行人员 

B. 企业文化 

C．安全 

D ．经济利益 

3. 在民航系统中，研究和应用人为因素的目的主要是（D ） 

A. 保障安全 

B. 提高效益 

C. 提高经济利益 

D. 保障安全和提高效益 

4. SHEL 模型里面的“S”代表（A） 

A. 软件 

B. 硬件 

C. 环境 

D. 生命件/人 

5. SHEL 模型里面的“H”代表（ B） 

A. 软件 

B. 硬件 

C. 环境 

D. 生命件/人 



6. SHEL 模型里面的“E”代表（C） 

A. 软件 

B. 硬件 

C. 环境 

D. 生命件/人 

7. SHEL 模型里面的“L”代表（D ） 

A. 软件 

B. 硬件 

C. 环境 

D. 生命件/人 

8.墨菲定律的意义是（B） 

A. 不怕一万就怕万一 

B. 凡事不要抱有侥幸心理 

C. 当一天和尚撞一天钟 

D. 世事无绝对 

9.人为差错是（A） 

A. 客观事物的一部分 

B. 可以杜绝的 

C. 可以预防的 

D. 可以通过学习来杜绝的 

10.关于人为因素学科性质说法正确的是（D ） 

A. 关于心理学、社会学和统计学的综合 

B. 关于生理学和医学的综合 

C. 关于人体测量学和工程学的综合 

D. 以上都包括 

11.人为因素利用系统工程学框架，通过系统的应用人的科学，以

寻求人的（B） 

A. 最佳思维 

B. 最佳表现 

C. 最佳效率 



D. 最佳理念 

12.现代飞行事故（C） 

A. 80% 是由机械事故引起 

B. 80% 是由飞行员引起 

C. 80% 是由人为因素引起 

D. 80% 是由空管人员引起 

13. 在认知世界的过程中，人们获取信息最主要的途径是（C）。 

A.嗅觉 

B.听觉 

C.视觉 

D.触觉 

14. 人耳听力最大灵敏度在： (C) 

A．20 赫兹 

B. 2000000 赫兹 

C. 3000 赫兹 

D. 30000 赫兹 

15. 人眼 70％到 80％的聚焦能力都是由完成的(A) 

A. 角膜 

B. 虹膜 

C. 晶状体 

D. 视网膜 

16. 影响视力清晰度的主要因素是（C） 

A. 干净的空气 

B. 好的照明 

C. A和 B 

D. 以上都不是 

17. 影响视力的因素有（D ） 

A. 生理因素 

B. 环境因素 

C. 摄取外来物质 



D. 以上都是 

18.常见的色盲是色盲 (D) 

A. 红黄 

B. 蓝绿 

C. 红白 

D. 红绿 

19.从事能够产生碎屑飞溅的加工作业时需要戴（C） 

A. 头盔 

B. 耳罩 

C. 护目镜 

D. 口罩 

20 外耳的作用是（A） 

A.收集声波 

B.产生振动 

C.产生神经脉冲 

D.以上都不是 

21 中耳的作用是（C） 

A.传递声波 

B.产生振动 

C.产生神经脉冲 

D.以上都不是 

22 中耳的作用是（D ） 

A.传递声波 

B.产生振动 

C.产生神经脉冲 

D.以上都不是 

23.通常认为超过 8 小时分贝的噪音可能潜在的损伤内耳 (D) 

A. 60 

B. 70 

C. 80 



D. 85 

24. 使用防护耳罩可将噪音降低分贝 (C) 

A.20 分贝 

B.30 分贝 

C.40 分贝 

D.50 分贝 

25 使用防护耳塞可将噪音降低分贝 (A) 

A. 20分贝 

B. 30分贝 

C. 40分贝 

D. 50分贝 

26.一般人为超过分贝，即使短暂也要戴防护耳罩 (C) 

A. 110 分贝 

B. 100分贝 

C. 115分贝 

D. 120 分贝 

27.当一个人监控几个输入的信息，对其中一个或更多给予更大的

注意是（D ） 

A. 持续注意力 

B. 集中注意力 

C. 分散注意力 

D. 选择注意力 

28.长时间在一件任务上保持注意力是（A） 

A. 持续注意力 

B. 集中注意力 

C. 分散注意力 

D. 选择注意力 

29.下列不属于记忆力的分类的是（D ） 

A. 瞬时记忆力 

B. 短期记忆力 



C. 长期记忆力 

D. 间断记忆力 

30.瞬时记忆力的存储时间是（A） 

A. 2秒 

B. 4秒 

C. 6秒 

D. 10-20 秒 

31.短期记忆力的存储时间是（D ） 

A. 2秒 

B. 4秒 

C. 6秒 

D. 10-20 秒 

32.情景意识涉及下列哪些过程（D ） 

A. 感知 

B. 理解 

C. 推断 

D. 以上都是 

33.以下容易产生幽闭恐惧症的地方是（D ） 

A. 结构油箱 

B. 电子设备舱 

C. 狭小的房间 

D. 以上都是 

34.以下容易产生恐高症的地方（B） 

A. 机库 

B. 升降台 

C. 结构油箱 

D. 狭小的房间 

35.下列哪一项不会对维修人员产生影响（B） 

A. 知识、技能 

B. 国际的局势的变化 



C. 所处的工作环境 

D. 所在的企业文化 

36.以下关于激励说法正确的是（D ） 

A. 激励是激发人的行为表现的最基本驱动力 

B. 激励是不可估量的 

C. 激励可以激发人的潜能 

D. 以上都是 

37. 以下关于激励说法错误的是（D ） 

A. 激励是激发人的行为表现的最基本驱动力 

B. 激励是不可估量的 

C. 激励可以激发人的潜能 

D. 激励主要表现为物质奖励 

38.马斯洛层次需要理论认为人的第一层的需要是（C） 

A. 社交需要 

B. 安全需要 

C. 基本生理需要 

D. 尊重需要 

39. 马斯洛层次需要理论认为人的第二层的需要是（B） 

A. 社交需要 

B. 安全需要 

C. 基本生理需要 

D. 尊重需要 

40. 马斯洛层次需要理论认为人的第三层的需要是（A） 

A. 社交需要 

B. 安全需要 

C. 基本生理需要 

D. 尊重需要 

41. 马斯洛层次需要理论认为人的第四层的需要是（D ） 

A. 社交需要 

B. 安全需要 



C. 基本生理需要 

D. 尊重需要 

42. 马斯洛层次需要理论认为人的最高层次的需要是（C） 

A. 社交需要 

B. 安全需要 

C. 自我实现的需要 

D. 尊重需要 

43.下列哪一项不是影响从众性心理的因素是（B） 

A. 文化 

B. 宗教 

C. 性别 

D. 对事物的熟悉程度 

44.如何消除同事间的压力（C） 

A. 消费 

B. 旅游 

C. 公开个人观点 

D. 以上都不是 

45.以下哪种文化不会对员工产生明显的影响（C） 

A. 企业文化 

B. 社会文化 

C. 宗教文化 

D. 安全文化 

46.不属于积极的企业文化应有的特征是（D ） 

A. 树立正确的安全观 

B. 遵章守纪 

C. 安全信息畅通无阻 

D. 欺上瞒下 

47. 对航空企业的安全文化负责(C) 

A. 经理 

B. 维修人员 



C. 企业每个人 

D. 飞行员 

48.以下哪一项不属于团队工作优点的是（C） 

A. 共享资源 

B. 共同协作 

C. 个人责任明确 

D. 相互监督检查 

49.以下哪一项不属于团队工作的要素（B） 

A. 沟通 

B. 执行 

C. 合作 

D. 组织协调 

50.理想领导者应该是（D ） 

A. 组织任命 

B. 自我封任 

C. 大家拥护 

D. 组织任命并且大家拥护 

51.优秀领导者不应该（A） 

A. 批评后进者 

B. 激励团队 

C. 维护团结 

D. 履行管理职责 

52.受到高度激励的人（B） 

A. 缺勤率高 

B. 愿意承担责任 

C. 对安全冷漠 

D. 缺乏合作 

53.缺乏激励的人（C） 

A. 表现良好 

B.工作热情 



C. 无端抗拒变化 

D. 愿意接受挑战 

54.下列关于团队责任说法错误的是(C) 

A. 责任分散 

B. 互相支持 

C. 责任明确 

D. 共同实现目标 

55. 积极的健康措施包括（ABCD ） 

A. 饮食有规律 

B. 有规律的锻炼 

C. 戒烟 

D. 饮酒有节制 

56.亚健康的分类（ABCD ） 

A. 躯体亚健康 

B. 生理亚健康 

C. 社会亚健康 

D. 道德亚健康 

57.亚健康的起因（ABCD ） 

A. 过度紧张和压力 

B. 不良生活方式和习惯 

C. 环境污染 

D. 不良心理因素刺激 

58. 可以提高我们的唤醒水平，使我们进入最佳激活状态(C) 

A. 过大压力 

B. 过小压力 

C. 适当压力 

D. 没有压力 

59.控制紧张压力的方法（ABCD ） 

A. 放松 

B. 有规律的睡眠和饮食 



C. 有规律的体能锻炼 

D. 沟通交流 

60.设定时限和工作任务的负责人应当考虑（ABCD ） 

A. 把工作排定优先顺序 

B. 确定工作工时 

C. 员工的恰当使用 

D. 零件的可用性 

61. 可以提高我们的唤醒水平，使我们进入最优的工作表现 (C) 

A. 超负荷 

B. 没有负荷 

C. 适当负荷 

D. 以上都不是 

62.以下决定工作负荷的因素是（ABCD ） 

A. 工作性质 

B. 工作情况 

C. 其他工作要求 

D. 人和人的工作状态 

63.人的工作状态取决于（ABCD ） 

A. 技能 

B. 经验 

C. 健康水平 

D. 情感状态 

64. 睡眠过程中，整个晚上大约分钟会出现一次第一到第四阶段的

睡眠和 REM 睡眠的循环周期 (B) 

A.60 分钟 

B. B.90分钟 

C. C.120分钟 

D. D.150 分钟 

65.睡眠最深的阶段是（D ） 

A. 第一阶段 



B. 第二阶段 

C. 第三阶段 

D. 第四阶段 

66.第一到第四阶段被称为睡眠 (B) 

A. 轻度睡眠 

B. NREM 睡眠 

C. 深度睡眠 

D. REM 睡眠 

67.第五阶段被称为睡眠 (D) 

A. 轻度睡眠 

B. NREM 睡眠 

C. 深度睡眠 

D. REM 睡眠 

68.生物节律的睡眠大约为小时(B) 

A. 23 

B. 24 

C. 25 

D. 26 

69.生理疲劳可以通过来恢复(A) 

A. 睡眠 

B. 旅游 

C. 购物 

D. 开会 

70.疲劳症状不包括（A） 

A. 喜悦 

B. 感知能力降低 

C. 情绪不正常 

D. 注意力不集中 

71. 疲劳症状包括（ABCD ） 

A. 短期记忆力问题 
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