
确保外墙干挂石材幕墙施工质量

中天建设集团有限公司伟达· 雷迪森广场(酒店)工程QC小组 

1、工程概况：

金华伟达•雷迪森酒店工程位于金华市婺城区宾虹西路与华龙路交叉口， 东邻婺 

城区政府绿化带，南邻宾虹西路。本工程将是婺城新区的标志性建筑之一。由中 

天建设集团有限公司总承包，地下2层，地上25层，为五星级大酒店， 总建筑面积 

62753m2，其中地下室面积7113

m2，建筑高度99.90m。质量目标为确保双龙杯、争创钱江杯，安全文明目标为确 

保省标化工地， 举办了2011年金华市建筑业安全标准化现场会，高起点、高要求

。

外墙装饰主要采用石材干挂幕墙和玻璃幕墙，其中干挂石材幕墙面积大，造型美

观大方。

二、QC小组概况：

QC小组名称 伟达· 雷迪森广场(酒店)工程QC 

小组
小组类型 攻关型

小组成立时间 2014年3月 小组注册号 中天建设TQC-01-2015-04

课题注册时间 2014年 5月 小组人数 8人

活动时间 2014年5月----- 2015年2月

小组培训情况 小组成员接受QC教育均在48小时以上

姓名 性别 学历 职务 技术职称 TQC教育时 
间

1 胡国荣 男 大专 项目经理 高级工程 

师
累计48小时

2 张勤灏 男 大专 技术负责 工程师 累计48小时

3 金召云 男 高中 总施工 工程师 累计48小时

4 陆旭峰 男 本科 施工员 助工 累计48小时

5 许茂盛 男 高中 施工员 助工 累计48小时



6 王逸显 男 大专 质检员 助工 累计48小时

7 许梅 女 中专 资料员 工程师 累计48小时

8 胡超杰 男 大专 质量员 助工 累计48小时

3、选题理由：



理由一：

业主要求：创市优质工程，外墙石材幕墙质量的好坏将直接影响工程创优目

标的实现。

理由二：

公司要求：确保双龙杯，争创钱江杯！

理由三：

质量要求：该工程石材幕墙高度高，面积大， 质量标准要求高，具有挑战性

。

理由四：

树立企业形象开拓市场积累施工经验。

四、PDCA循环 ：

第一轮 PDCA 循环

(一)、计划阶段

1、现状调查

为了确保本工程干挂花岗岩幕墙质量，小组成员针对本工程干挂花岗岩面积大、 

高度高、质量要求高等特点， 对影响高层建筑外墙干挂花岗岩幕墙施工质量的原

因进行了调查和统计分析：

影响花岗岩幕墙施工质量的原因统计表

序号 检查项目 频数 频率% 累计频率%

1 与主体结构连接的预埋件偏移 21 35.9 35.9

2 挂件端距、 间距随意性大 16 29 65.6

3 挂件螺栓不紧 8 12.1 79.3

4 横梁偏差导致挂钩没插入石材 5 8.3 87.1

5 石材开槽宽度超标 4 6.7 93.4

6 挂件数量不够 1 3.3 97.6

7 骨架焊缝质量 2 3.3 96.7

合计 57 100 100



根据调查表， 绘制出影响花岗岩幕墙施工质量的因素排列图
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由排列图可以看出，影响建筑外墙干挂花岗岩幕墙施工质量的主要因素有以下

两点：

(1)预埋件位置偏移；(如图)
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(2)挂件端距、 间距随意性大。(如图)
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2、确定课题目标：

目标  1：严格过程控制，确保外墙干挂花岗岩幕墙质量， 为工程创优打好基础。 

目标

2：解决影响外墙干挂花岗岩幕墙质量通病， 为以后类似工程积累施工经理。

3、 目标可行性分析

目标可行性分析

项目  

管理班子素  

质高，施工经 

验丰富，拓创 

新能力强。

公司领导 

重视，各部门 

大力支持。

建设  

单位、监理单 

位、设计单位

和质量监督



论 证  结  果

该目标完全可以实现

4、原因分析

(1)因果系统分析

与主体结构连接 

的预埋件不符合要求

(2)原因分析关联图
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根据关联图，我们找出造成预埋件不符合要求和挂件端距、 间距随意性大的3条

末端因素：

A、预埋件由非幕墙专业的施工班组预埋，偏差较大。

B、操作人员缺乏思想教育。



C、难于隐蔽检查。

6、要因确认

要 因 确 认 表

序号 末端因素 确认

方法

要因确认 确认

结果

1 预埋件由非幕 

墙专业主体施 

工班组预埋， 

偏差不可避免
。

现场

调查

非专业人员施 

工， 质量难以 

保证。

是要因

2 操作人员缺乏 

思想教育

现场

调查

工人质量意识 
及

责任心不强。

是要因

3 难于隐蔽检查 现场

调查

因工人的一时 
疏忽，可能埋 

下质量隐患。

是要因

7、制定对策

针对三条主要因素，召开小组会议，制定如下对策：

对策表

序 

号
要   因 措施 目标 责任人 实施

时间

1

预埋件由非幕墙

专业施工班组预

埋，偏差不可避

免

采用STAN高强

度不锈钢后切

式锚栓

矫偏补强后达 

到设计要求
陆旭峰

施工全过 
程

2 缺乏思想教育
进行质量安全

意识教育， 专

人负责思想教

育工作

增强工作责任

心、提高职业

道德

金召云
施工全过 

程

3

难于隐蔽检查 全过程控制， 

加大检查力度

杜绝挂件端距

、间距随意性

胡超杰 施工全过 
程
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