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2025-2030年中国城际出行行业市场现状调

查及发展趋向研判报告

一、城际出行行业概述

1.1城际出行行业定义及分类

(1) 城际出行行业是指连接不同城市之间，为人们提供

便捷、高效、舒适的出行服务的行业。它涵盖了多种出行方

式，包括铁路、公路、航空、水路等。随着城市化进程的加

快和人们生活水平的提高，城际出行需求日益增长，城际出

行行业逐渐成为我国交通运输体系的重要组成部分。

(2) 城际出行行业可以根据不同的标准进行分类。按出

行方式分类，可以分为铁路出行、公路出行、航空出行和水

路出行；按服务对象分类，可以分为商务出行、旅游出行和

通勤出行；按出行距离分类，可以分为短途城际出行和长途

城际出行。不同分类的城际出行行业具有不同的市场特点和

发展趋势。

(3)
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 随着科技的进步和城市化进程的加快，城际出行行业

呈现出以下特点：一是出行方式的多样化，新型交通工具不

断涌现，如高铁、地铁、城际巴士等；二是出行服务的个性

化，满足不同人群的出行需求；三是出行信息的智能化，通

过大数据、云计算等技术实现出行信息的实时共享；四是出

行管理的现代化，提高出行效率和服务质量。城际出行行业

的发展将有助于推动我国交通运输体系的完善和城市间的

互联互通。

1.2城际出行行业政策环境分析

(1) 我国政府对城际出行行业高度重视，出台了一系列

政策法规以促进其健康发展。近年来，国家层面发布的《“十

三五”现代综合交通运输体系发展规划》明确提出，要加快

构建以铁路为骨干、公路为基础、水路航空为补充的综合交

通运输体系。这些政策为城际出行行业提供了良好的发展环

境。

(2) 在具体实施层面，地方政府也出台了一系列扶持政

策。例如，加大铁路、公路等基础设施投入，优化城际交通

网络布局；推动公共交通与城际交通的衔接，提高出行便利

性；鼓励新能源和清洁能源车辆在城际出行中的应用，降低

环境污染。此外，政府还通过税收优惠、补贴等方式，支持

城际出行行业创新发展。

(3) 随着政策环境的不断完善，城际出行行业在政策支

持、市场驱动和技术创新等多方面取得了显著成果。然而，
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仍存在一些问题，如政策执行力度不足、行业监管有待加强、

市场秩序有待规范等。未来，政府需要进一步优化政策环境，

加强行业监管，推动城际出行行业持续健康发展。

1.3城际出行行业市场规模及增长趋势

(1)
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 近年来，随着我国经济的持续增长和城市化进程的加

快，城际出行市场规模不断扩大。根据相关数据显示，2019

年我国城际出行市场规模已达到数万亿元，其中铁路和公路

出行占据了主要市场份额。预计未来几年，这一市场规模仍

将保持高速增长态势。

(2) 在城际出行行业，铁路出行以其快速、舒适、安全

的特点，成为最受欢迎的出行方式。高速铁路网络的不断扩

展，使得城市间的联系更加紧密，铁路出行需求持续增长。

公路出行作为连接城市与城市之间的重要纽带，其市场规模

也保持着稳定增长。此外，随着航空出行的便利性和舒适性

的提升，航空出行市场也在逐步扩大。

(3) 从增长趋势来看，城际出行行业市场规模的增长主

要受到以下几个因素的影响：一是我国城市化进程的推进，

带动了城市间人口流动和商务往来；二是经济全球化趋势下，

跨国交流合作的增加，提升了城际出行需求；三是科技的发

展，如高速铁路、智能交通等技术的应用，提高了出行效率，

降低了出行成本，进一步促进了市场规模的增长。未来，随

着这些因素的持续推动，城际出行行业市场规模有望继续保

持稳定增长。

二、城际出行行业市场现状分析

2.1城际出行方式对比分析

(1)
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 城际出行方式主要包括铁路、公路、航空和水路四种。

铁路出行以其高速、准时、舒适的特点，在长途出行中占据

重要地位。高铁网络的建设使得城市间的距离缩短，旅行时

间大大缩短，成为商务和旅游出行的主要选择。公路出行则

以其灵活性、便捷性著称，适合中短途出行，特别是对于不

具备铁路或航空条件的地方。

(2) 航空出行虽然成本较高，但以其快速、高效的特点，

成为远距离、高时效性出行的不二选择。航空出行通常服务

于商务人士和长途旅行者，尤其是在国际航班上，航空出行

几乎成为了首选。水路出行在长途、跨海出行中扮演重要角

色，尤其是货运和水上旅游领域。

(3) 比较这四种城际出行方式，铁路在长途、高速出行

中具有明显优势，但受线路限制；公路出行灵活，但速度和

舒适度相对较低；航空出行速度最快，但成本高，受天气影

响较大；水路出行在货运和特定旅游线路上有其独特优势。

因此，不同出行方式的选择往往取决于旅客的出行需求、目

的地、时间成本和预算等因素。

2.2城际出行需求分析

(1) 城际出行需求主要来源于商务、旅游、通勤和探亲

访友等几个方面。商务出行需求通常表现为对时间效率和出

行便利性的高要求，高速铁路和航空出行成为首选。旅游出

行需求则更多关注于目的地吸引力、出行体验和舒适度，高

铁和公路出行在旅游市场中占有较大份额。
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(2)
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 随着城市化进程的加快，通勤出行需求日益增长。大

量人口涌入大城市，形成了庞大的通勤群体，他们对城际出

行的需求主要集中在快速、准时和便捷性上。此外，随着人

们生活水平的提高，休闲旅游和探亲访友的城际出行需求也

在不断增长，尤其是在节假日和周末。

(3) 城际出行需求还受到多种因素的影响，如经济发展

水平、人口流动、交通基础设施、出行成本等。例如，在经

济发达地区，人们的出行需求更加多样化，对出行方式的选

择也更加挑剔；而在基础设施相对落后的地区，人们对城际

出行的需求主要集中在基本出行需求上。同时，随着交通基

础设施的不断完善和出行成本的降低，城际出行需求有望进

一步增长。

2.3城际出行市场主要参与者及竞争格局

(1) 城际出行市场的主要参与者包括铁路公司、公路运

输企业、航空公司和新兴的共享出行平台。铁路公司如中国

铁路总公司及其下属的各铁路局，掌握着高速铁路和普速铁

路的主导地位。公路运输企业则包括长途汽车公司，它们运

营着连接城市之间的长途巴士服务。航空公司提供国内和国

际的航班服务，连接国内外各大城市。

(2) 在竞争格局方面，城际出行市场呈现出多元化竞争

的特点。铁路和公路出行长期以来是主要的竞争者，但随着

航空出行的普及和共享出行平台的兴起，竞争格局更加复杂。

共享出行平台如滴滴出行、美团出行等，通过提供拼车、共
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享单车等服务，改变了人们的出行习惯，对传统出行方式构

成了挑战。

(3)
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 在市场竞争中，各参与者通过技术创新、服务优化、

价格策略等手段争夺市场份额。铁路公司不断提升列车速度

和服务质量，以吸引更多商务和旅游乘客。公路运输企业则

通过提高车辆舒适度和增加班次来增强竞争力。航空公司则

通过优化航线网络、提升机上服务来吸引高端旅客。共享出

行平台则通过技术创新和用户友好型服务来扩大市场份额。

整体来看，城际出行市场的竞争格局呈现出多元化、差异化

的发展趋势。

三、城际出行行业技术创新分析

3.1智能交通技术发展现状

(1) 智能交通技术是现代交通领域的重要组成部分，旨

在通过信息技术、自动化技术、通信技术等手段，提高交通

系统的运行效率和安全性。当前，智能交通技术已广泛应用

于交通信号控制、智能导航、车辆监测与控制、交通信息服

务等方面。

(2) 在交通信号控制方面，智能交通系统通过实时监控

交通流量和状况，自动调节红绿灯时间，有效缓解交通拥堵。

智能导航系统则利用 GPS、GIS 等技术，为驾驶者提供准确

的路线规划和实时交通信息。车辆监测与控制技术，如车联

网技术，能够实时监测车辆状态，预防交通事故。

(3)



研究报告

- 7 -

 此外，智能交通技术还在交通信息服务领域发挥着重

要作用。通过互联网、移动互联网等渠道，智能交通系统能

够为驾驶者提供实时路况、停车场信息、公共交通信息等服

务。同时，智能交通技术还在促进交通可持续发展、降低能

源消耗、减少环境污染等方面发挥着积极作用。随着技术的

不断进步，智能交通技术将在未来交通领域发挥更加重要的

作用。

3.2大数据分析在城际出行中的应用

(1) 大数据分析在城际出行中的应用主要体现在交通

流量预测、出行需求分析、服务质量评估等方面。通过收集

和分析大量的交通数据，如车辆行驶记录、乘客出行信息、

交通设施使用数据等，可以预测交通流量变化，为交通管理

部门提供决策依据。

(2) 在出行需求分析方面，大数据分析能够识别不同群

体的出行特点，如商务人士、旅游者、通勤族等，从而有针

对性地提供个性化出行服务。例如，通过分析历史出行数据，

可以预测未来某一时间段内的出行高峰，进而优化公共交通

班次和线路规划。

(3) 大数据分析还能对城际出行服务质量进行实时评

估。通过对乘客满意度、出行时间、交通工具运行状态等数

据的分析，可以发现服务短板，为改进服务质量提供数据支

持。此外，大数据分析还可用于交通事件的快速响应和应急

处理，如交通事故、恶劣天气等突发事件的快速预警和救援。
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随着数据采集和分析技术的不断进步，大数据在城际出行中

的应用将更加广泛和深入。

3.3新能源汽车在城际出行中的应用

(1)
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 新能源汽车在城际出行中的应用日益广泛，成为推动

绿色出行和交通可持续发展的重要力量。随着技术的进步和

成本的降低，新能源汽车的续航里程和充电便利性得到显著

提升，使得它们在长途出行中更具竞争力。

(2) 在城际出行领域，新能源汽车主要应用于长途巴士、

出租车和私家车等。长途巴士使用新能源汽车可以有效减少

尾气排放，降低城市环境污染。出租车和私家车采用新能源

汽车，则有助于减少个人的碳足迹，响应国家节能减排的号

召。

(3) 为了支持新能源汽车在城际出行中的应用，政府出

台了一系列政策措施，如提供购车补贴、建设充电基础设施、

优化新能源汽车上路政策等。此外，企业也在积极探索新能

源汽车的商业模式，如共享出行平台推出新能源汽车租赁服

务，满足不同消费者的出行需求。随着新能源汽车技术的不

断成熟和市场的逐步扩大，其在城际出行中的应用前景将更

加广阔。

四、城际出行行业商业模式创新分析

4.1共享经济模式在城际出行中的应用

(1) 共享经济模式在城际出行中的应用主要体现在共

享出行服务的提供上。这种模式通过整合现有资源，实现车

辆、座位等出行资源的共享，降低了出行成本，提高了资源

利用效率。例如，共享单车、共享汽车等新兴出行方式，为

城际出行提供了便捷的选择。
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 在城际出行领域，共享经济模式的应用主要体现在以

下几个方面：一是共享巴士服务，通过集中多个乘客的需求，

提供相对经济的长途出行方案；二是共享租车平台，用户可

以根据需求租赁车辆，无需长期拥有车辆即可享受出行的便

利；三是共享单车，虽然主要用于城市内部，但在城际交通

中也能起到接驳作用。

(3) 共享经济模式在城际出行中的应用，不仅提高了出

行效率，还有助于缓解交通拥堵和减少环境污染。同时，这

种模式也为传统出行企业带来了新的挑战和机遇，促使它们

创新服务模式，提升用户体验。随着技术的进步和市场的成

熟，共享经济模式在城际出行中的应用将更加深入和广泛。

4.2会员制服务模式在城际出行中的应用

(1) 会员制服务模式在城际出行中的应用，旨在为用户

提供一系列专属的出行服务，通过会员身份的区分，提供差

异化、个性化的服务体验。这种模式通常涉及高速铁路、航

空、长途巴士等出行方式，以及相关的增值服务。

(2) 在城际出行中，会员制服务模式的具体应用包括：

提供优先购票、快速安检、专享候车区等便利服务；根据会

员等级提供不同额度的积分奖励，积分可用于兑换机票、酒

店、旅游产品等；提供出行咨询、行程规划等个性化服务；

以及定期举办会员专属活动，增强用户粘性。

(3)
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 会员制服务模式在城际出行中的成功应用，不仅提升

了用户的出行体验，也为企业带来了稳定的客户群体和收入

来源。通过会员制，企业能够更好地了解用户需求，优化产

品和服务，从而在激烈的市场竞争中占据有利地位。同时，

会员制服务模式也有助于推动城际出行行业的规范化发展，

提升整个行业的服务水平。随着市场的不断成熟，会员制服

务模式在城际出行中的应用将更加多样化，成为行业发展的

新趋势。

4.3跨界合作模式在城际出行中的应用

(1) 跨界合作模式在城际出行中的应用日益增多，这种

模式通过整合不同行业的资源和优势，为用户提供更加全面

和便捷的出行解决方案。例如，铁路公司与旅游企业合作，

推出包含交通和住宿的一站式旅游套餐；汽车租赁公司与餐

饮服务提供商合作，在租车服务中提供餐饮优惠。

(2) 在城际出行中，跨界合作的具体应用案例包括：航

空公司与酒店业合作，提供联合票价和积分兑换服务；长途

巴士公司与电商平台合作，推出在线购票优惠活动；以及共

享出行平台与金融科技公司合作，推出基于用户出行数据的

信用贷款产品。

(3) 跨界合作模式不仅丰富了城际出行市场的产品和

服务，还为相关企业带来了新的增长点。通过跨界合作，企

业可以拓展市场渠道，降低运营成本，提高品牌知名度。同

时，用户也能享受到更加多样化、个性化的出行服务。随着
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互联网和大数据技术的普及，跨界合作模式在城际出行中的

应用将更加深入，为行业发展注入新的活力。

五、城际出行行业政策及法规分析

5.1国家层面政策对城际出行行业的影响
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(1) 国家层面政策对城际出行行业的影响至关重要。近

年来，我国政府出台了一系列政策，旨在促进城际出行行业

的健康发展。这些政策涵盖了基础设施建设、市场规范、技

术创新、绿色出行等多个方面。

(2) 在基础设施建设方面，国家政策强调加大对城际交

通网络的投入，提升铁路、公路、航空等交通方式的连接性

和通达性。这些政策推动了城际出行基础设施的完善，为行

业提供了强有力的支撑。

(3) 在市场规范方面，国家政策着重于规范市场秩序，

保障消费者权益，促进公平竞争。通过加强监管，打击非法

营运，提高行业服务水平，国家政策为城际出行行业营造了

良好的发展环境。同时，鼓励企业创新，支持新技术、新模

式的应用，也是国家政策的重要内容。

5.2地方政府政策对城际出行行业的影响

(1) 地方政府政策对城际出行行业的影响同样显著。地

方政府根据本地区的实际情况，制定了一系列具体措施，以

推动城际出行行业的繁荣发展。这些政策包括但不限于优化

交通网络布局、完善基础设施建设、实施财政补贴和税收优

惠等。

(2) 在优化交通网络布局方面，地方政府通常会结合本

地区的地理特点和发展规划，规划城际交通线路，确保交通

网络的合理性和高效性。同时，地方政府还会推动公共交通

与城际交通的衔接，提高出行便利性。



研究报告

- 12 -

以上内容仅为本文档的试下载部分，为可阅读页数的一半内容。

如要下载或阅读全文，请访问：

https://d.book118.com/066154140111011101

https://d.book118.com/066154140111011101

