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内部控制是企业为达到经营目标，确

保财务报告的可靠性，以及遵守相关

法律法规而采取的一系列相互关联、

相互制约的管理活动和措施。

建立健全的内部控制体系有助于企业

提高运营效率、降低风险、确保合规

经营，进而提升企业的整体竞争力和

可持续发展能力。

内部控制定义及重要性

重要性

内部控制定义



特点
供应链企业涉及多个环节和参与方，具有复杂性、动态性和不确定性等特点。

其运营过程中涉及物流、信息流、资金流等多个方面，需要实现高效协同和资

源整合。

挑战
供应链企业在运营过程中面临诸多挑战，如市场需求波动、原材料价格波动、

运输成本上升、信息不对称等。这些挑战对企业的内部控制和风险管理提出了

更高的要求。

供应链企业特点及挑战



通过规范财务报告编制流程，加强财务监

督和内部审计，确保企业财务报告的准确

性和可靠性。

确保财务报告的准确性和可靠性

通过优化业务流程和管理制度，降低企业

运营成本，提高运营效率。

提高运营效率

通过识别和评估潜在风险，采取相应的控

制措施，降低企业面临的市场风险、信用

风险和操作风险等。

降低风险

确保企业遵守相关法律法规和行业规范，

避免因违规行为而产生的法律风险和声誉

损失。

确保合规经营

内部控制体系建设目标
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包括头脑风暴法、德尔菲法、流

程图分析法、现场调查法等，针

对供应链企业的特点，可综合运

用多种方法进行风险识别。

风险识别方法

明确风险识别目标、收集相关信

息、运用识别方法、记录风险清

单。

风险识别流程

风险识别方法及流程



风险评估模型
结合供应链企业的实际情况，可选用定性与定量评估方法，如风险矩阵法、敏感

性分析法、蒙特卡罗模拟法等，构建适用的风险评估模型。

风险评估应用

利用评估模型对识别出的风险进行量化评估，确定风险等级，为后续风险管理提

供依据。

风险评估模型构建与应用



针对供应链企业的主要业务流程和关键环节，梳理出可能存在的重大风险点，如供应商管理、库存管理、物流管

理、资金管理等。

关键风险点梳理

根据风险评估结果，对关键风险点制定相应的应对策略和措施，如优化供应商选择和管理、完善库存管理制度、

提高物流运作效率、加强资金监管等。同时，建立风险预警机制和应急预案，提高企业对突发风险的应对能力。

应对策略制定

关键风险点梳理与应对策略
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建立扁平化、高效的组织
架构，减少管理层级，提
高决策效率。

合理的组织架构 明确的职责划分 关键岗位管理

根据业务流程和风险点，
明确各部门、岗位的职责
和权限，形成相互制约、
相互监督的机制。

加强对关键岗位人员的管
理和培训，确保其具备相
应的专业能力和职业素养。

030201

组织架构设计与职责划分



建立健全覆盖全业务流程的内部
控制制度体系，确保各项业务有

章可循。

完善的制度体系
持续对业务流程进行优化和再造，
提高流程效率和风险控制能力。

流程优化与再造

通过内部审计、外部审计等多种方
式，对制度执行情况进行监督和评
价，确保制度得到有效执行。

严格的执行监督

制度流程完善及执行监督
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