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前  言

  本文件按照GB/T1.1—2020《标准化工作导则 第1部分:标准化文件的结构和起草规则》的规定

起草。
本文件代替 MZ/T173—2021《网络祭祀服务规范》,与 MZ/T173—2021相比,除结构调整和编辑

性改动外,主要技术变化如下:

a) 更改了“范围”(见第1章,2021年版的第1章);

b) 更改了“祭祀”“网络祭祀”“网络实景祭祀”的术语和定义(见3.1、3.2、3.7,2021年版的3.2、

3.3、3.5),增加了“虚拟祭祀空间”的术语和定义(见3.6),删除了术语“殡葬心理学”“网上纪念

馆”(见2021年版3.1、3.4);

c) 更改了通用要求(见第4章,2021年版的第4章);

d) 更改了服务组织的要求(见第5章,2021年版的5.1);

e) 更改了服务人员的要求(见第6章,2021年版的5.3);

f) 删除了服务流程(见2021年版的第6章);

g) 更改了服务平台的要求(见第7章,2021年版的第7章);

h) 更改了服务运营安全的要求(见第8章,2021年版的5.4)。
请注意本文件的某些内容可能涉及专利。本文件的发布机构不承担识别专利的责任。
本文件由中华人民共和国民政部提出。
本文件由全国殡葬标准化技术委员会(SAC/TC354)归口。
本文件起草单位:上海圣晏网络技术有限公司、北京八宝山礼仪有限公司、中殡网(江苏)科技产业

有限公司、北京市民政局、杭州艾灵芳网络科技发展有限公司、济南金民电子科技有限公司、湖州市仁与

公益组织发展中心、厦门开目管理咨询有限公司、齐鲁大学生物基材料与绿色造纸国家重点实验室、
中国殡葬协会、北京市八宝山殡仪馆。

本标准主要起草人:王晓彦、武胜、张玲、李世龙、白云、徐颖、夏玲玲、李海军、葛顺舟、冯海青、臧培峰、
周观平、曾庆波、王翔宇、孙树仁、王李栓、马亮亮、付金林、李占影、高世峰、王辩论。

本文件及其所代替文件的历次版本发布情况为:
———2021年首次发布为 MZ/T173—2021;
———本次为第一次修订。

Ⅲ

MZ/T173—2025



网 络 祭 祀 要 求

1 范围

本文件界定了网络祭祀的祭祀原则,规定了网络祭祀的服务组织、服务人员、服务平台、服务运营安

全等方面的要求。
本文件适用于网络祭祀服务平台的设立、运营和管理。

2 规范性引用文件

下列文件中的内容通过文中的规范性引用而构成本文件必不可少的条款。其中,注日期的引用文

件,仅该日期对应的版本适用于本文件;不注日期的引用文件,其最新版本(包括所有的修改单)适用于

本文件。

GB/T23287 殡葬术语

GB/T24441 殡葬服务从业人员资质条件

GB/T32632.2 信息无障碍 第2部分:通信终端设备无障碍设计原则

GB/T37668 信息技术 互联网内容无障碍可访问性技术要求与测试方法

3 术语和定义

GB/T23287界定的以及下列术语和定义适用于本文件。
3.1

祭祀 sacrifice
通过焚香、摆放供品等向祖先、逝者行礼,表示崇敬、思念并求保佑的礼仪。

3.2
网络祭祀 internetsacrifice
通过互联网平台创建虚拟纪念馆,进行祭奠、缅怀活动的行为。

  注:主要包括虚拟祭祀空间和网络实景祭祀。

3.3
纪念馆 memorialhall
在祭祀平台内为特定逝者设立的,包含其基本信息、生平介绍、纪念空间等内容的数字化载体。

3.4
创建人 creator
在祭祀平台发起并创建纪念馆的用户,通常为逝者的近亲属或受委托人,对纪念馆拥有主要管理

权限。

3.5
祭祀者 worshipper
访问纪念馆并进行献花、点烛、留言等祭祀行为的用户。

3.6
虚拟祭祀空间 virtualworshipspace
进行网络祭祀活动的线上场所。
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