
忍一句，息一怒，饶一着，退一步。——《增广贤文》

非淡泊无以明志，非宁静无以致远。——诸葛亮

 

电大城市管理学-第三次形考作

业



古之立大事者，不惟有超世之才，亦必有坚忍不拔之志。——苏轼

老当益壮，宁移白首之心；穷且益坚，不坠青云之志。——唐·王勃

 

一、多项选择题〔共 20 道试题，共 40 分。〕 

1.  
城市出现在〔D     〕。

 

A. 
原始社会

 

B. 
奴隶社会

 

C. 
从奴隶社会向封建社会的过渡时期

 

D. 
从原始社会向奴隶社会的过渡时期

 

      总分值：2  分 

2.  
城市管理学的研究方法有〔 ABCD       〕。

 

A. 
系统分析方法

 

B. 
理论联系实际的方法

 

C. 
综合分析方法

 

D. 
定性分析和定量分析相结合的方法

 

      总分值：2  分 

3.  
现代企业成长理论认为，成长经济理论主要包

括〔ABC    〕，认为企业必须对能够扩展生

产领域的知识和能力进行不断积累才能得以

成长。
 

A. 
企业资源根底论

 

B. 
企业动力能力论

 

C. 
企业知识根底论

 

D. 
企业管理根底论

 



非淡泊无以明志，非宁静无以致远。——诸葛亮

我尽一杯，与君发三愿：一愿世清平，二愿身强健，三愿临老头，数与君相见。——《白居易》

 

      总分值：2  分 

4.  
以下关于新公共管理理论说法正确的选项是

〔 B    〕。
 

A. 
更加注重对内部系统的管理

 

B. 
强调管理对象的外部化

 

C. 
强调以什么方式实施管理会加强管理的便利

性
 

D. 
强调提高管理的内部效率

 

      总分值：2  分 

5.  
在我国城市中，以下的〔 ABD     〕属于城

市政治参与主体。
 

A. 
市政协

 

B. 
市民

 

C. 
街道办事处

 

D. 
城市居委会

 

      总分值：2  分 

6.  
〔 ABC      〕是市人民代表大会的执行机

关，是城市国家行政机关。
 

A. 
市人民政府

 

B. 
市人民法院

 

C. 
市人民检察院

 



好学近乎知，力行近乎仁，知耻近乎勇。——《中庸》

宠辱不惊，看庭前花开花落；去留无意，望天上云卷云舒。——《洪应明》

 

D. 
市政协

 

      总分值：2  分 

7.  
市政管理体制的内容包括〔 ABCD       〕。

 

A. 
市行政管理体制

 

B. 
市公共事务管理体制

 

C. 
市政府构成体制

 

D. 
市建制体制

 

      总分值：2  分 

8.  
以下的城市政府职能中，〔 AD       〕属于

传统职能。
 

A. 
消防

 

B. 
城市规划

 

C. 
环境保护

 

D. 
治安管理

 

      总分值：2  分 

9.  
城市开展战略通常由〔 ABCD    〕组成。

 

A. 
战略措施

 

B. 
战略反应

 

C. 
重点战略

 

D. 
战略依据和战略愿景

 

      总分值：2  分 



百川东到海，何时复西归？少壮不尽力，老大徒伤悲。——汉乐府《长歌行》

老当益壮，宁移白首之心；穷且益坚，不坠青云之志。——唐·王勃

 

10.  
世界银行组织认为可持续城市是指一个

〔ABCD      〕的城市。
 

A. 
适于居住

 

B. 
银行信赖

 

C. 
治理和管理良好

 

D. 
有竞争力

 

      总分值：2  分 

11.  
我 国 土 地 储 藏 的 运 行 模 式 包 括

〔ABCD      〕。
 

A. 
上海模式

 

B. 
杭州模式

 

C. 
南通模式

 

D. 
武汉模式

 

      总分值：2  分 

12.  
组 织 与 各 成 员 均 善 于 学 习 的 指 的 是

〔ABCD      〕。
 

A. 
全过程学习

 

B. 
团体学习

 

C. 
全员学习

 

D. 
终身学习

 

      总分值：2  分 



丈夫志四方，有事先悬弧，焉能钧三江，终年守菰蒲。——《顾炎武》

百川东到海，何时复西归？少壮不尽力，老大徒伤悲。——汉乐府《长歌行》

 

13.  
土地利用主要受〔ABCD       〕的影响。

 

A. 
社会经济因素

 

B. 
技术因素

 

C. 
土地利用现状

 

D. 
自然因素

 

      总分值：2  分 

14.  
现代城市成长管理从〔A     〕萌生。

 

A. 
美国

 

B. 
英国

 

C. 
法国

 

D. 
德国

 

      总分值：2  分 

15.  
以下的〔ACD     〕属于我国城市政府财政

收入的一般预算收入来源。
 

A. 
利润收入

 

B. 
收费收入

 

C. 
政府公债

 

D. 
税收收入

 

      总分值：2  分 

16.  
城市财政管理包括〔ABC

D
      〕。

 

A. 
预算管理

 



其身正，不令而行；其身不正，虽令不从。——《论语》

人人好公，则天下太平；人人营私，则天下大乱。——刘鹗

 

B. 
城市维护与建设资金的管理

 

C. 
税收管理

 

D. 
预算外资金管理

 

      总分值：2  分 

17.  
导 致 政 府 失 灵 的 主 要 因 素 包 括

〔ABCD       〕。
 

A. 
政府的低效率

 

B. 
政府赤字问题

 

C. 
政府的自我扩张倾向

 

D. 
政府的行为动机

 

      总分值：2  分 

18.  
根据我国近年来的情况，城市人口结构变化主

要表现为〔 ABCD       〕。
 

A. 
人口结构的老龄化趋势

 

B. 
文化结构的高层化开展趋势

 

C. 
就业结构的效劳化趋势

 

D. 
城市人口红利效应正趋于减低

 

      总分值：2  分 

19.  
关于社区的管理，国外主要的组织管理模式是

〔BCD      〕。
 

A. 
专制型

 



人人好公，则天下太平；人人营私，则天下大乱。——刘鹗

忍一句，息一怒，饶一着，退一步。——《增广贤文》

 

B. 
混合型

 

C. 
政府主导型

 

D. 
自治型

 

      总分值：2  分 

20.  
城市环境具有〔ABCD      〕的特征。

 

A. 
脆弱性

 

B. 
开放性

 

C. 
人为性

 

D. 
复合性

 

      总分值：2  分 

二、简答题〔共 4 道试题，共 40 分。〕 

1.  
城市化的推动力是什么？

 

2.  编制城市规划应遵循的原那么是什么？ 

3.  城市规划工作具有哪些特点？ 

4.  我国城市经济管理具有哪些特征？ 

三、论述题〔共 1 道试题，共 20 分。〕 

1.  
试述新公共管理对现代城市管理的启示。 

（1）培育多元主体共治。新公共管理认为，政

府应该根据公共效劳的性质和内容，来决定公共

效劳的供给模式和供给主体。城市作为社会经济

活动发生开展的最重要载体，城市管理同样在政



百川东到海，何时复西归？少壮不尽力，老大徒伤悲。——汉乐府《长歌行》

吾日三省乎吾身。为人谋而不忠乎？与朋友交而不信乎？传不习乎？——《论语》

 

府公共管理中被赋予了最为重要的地位，城市管

理的复杂性决定必须引入多元化主体共治，以在

不同的领域和层面，发挥不同主体的地位与作

用。政府可以将一局部职能授权给非政府组织、

社会团体、私营部门或个人，与之建立公私合作

伙伴关系，在制定、执行公共政策时加强公众参

与，实现城市管理过程中的以人为本理念。〔2〕

对城市政府职能重新定位。城市政府在职能上要

实现从“划桨人〞到“掌舵人〞的转变，从万能政

府到有限政府的转变。城市政府更应将其职能集

中在决策、监督、协调和指导等工作上，而把非

纯公共物品生产的具体职能让渡给企业和半行

政性的机构。如政府可以通过与私人企业签订生

产合同、授予经营权、BOT、TOT 等多种形式，

与私人企业建立伙伴关系，采用市场机制，将局

部业务让渡出去，而政府那么集中主要力量做好

总体的决策、监督、协调和指导工作。〔3〕管理

手段上注重引入私营部门的先进理念和方法。新

公共管理主张从私营部门的管理方法中汲取营

养，政府公共部门可以利用私营部门采用的战略

管理、绩效管理、目标管理、人力资源管理等方

法提高公共部门的效率，从而为社会提供更好的



以家为家，以乡为乡，以国为国，以天下为天下。——《管子·牧民》

云路鹏程九万里，雪窗萤火二十年。——《王实甫》

 

管理和效劳。对城市管理来说，在城市政府内部

引入私营部门的管理方法，将刺激政府提供更有

效率的管理。 

伴随快速的城市化进程城市公共管理的实践探

索及理论开展也经历不同的阶段，城市公共管理

在城市开展内外需求的推动下，管理理念、运作

机制、方式手段不断得以创新与之相应的理论开

展也随之丰富形成了时代特征明显的城市公共

管理理论体系。本文对不同时期城市公共管理理

论演进及其实践开展进行梳理，并从中得出对目

前城市公共管理的几点有益启示。 

1 近代城市公共管理理论及其实践开展 

近代城市管理理论主要以对城市社区形态、结构

的重新规划与设计为发端和根本内容．文艺复兴

之后的工业化、城市化进程带来了对城市管理的

多重需求，不仅重构了近代城市的产业特质，也

重组了近代城市的空间布局重塑了城市开展的

功能与目标。城市理念最初来源于文艺复兴后到

现代化萌发期间．人们对人类理想居住场所的创

造性想象与理性设计而创造了城市雏形芒福德

(Munford．1922)对城市历史学研究考察了人类

近几百年来对理想城市的思考，强调城市理想状



丹青不知老将至，贫贱于我如浮云。——杜甫

万两黄金容易得，知心一个也难求。——《曹雪芹》

 

态中城市与农村的协调而提出将城市与农村融

合为一体。 

19 世纪末．霍华德(Howard．1898)针对城市无

方案开展带来的拥挤、低效和高费用弊端，主张

“田园城市(GardenCity)〞的新型城市规划理念

认为新型城市应兼有旧城市活力机遇和乡间的

宽敞以及合理布局的效率等特征，并认为其重要

特点是规模较小且设施齐全即兼有城市和乡村

优点的理想城市。1928 年．德国、意大利、比

利时、荷兰奥地利、西班牙、瑞士等国著名城市

建筑和规划专家发起成立国际现代建筑协会

(CIAM)，后逐渐开展成为有影响的国际性学术

团体，并于 1933 年发表都市方案宪章，又称〞

雅典宪章〞，拓展了当时盛行的以追求空间形态

等建设主体完备的城市理论开始从多学科、多需

求角度考虑城市住宅娱乐交通工业生产、文物保

护等各方面的规划建设与管理．提出一系列城市

公共管理的开创性设想被认为是近代城市单一

规划设计理念向现代综合管理建设理论过渡的

重要里程碑。 

2O 世纪中叶城市及城市管理研究领域进一步扩

大．同时伴随着社会学生态学、地理学交通工程



万两黄金容易得，知心一个也难求。——《曹雪芹》

天行健，君子以自强不息。地势坤，君子以厚德载物。——《易经》

 

等学科也逐渐形成自身独立的城市开展理论．城

市管理理论内容更为具体化系统化综合化芒福

德(Munford1938)在此时期又进一步提出了有关

城市规划的假设干思想．再次成为现代城市管理

规划运动的重要指导．并在政府官员和规划家中

取得信任，随即根据他的理念在英国推出了关于

城市及城市管理研究的重要成果——巴罗报

告〞(BarrowReport)．直接干预影响了英国社会

经济开展的战略决策方案．并导致 1945-1952 年

英国战后一系列城市公共管理研究决策机构的

建立。由此开始，城市及城市管理科学的研究频

繁与国家和各级政府决策机构交流并逐渐结合，

影响社会管理者的战略意志和管理目标取向城

市管理科学本身也由于实践的快速开展使得其

综合性、社会性、战略性和系统性曰益增强。总

体来看二战后城市公共管理科学面临的问题已

经不再单纯是城市规划或城市根底设施等城市

物质形态的开展．城市人口、交通环境污染、社

会动乱、经济开展等复合性社会问题成为城市公

共管理研究的重心。此时，城市公共管理理论的

重点已从物质环境建设转向了公共政策和社会

经济等根本性问题成为政府管理决策的重要理
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