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引言



目的
本报告旨在分析黄山旅游的营销策略，提出改进建议，以提升黄山旅游的品牌知名度和市场竞争力。

背景
黄山作为中国著名的风景名胜区，拥有丰富的自然和文化资源，吸引了大量国内外游客。然而，随着

旅游业的发展，市场竞争日益激烈，黄山需要制定有效的营销策略来巩固和拓展市场份额。

目的和背景



报告范围

01

本报告将全面分析黄山旅游的现有营销策略，包括品牌定位、目标市
场、产品策略、渠道策略和促销策略等。

02

通过市场调查和数据分析，评估现有营销策略的效果，识别存在的问
题和机会。

03

根据分析结果，提出针对性的改进建议，包括调整品牌定位、拓展目
标市场、优化产品组合、加强渠道管理和创新促销手段等。

04

最后，本报告将展望黄山旅游未来的发展趋势，为制定长期营销战略
提供参考。
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黄山旅游市场分析



国内游客

黄山作为中国著名的风景名胜区，

吸引了大量国内游客前来观光旅

游。

国外游客

黄山在国际上也享有盛名，尤其

在亚洲地区，吸引了许多外国游

客前来旅游。

高收入人群

由于黄山旅游资源的高品质和特

色，吸引了大量高收入人群前来

休闲度假。

目标市场

030201



同类景区竞争

黄山在国内和国际上都有许多同

类风景名胜区，如张家界、九寨

沟等，这些景区在旅游资源和市

场方面与黄山存在竞争关系。

周边城市竞争

安徽省内及周边省份的一些城市

也在旅游方面与黄山存在竞争关

系，如杭州、成都等城市。

营销策略竞争

各景区在营销策略方面也存在竞

争，如价格战、品牌推广等。

竞争分析



旅游方式

消费者在选择旅游方式时，更倾向于自由行和自驾

游，对于跟团游的需求逐渐减少。

旅游决策过程

消费者在选择旅游目的地时，更注重目的地

的口碑和品牌形象，同时也会参考亲朋好友

的意见。

旅游需求

消费者对于旅游的需求呈现多样化趋势，包

括观光、休闲、探险等不同类型的需求。

消费者行为分析
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黄山旅游营销策略



产品策略

产品定位

黄山作为中国著名的风景名胜区，其

产品定位应突出其独特的自然风光和

丰富的文化底蕴，以满足不同游客的

需求。

产品差异化

在产品策略上，黄山应注重与其他景

区的差异化，突出其独特的山水景观、

历史文化和民俗风情，以提高游客的

满意度和忠诚度。



根据市场需求和竞争状况，黄山的价格定位应在保证收益的同时，保持相对合理的水平，以吸引更多游客。

价格定位

针对不同游客群体，黄山可以制定相应的价格优惠政策，如学生、老年人、军人等特定人群的优惠，以及团体预

订、淡季折扣等优惠政策。

价格优惠政策

价格策略



VS

利用互联网和移动互联网的优势，建立

官方网站、移动应用程序、社交媒体等

线上渠道，提供便捷的预订和咨询服务。

线下渠道

与旅行社、酒店等合作，拓展线下渠道，

提高黄山旅游产品的覆盖面和知名度。

线上渠道

渠道策略
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