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优酷视频 SWOT 分析及平台营销策划方案

摘要：随着近年来因特网行业市场竞争愈来愈激励。在中国，移动互联网与政府“互

联网+”行动使视频网站随着网络用户的增加而增大，从行业规模发展看，网络视频

市场处于高速增长的阶段，以 BAT阵营(由百度、阿里、腾讯三者合成)为首的互联网

巨头，百度专注搜索、腾讯深耕社交、阿里致力布局文化传媒体系构建全方位的生态

系统。对比了其他几家视频网站的营销情况，优酷视频平台在视频网站长期无法盈利，

每年都有亏损。 

本文通过 4p理论和 STP战略的基础理论研究，对优酷视频平台展开了全面研究，

分析其在我国视频行业的现状和发展趋势，并使用 SWOT框架分析优酷视频的竞争环

境，找出优酷视频平台的不足。经过调查研究优酷视频平台的市场定位，发掘目标用

户需求，设计捕捉用户取向的广告，创新的促销方式，得到更多的在线用户，增加会

员用户，最终使优酷视频平台在竞争环境中拥有更大的优势，以此得到更多的市场份

额。
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1  绪论

1.1  研究目的与研究意义

21世纪以来，全球互联网的实践风起云涌，作为一种日益崛起的颠覆性生产力，

以惊人的发展速度改变全球经济的面貌，成为社会财富增长的新源泉。随着中国经济

形态从“工业经济”向“信息经济”的转变，移动互联网增量与 PC 互联网存量不断

取得突破。视频网站只有对营销策略进行不断的深入的研究，才能获取更高的利益。

在国内，视频网站长期无法盈利。无论是视频网站，还是风险投资商，都是投出

去的多，收回来的少，甚至血本无归。国内视频网站以广告和会员盈利为主，模式单

一。 

应从优酷视频的现状及规划出发，查阅市场营销等相关文献资料，针对制定优酷

视频营销方案，目的是让更多的消费者使用优酷视频，提高优酷的核心竞争力，使其

产品拥有更多的受众 ，得到更多消费者的喜爱，为品牌获取更大的利益.

1.2 研究方法

1.2.1 文献查阅法

本文通过知网、图书关于营销的一些书籍，借鉴书中的理论知识，整理出优酷视

频营销所需的结论。

1.2.3 调查问卷法

本文所选取的研究对象是优酷视频平台，本文针对优酷视频用户展开了系统的分

析，结合问卷调查及信息搜集，对营销过程中所出现的问题及需要改善的地方进行了

有效的梳理，并给出了具有针对性的策略及建议，为营销策划方案的制作打好了基础。

1.3 研究思路

首先，利用一些文献，了解国内外视频网站的营销研究现状。通过实地调查法等

形式进一步了解目前优酷营销存在的问题，而更准确的把握研究的方向及重点。接着

使用比较研究法不断修正、完善全面、科学的总结优酷与其他竞争者的优缺点，进行

全面的观察与分析。力求信息收集全面、准确，分析科学、精准。此环节着重解决两

个问题，一是找出问题，二是提出建议。
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2  理论概述

2.1 营销组合理论

2.1.1 产品

注重突出产品的卖点。我们试想一下，苹果公司当时推出新产品 IPad和 iPhone

提出师是不是产品的变革，当时 iPad和 iPhone进入市场的价格比其他同类设备贵，

只能在网络上预订，而且没有任何折扣，苹果公司这种策略，就是抓住了四批中的 1p

产品只有一件产品做得好，也能大获成功，而这个产品要能在设计、功能革新以及速

度方面有独特的优势 。

2.1.2 价格

根据市场的定位，使用各种价格策略，有的时候，如果只是单纯地以价格为优势，

也可以成功，这点在大型超市的运营中非常有效，每日最低价，条码随时调整，统一

低价价格，是其赢得市场的法宝。

2.1.3 渠道

为了推广商品，建立销售网。试想我们原来买过的东西，只能在商家指定的一个

通路渠道上购买，比如苹果、戴尔，小米手机等，他们依靠单一的零售胜出。例如，

当年戴尔电脑的销售方法:顾客→销售网页→戴尔电脑→组装 PC电脑+运送顾客，这

种销售方法只是一种短期的营销战术，慢慢地还要在全渠道进行扩展。

2.1.4 促销

促销在 4P营销理论中是最重要的，也是用得最多的。这里我们举一个例子详细

说明“促销”的重要性。如果你开了一家咖啡店，你的咖啡店里有精美的装修、有聪

慧的店员、有新鲜的咖啡豆、有良好的地段，而且价格也不贵，还可以为消费者进行

打包服务。

2.2 STP 战略分析

STP营销，S指的是 segmentation market，T指 的是 Targeting market ，P指

的是 Positioning market。
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企业根据产品的特性、资金实力和竞争能力的分析，在众多市场中选择一个或者

几个细分市场作为目标市场。

企业进行市场细分和选择目标后，一个重要的问题就是必须回答。如何进入市场？

以怎样的姿态和形象占据市场？这就是市场定位。

3 优酷视频 SWOT 分析和营销现状分析

3.1 优酷视频 SWOT 分析

3.1.1 视频网站的内在优势

(1)高质量的内容资源

优酷视频网站各类资源丰富，节目资源覆盖范围广泛，综合各类形式的节目。例

如电视、电影以及体育节目。

(2)庞大的用户资源库 

参考调查问卷获知,优酷视频深受年轻人的青睐。对于优酷来说，依靠阿里强大

的用户流量,优酷视频拥有用户优势。

优酷视频平台的使用教简便。只需轻轻点击下载，就能即可享受良好的视听盛宴。

3.1.2 视频网站的内在弱势

(1)用户平均在线时间低

当前市场背景下，竞争日益激烈，对于大多数的视频网站来讲，内容资源的质量

越高，那么用户使用的时长越高。视频内容质量的好坏直接影响视频平台未来的发展

主要视频网站上搜索各种流行的影视剧和节目。

(2)频繁的视频版权纠纷

优酷当前热播电视剧涉及抄袭他人作品例如在 2019年热播的《三生三世十里桃

花》。

3.1.3 视频网站的外在机会

(1)优越的市场环境

疫情带来的大量用户加上在 2020年“中视频”概念兴起，是当今影视的热门赛

道，优酷与 800+的影视机构合作了 300+的短剧制作。
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(2)政策支持

中共中央政治局基于社会主义文艺出发，国家政府每年给提供视频网站的发展的

政治支持与相关的政策保障。

3.1.4 视频网站的外在威胁

(1)同行竞争激烈

中国网络视听节目服务协会研究数据显示，多家视须网站与市场份额重合度高达

70%以上，视频网站用户重合度高，独占用户少。

据调查问卷显示，用户最常使用的视频网站是腾讯视频，其次是爱奇艺视频，最

后才是优酷视频。

(2)盗版网站盛行

基于侵权层出不穷的盗版手段，严重危及网络视频产业链上下游将各方的正当利

益。使得视频网站推出付了费点播平台加大影视内容制作的投入。

3.2 营销现状分析

3.2.1 产品现状

(1)覆盖全网

优酷视频坚持精准营销以及个性化营销。优酷购买高品质的版权，用内容和质量

吸引观众。

(2)网络独播

利用独家版权来吸引用户。优酷视频网站为了发行高质量的作品，购买了许多电

视剧独播权，例如经典电视剧《甄嬛传》的独播权。

(3)内容自制

2020年优酷视频根据上年的消费特征和偏好，推出了抗疫题材题材的电视产品，

如:《在一起》和《最美逆行者》通过这两部作品将平凡人挺身而出参加全民抗疫情

武汉的故事，得到了观众大力支持。



5

以上内容仅为本文档的试下载部分，为可阅读页数的一半内容。如

要下载或阅读全文，请访问：

https://d.book118.com/096051021001011003

https://d.book118.com/096051021001011003

