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智慧运维概述
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智慧运维定义
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智慧运维发展

智慧运维是一种基于大数据、人工智能等技术的运维方式，通过对设

备运行数据的实时监测、分析和预测，实现设备故障预警、故障诊断

和运维决策的智能化。

随着城市轨道交通的快速发展，传统运维方式已无法满足高效、安全、

可靠的运维需求。智慧运维作为新一代运维技术，正逐渐在城市轨道

交通领域得到广泛应用。

智慧运维定义与发展
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通过传感器等监测设备，实时采集城市轨

道交通设备的运行数据，为后续故障预警

和诊断提供数据支持。

设备状态监测

基于大数据分析、机器学习等技术，对设

备运行数据进行深入挖掘和分析，实现设

备故障的早期预警和准确诊断。

故障预警与诊断

通过智能算法对设备运行数据和历史故障

数据进行处理和分析，为运维人员提供科

学的决策支持，提高运维效率和质量。

运维决策支持

智慧运维在城市轨道交通中应用



系统架构
智慧运维系统通常采用分层架构，包括数据采集层、数据处理层、数据分析层

和应用层。各层之间通过标准接口进行数据传输和交互。

功能模块
智慧运维系统主要包括数据采集、数据处理、故障预警与诊断、运维决策支持

等功能模块。各模块之间相互协作，实现城市轨道交通设备的智能化运维。

智慧运维系统架构与功能



故障预测技术
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基于物理模型的方法

建立设备或系统的物理模型，通过模拟运行过程预测故障发生

情况。

01

基于统计的方法

利用历史故障数据，通过统计分析预测未来故障发生的概率和

趋势。

02

基于机器学习的方法

通过训练模型学习故障与特征之间的关系，实现对未来故障的

预测。

故障预测方法分类



通过传感器等数据采集手段，获取设备运行过程中的各种
数据，并进行清洗、去噪、标准化等预处理操作。

数据采集与预处理

从预处理后的数据中提取与故障相关的特征，如振动、温
度、电流等，并选择对故障预测有重要影响的特征。

特征提取与选择

利用提取的特征训练故障预测模型，如神经网络、支持向
量机等，并通过交叉验证、网格搜索等方法优化模型参数，
提高预测精度。

模型训练与优化

基于数据驱动故障预测技术



根据设备或系统的物理原理和工
作过程，建立相应的物理模型，
如动力学模型、热力学模型等。

物理模型建立
通过实验或历史数据辨识物理模型
的参数，使得模型能够准确地描述
设备或系统的实际运行过程。

模型参数辨识

在物理模型的基础上，通过模拟设
备或系统的运行过程，预测未来可
能出现的故障情况，并给出相应的
预警信息。

故障模拟与预测

基于模型驱动故障预测技术



智慧运维与故障预测关系
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预防性维护

通过故障预测技术，可以提前

发现设备潜在故障，从而进行

预防性维护，减少故障发生概

率。

02

提高运维效率

故障预测可以帮助运维人员快

速定位故障点，减少排查时间

，提高运维效率。

03

优化资源配置

根据故障预测结果，可以合理

调配运维资源，确保关键设备

得到及时维护。

故障预测在智慧运维中作用



    

智慧运维对故障预测需求

高准确性

智慧运维要求故障预测具有高准确性，

以减少误报和漏报带来的损失。

实时性

为了实现及时响应，智慧运维需要故

障预测技术能够提供实时预测结果。

可解释性

故障预测结果需要具有可解释性，以

便运维人员理解并信任预测结果。
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