
附 录 A

儿童初始预估记录表

编号 □□□□□□□□□

年 月 日

时间
□上午 时间：

□下午 时间：

□晚上 时间：

评估过程记录

（儿童自理能力、照料需求，入院安置区域）

地
点

儿童姓名

□留观室

□评估室

□生活区（ ）

□其他

养育评估

医疗评估
（儿童目前身体状况，用药情况、）

康复评估
（儿童活动能力、康复需求）

（儿童就学情况、学习能力、就学需求）
教育评估

（儿童生理、心理状况、适应能力、是否危机介入）
社会工作评估

评估分析和
结论记录

评估人签字 日期



附 录 B

儿童季度评估记录表

儿童姓名

安置区域

季度时间

性别

从 至

年龄

季度综合描述

分析及后续工
作安排

社工签名 日期



附 录 C

儿童结案评估记录表

儿童姓名

结案类型

服务时间

编号 □□□□□□□□□

国内收养□ 涉外收养□ 回归原生家庭□ 转入其他福利机构□
成年后社会安置或转介□ 死亡□

从 到

评估内容

养育评估

医疗评估

康复评估

教育评估

社会工作评估

综合陈述

结论

社工签名

□可以结案 □结案前还需完成

日期



附 录 D

个案工作接案记录表

服务对象姓名

日期/时段
年 月 日
时 分—— 时 分

社会工作者姓名

地点

服务对象来源及接受服务意愿

来源：□主动求助 □转介 □机构内 □寄养 □收养
说明：
接受服务意愿：□不愿意接受服务 □愿意接受服务 □不适用
说明： （不愿意接受服务或不适用请说明）

服务对象情况

服务对象基本信息（包括但不限于姓名、性别、年龄、联系方式等基本要素）

服务对象困境及需要

社会工作者建议

□低 □中 □高
说明：

危机程度

紧急服务

社会工作者（签
名）

督导者（签名）

□需要 说明：
□不需要

日期

日期



附 录 E

个案工作预估表

服务对象姓名 社会工作者姓名

一、背景资料

（一）服务对象个人的生理、心理及社会等方面的资料

（二）服务对象社会环境的微观、中观、宏观系统等资料

（三）服务对象对自己及处境的感受、观念和看法

二、服务对象问题及需要分析

（一）以需求为导向，与服务对象讨论其需要、困境或问题

（二）以资源为导向，识别服务对象及其所处环境中的资源、优势与障碍

三、服务目标

四、服务内容

社会工作者（签
名）

督导者（签名）

日期

日期

注：此表格请在个案工作首次接触后 5 个工作日内完成。



附 录 F

个案工作计划表

服务对象姓名 社会工作者姓名

概述问题呈现及原因分析

目的（与服务对象商议后制定）

服务模式

目标、介入策略、工作进度

评估方法

社会工作者（签名）

督导者（签名）

日期

日期



附 录 G

个案工作过程记录表

服务对象姓名

日期

次数

服务形式

介 入 目 标

介 入 过 程 （ 概 述 ）

第_____次

社会工作者姓名

地点

时段

介 入 小 结

下 次 介 入 计 划 与 建 议

督 导 者 意 见

社会工作者（签名）

督导者（签名）

日期

日期



附 录 H

个案工作评估表

服务对象姓名

接案日期

社会工作者姓名

结案日期

以下内容由服务对象填写以下内容由服务对象填写

一、您接受了社会工作者的哪些服务？

二、接受了社会工作者的服务后，您应对困难、解决问题的能力是否获得提升？

□是 说明：

□否

三、您对社会工作者的表现满意吗？（请在答案处打钩）

非常满意 满意 一般 不满意 非常不满意

四、自接受本机构服务后，您的情况有否改善？（请在答案处打钩）

完全没有改善 完全解决

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

五、本服务结束之时，您与社会工作者商定的目标达成情况如何？（请在答案处打钩）

完全达成（ ）原因说明：

部分达成（ ）原因说明：

未能达成（ ）原因说明：

六、其他评价及建议



服务对象（签名） 日期

以下内容由社会工作者填写

一、目标达成情况（重点描述服务对象转变，如情绪改善、行为改变以及能力提升等）

二、总结与反思

社会工作者（签

名）

以下内容由督导者填写

对服务评价

日期

社会工作者表现评价

督导者建议



督导者（签名） 日期

附 录 I

个案工作结案表

服务对象姓名

接案日期

介入过程及现状总结

1.
2.
3.
4.

服务时间跨度、服务次数、服务方式
服务对象的情况变化，问题解决程度
目前服务对象的意愿、情绪、期望等
社会工作者观察、总结

社会工作者姓
名

结案日期

目标达成情况

结案原因

□目标达到 □超出服务范围
□社会工作者认为不适合继续跟进 说明：
□服务对象不愿意继续接受服务 说明：
□其他情况 说明：

服务对象知道个案已结束并知道在有需要时如何得到服务 □是 □否

结案后回访跟进计划



社会工作者（签
名）

服务对象（签名）

督导者（签名）

日期

日期

日期

附 录 J

小组工作计划书

小组名称

基
本
信
息

服务对象

日期/时间

小组性质

人员安排 （分工与职责）

编 号

服务人数

地 点

单元（节）数 共____单元（节）

1. 需求调查
背
景

2. 问题分析
3. 政策依据
4. 服务方向

（阐述在小组服务中，运用了什么理论，以及理论在小组服务中是如何发挥作用的。）

理
论
依
据

小
组
目
标



招
募
方
法

单元
（节 单元（节）名称 单元（节）目标 主要活动内容
）次

1

2

3

…

时间配置 人力
各
单
元
小
组
设
计
大
纲

预
计
困
难
与
解
决
方
法

（评估主体、评估对象、评估内容、评估方式等）

小
组
评
估

审批
签署

社会工作者（签名）

督导者（签名）

日期

日期
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