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第1章 人机交互设计基础

 



交互设计概览

交互设计是指设计人机交
互的系统，其目标在于提
高用户的满意度、效率及
易用性。了解和应用交互
设计能够让产品更贴近用
户需求，提升用户体验。

 



用户研究

如观察、访谈、问

卷等

方法与工具

确定与分析目标用

户

用户画像

如直观性、反馈等

可用性原则

 

 



反馈

指系统对用户的操作给出提示、
信息等反馈

如进度条、动态图标等

探索

指用户通过不同的操作逐渐了
解系统

如导航、浏览等

 

 

交互类型

命令

指用户直接控制系统，如输入、

点击等



界面布局

信息架构和导航是界面布
局中的重点，良好的信息
架构和导航能够提高用户
体验和效率。视觉设计也
是界面布局的重要组成部
分，包括颜色、图标、字
体等元素。

 



操作流程

通过不同页面完成

任务

用户路径

确定用户完成任务

的步骤

任务分析

成功和错误处理

反馈机制

 

 



交互原型与测试

使用不同工具和方法

原型制作01

03

根据反馈改进设计

迭代优化

02

定量和定性评估用户体验

用户测试



跨平台与适配

随着移动设备和虚拟现实技术的发展，跨平台应用和无障碍

设计成为了趋势。跨平台应用需要适应不同的屏幕和设备，

无障碍设计需要考虑不同人群的需求。
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第2章 信息架构与导航设计

 



信息架构基础

信息结构在人机交互设计
中扮演着重要的角色，它
涉及到信息的分类与层次，
更好地帮助用户理解和使
用系统。而导航策略则涉
及路径规划与搜索，是用
户在系统中进行信息检索
和导航的重要手段。

 



导航元素与界面层次

位置与功能

导航栏

组织与理解

菜单与图标

链接策略与跳转

超链接

 

 



交互式导航与动态路
径

提供路径信息

面包屑导航01

03

用户自定义

过滤与排序

02

动态内容展示

下拉菜单



引导设计

新用户入门

任务完成

 

 

 

 

界面反馈与引导

反馈视觉

状态指示

进度提示



总结

信息架构与导航设计是人
机交互设计中的核心要素，
通过本章的学习，我们了
解了信息架构基础、导航
元素与界面层次、交互式
导航与动态路径以及界面
反馈与引导，这些知识对
于设计出更好的用户体验
至关重要。
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第3章 交互设计的创新与趋
势

 



响应式设计

响应式设计是一种能够根
据不同屏幕尺寸自动适应
的设计理念。移动优先是
指在设计网页时首先考虑
移动设备的用户体验，保
证在小屏幕上也能良好展
示；适应性布局是指设计
能够根据设备屏幕尺寸和
分辨率的变化而自动调整
布局和大小。

 



虚拟现实与增强现实

手势与空间感知

VR/AR交互01

03

 

 

02

VR/AR在教育、娱乐中的应用

应用案例
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