
实用的爱岗敬业演讲稿范文合集10篇

演讲稿可以按照用途、性质等来划分，是演讲上一个重要的准备工作

。在社会一步步向前发展的今天，我们可以使用演讲稿的机会越来越多，

相信写演讲稿是一个让许多人都头痛的问题，下面是小编收集整理的爱岗

敬业演讲稿10篇，仅供参考，欢迎大家阅读。
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尊敬的各位领导，各位评委，各位同行：

大家好！我叫XX，来自德宏畹町边防检查站。今天，我演讲的题目是

《坚定信念铸警魂》。

黄河之水天上来，奔流到海不复回。那是江河对大海的奉献。

人生自古谁无死，留取丹心照汗青。那是英雄对祖国的奉献。

春蚕到死丝方尽，蜡炬成灰泪始干。那是干部对人民的奉献。

，就是那个一心为人民奉献的好干部。那个虽然已经离我们远去，却

将丰碑永远树立在了人们心中的榜样！

在近20年的地委工作生涯中，他始终信念如磐、心素如简，以耿耿丹

心谱写了对党和人民的无限忠诚。

为了兑现自己当初“为当地群众做一点实事不要任何报酬”的承诺，他退

休后，主动放弃进省城安享晚年的机会，扎根大亮山，义务植树造林，一



干就是22年，建成面积5。6万亩，价值3亿元的林场，且将林场无偿上缴给

国家。



没钱买苗木，他就去街上捡果核。每次回到城里，他就到马路上捡别

人随意扔掉的果核，然后放到家里用麻袋装好，积少成多后便用马驮到山

上。原地委书记到大街上捡别人扔掉的果核，这在当时成为轰动保山地区

的新闻。可是他不在乎，林场资金紧，省一个是一个。“可你是地委书记啊

，在大街上捡别人吃剩的果核，大家会怎么想？”有人开导他。“那是他们的

事，不花钱就能弄到种子，我觉得没有什么不好。”他说。一次在街上捡果

核时，他不小心撞到了一个小伙子的自行车上，小伙子大发雷霆，冲着老

人破口大骂。旁边有人赶紧过来把小伙子拉到一边，告诉他那位老人就是

原来的地委书记。小伙子顿时傻了，他怎么都不会想到这个毫不起眼的在

他看来甚至有些卑微的老人会当过这么大的官。他却丝毫不理会旁边发生

的一切，依然低着头自顾自地捡他的果核。每年的端阳花市是保山的传统

节日，也是果核最多的季节。每每这个时候，他就会发动全场林工，一起

到街上去捡果核。如今一个个小小的果核，都已在岁月轮回中演变成为一

棵棵枝繁叶茂的果树。

并不是所有的鲜花都能代表爱，只有玫瑰做到了；并不是所有的山峰

都能象征着伟大，只有珠穆朗玛做到了；并不是所有的干部都能赢得群众

的心，只有那些真正心系群众，一心为群众办实事的干部做到了！是的，

做到了！

高山仰止，景行行止。面对远行的榜样，我一次又一次问自己：作为

一名共产党员，作为德宏畹町站的一名边防检查员。我，应该如何以榜样

为镜，踏着榜样的足迹前行，在工作中做得更好？



边防检查站的常规工作繁重，工作压力大，我常会感到力不从心。同

时，我被枯燥乏味的按部就班所湮没，盈满心头的是孤独、失落。只是，

一个个安静的夜晚，一遍遍浏览的事迹材料时，他一个又一个质朴的故事

，深深震撼着我的灵魂！一股股力量在我内心深处猛地升腾起来！

榜样像一面镜子给我提供了镜鉴，像一盏明灯给我提供了航标。我，

其实更需要这种坚持不懈和一心为公的精神！

我，决心追随榜样的脚步，风雨无阻地走下去！

追随榜样的脚步，做一名讲党性、重品行的边防检查员，把工作放在

第一位，扎实工作、默默奉献。

追随榜样的脚步，做一名勤学习、严于律己的边防检查员。始终以身

作则，坚定自己的立场，全身心地投入到边防检查站的工作中去。

追随榜样的脚步，树立迎难而上的观念，把工作中的压力化为动力，

以创新的思路和举措，用心做好边防检查站的工作。

我，一名年轻的边防检查员，需要学习的东西还很多，今后的路还很

长，会经历无数的风雨，面对无数的考验。但是，我相信，有榜样的精神

作为鞭策，我，还有更多的边防检查站人员，都将孜孜不倦地投入到边防

检查站的工作中！作为一名普通的边防检查站人员，我们正为我站的发展

添砖加瓦；作为一名普通的共产党员，我们正为党旗增添丝丝光彩。

现在，我们站正在开展打造黄金口岸活动，让我们用青春和汗水，真

诚与热情在平凡的岗位上默默地奉献，为口岸安全、畅通和地方地经济建

设做出巨大贡献，谱写新时代的奉献之歌。



我的演讲完毕。谢谢大家！
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人生，常常是在不经意中结下了情缘，大学毕业后，我光荣的成为了

中国移动的一员。是中国移动，扶我走过了从学校到社会的路程，帮助我

从一名幼稚的学生逐渐成长为一名合格的员工。在领导与同事的关爱中，

我深深地被中国移动优秀的企业文化所熏陶和感染，并在平凡的岗位上坚

持着自己的信仰和追求。

记得刚到营业中心工作时，我就感受到了一种蓬勃向上、积极进取、

暖如春风的工作氛围，感受到了移动人的热情、执着和敬业。正是在他们

的启发和感染下，我如饥似渴地开始学习技术业务知识，扎扎实实地苦练

业务技能。业务一点一滴的学习、心灵一分一分的融入，工作一点一点的

进步。正是怀着“沟通从心开始”的服务理念，我逐渐地走进了“移动”的世界

。

漫漫人生长河中，每个人都有自己的工作岗位。岗位是一个人一生所

有理想和汗水浇灌的土地；是一个人热情和青春年华的坐标。作为一名营

业员，虽然只是营业网点上一个很不起眼的小点，但我却用耐心、用热情

深爱着这一岗位，用诚实书写着自己平实而又光彩的人生。因为我敬我的

企业、我爱我的岗位，在一次次热忱的服务中，我赢得一位位客户的信赖

；在客户满意的笑容中，我读懂了奉献的乐趣；在服务的窗口前，我领悟

到真诚带来的欣慰；在服务的过程中，我懂得了人生的价值和生活的内涵

。



当前，移动通信市场竞争日益激烈，中国移动正在全力提高服务水平

，以增强企业的竞争力。作为一名营业员，服务工作的好坏，不仅代表个

人的形象，同时也代表着企业的形象。虽然工作时间不长，但是在平凡的

岗位上，我悟出了这样一个道理：只有为用户解决实际问题，急用户之所

急，想用户之所想，帮用户之所需，时时为用户考虑，做到换位思考，才

能真正实现“沟通从心开始”。

让我把发生在身边的故事讲给大家听。在一个春光明媚的下午，正值

周末，三位醉意未消的男子来到营业厅，刚一进门，就嚷嚷着：我手机丢

了，我要销号。当班营业员小张热情接待了三位用户，当解释到办理拆机

需按规定交纳部分话费押金时，三位男子竟然破口大骂，将营业柜台拍的

砰砰作响，空气顿时紧张起来，静谧的营业厅一片嘈杂。见此情景，小张

仍然耐心解释着，谁知他们竟将身份证狠狠向她扔来，骂着不堪入耳的话

。委屈的泪水顿时溢满眼眶，稍稍稳定情绪后，小张拣起用户扔在地上的

证件，将他们请到会议室，每人倒上一杯热水，微笑着继续向他们解释收

取话费押金的原因，望着营业员诚挚的笑脸，听着她恳切的话语，三位男

子不再吵闹，语气也变的柔和起来，不好意思的离开了营业厅。第二天早

晨刚上班，他们又来到了营业厅，痛痛快快的办理了拆机业务并交纳了话

费押金，并红着脸向小张道歉，而小张仍然微笑着对他们说：谢谢您的理

解和支持，请不要把昨天的事放在心上。
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尊敬的各位领导、各位评委、各位朋友们：

我为大家演讲的题目是《我爱这平凡的岗位》。



在漫漫的人生历程中，多数人都是在平凡的生活中度过的。然而，有

的人在平凡的岗位上做出了许多不平凡的事;有的人就在平凡中碌碌无为地

消磨着岁月。任何事物都是从平凡中开始的，平凡的起点总是迈向成功的

第一步。

今天，我们怀着无比喜悦的心情，聚集一堂，在这里召开“弘扬五四精

神、展现时代风采的演讲赛”。此时此刻，我们更加怀念那些为祖国、为人

民谋幸福而长眠于地下的仁人志士。他们的爱国主义精神，将永远激励我

们后来人为社会主义建设事业贡献一切。我在服务员的这个岗位上已经工

作有足足2年的时间，在这个平凡的岗位上使我得到了很多锻炼，学会了很

多知识。我热爱这平凡的岗位，能够有机会把我在工作中的心得和大家交

流，我感到非常荣幸。

曾记得我还是一名学生的时候，每次在路边高耸矗立的楼阁里，看到

那些热情微笑，举止端庄大方的服务员，心中便不时涌起一个愿望，希望

有一天，我也能够穿上某家宾馆的制服，那该多好。我很羡慕她们能够工

作在优雅的环境里，服务于来自各国的宾客中间，多么像一座桥梁，一座

架起中国人民和世界各国人民的友谊之桥。在我心中它是一项高尚，神圣

而又意义深远的职业!

风会错过季节，雨会错过沙漠，可幸运的是，我没有错过命运中的机

遇，终于如愿以偿的到×宾馆做了一名服务员，我的心情像比赛

赢得了冠军一样高兴。然而过了一段时间后，我对这份工作的新鲜感

便在每天重复的铺床、吸尘、抹灰等工作中一点点的磨逝着，厌烦的情绪



也随之渐渐的产生，我怎么也没想到心中一直向往的工作竟会是这样

，想象和现实相差的太远了，使我真的有些招架不住了。

记得有一次，我在清扫房间卫生时，发现客人的房间弄的非常脏、非

常乱，于是我一边捂着嘴，一边硬着头皮做打扫，嘴中还不时的低声报怨

，碰巧就在这时客人回来了，看到我有些不高兴的说：“房间是我包住的，

快点给我打扫。”听到客人的这番话，我像被针扎了一样，委屈的丢下手中

的清洁用具，哭着跑到休息室。领班看到后，就问我是怎么一回事，我哭

着向她讲述了这件事的经过，她听后摇了摇头，而后语重心长的对我说：“

我们的工作就是为客人提供一个优雅、整洁的环境，客人入住后，不只是

购买了一个可供休息的地方，他们更要求在这里享受到最好的服务。换个

角度，站在客人的位置上考虑问题，你就不会这样委屈不平衡了。刚才你

的行为是不对的，和我一起去和客人道歉解释一下吧!”我有些不高兴地望

着她，心想：就算我错了，知道就可以了，还要去道歉，多没面子。我坐

在椅子上没有动。这时领班似乎看出了我的想法，微笑着鼓励我说：“敢于

正视自己的缺点和错误，向前跨出一步，你会有完全不一样的心境和感受

，同时也会得到一种崭新的工作动力。”说完后她转身出去了，剩我一个人

呆坐在休息室里，想着班长对我说的这番话，又想起开始参加工作的誓言

和信心，最后我还是鼓足了勇气来到房间门口，打算主动向客人解释道歉

。可映入我眼帘的一幕却是：领班正面带微笑，而大方

得体的对客人说：“您好先生，非常抱歉刚才那位服务员是新参加工作

的，对您有冒犯之处请您多原谅，我代她向您道歉对不起。”她边说，边恭

敬的为客人送上了热茶，而后又以娴熟的服务技巧，为客人整理房间，这

时客人有些不好意思的说：“都是我不好，把房间搞的太乱了，应该请你们



原谅才对，代我向刚才那位服务小姐说声对不起，请她别介意我刚才

说话时的态度。”这时站在门口的我脸一下子红了起来，望着眼前刚刚发生

的一切，感触很多，不同的服务态度和处理方式得到了二种截然不同的效

果，这使我深深懂得用“心”去为客人服务，不但客人满意，我们自身也能够

从实践工作中体味到这平凡岗位中的不平凡。

转眼间，时光飞快流逝，虽然这件事已经过去很长一段时间了，但它

却始终深深的影印在我脑海里，不断地鞭策我、鼓励我克服在工作中碰到

的种种困难，使我经受住了一次次的考验。我们用规范得体的语言、甜美

的笑容、端庄的仪表，为客人提供最好的服务，当风尘仆仆的客人入住宾

馆时，立时送上香巾，递上热茶和亲切的问候，当在客人眼中看到一丝询

问的神情时，我们会马上应声答复：“您好先生，我能为您做些什么?”碰到

多变的天气，外地客人很容易气侯不适应，这时我们会细心的提醒客人多

加些衣服，或别忘记带上雨具。这些细微的小事在工作中很多很多，但正

是这些细微的小事，汇聚出我们独具特色，细心体贴的服务。

一年多后，由于工作的需要，我受房务部的指派，担当领班的职务，

从那天起，我更加觉得肩上的责任重大，时刻严格要求自己、以

身作则、吃苦在前、办事公平、用自己的实际行动去影响和带动班组

成员。在楼层人员短缺，赶上清扫工作量又很大时，我主动放弃自己的休

息时间，把集体的荣誉放在第一位。处处以大局为重，渐渐地，班组中奉

献爱岗的事迹越来越多，记得有一次，迎接一个很大型的卫生检查，碰巧

赶上旅游旺季，工作任务量本来就很大，同时又需要我们对房间和公共区

进行仔细彻底的清扫。当时我很担心不能在规定的时间内完成工作任务



，此时班组成员主动找到我说：“我们宁可不休息，也一定在规定的时

间内完成工作任务，不会因为我们给集体带来任何影响。”很朴实的话，体

现了班组成员的主人翁意识和责任感在不断的加强。最后我们不仅用汉水

为宾馆赢得了荣誉，维护了集体利益，也用行动证实了自己的价值。

几许往事，历历在目，使我得到锻炼的同时也磨炼了意志，经过在工

作中的不断摸索，我对自己的工作有了更深一步了解和认识。 

为了确保房间的出租质量，我把每天查房存在的问题记录下来，利用晨会

的时间布置工作重点及注意事项，查房时除重点检查昨日存在的问题外，

还要继续查找新问题。利用循环的检查方式，为客人提供一个整洁、舒适

、安全的环境。

在日常的服务过程中，每位服务员利用工作中的细心观察，准确的掌

握每位客人的不同生活习惯和满足客人的不同要求。一位长住客人，入住

在我楼，当服务员发现客人每天下班回来后总要到冰箱内找水喝，当班的

每一位服务员都会在白天时提前为客人准备好，为他提供生活上的方便。

还有一天晚间，客人拿出一件衣服，焦急的询问我

们能否帮助熨烫一下，当我们得知客人是因为白天公事很忙，未能将

衣服送洗，晚上又要穿着它参加宴会，我们就主动想办法借来熨斗，为客

人将衣服烫好，并及时返还给客人，客人非常高兴。在临行前对我们说：“

很感谢你们周到及时的服务，帮助我解决了困难，如果再来×，一定住在你

们这里”。

几年来的磨炼，我越来越发现这平凡的岗位深深地吸引着我。岁月悠

悠，时光流转，我对这份工作的热爱也一天天的在增加。因为



从件件的普通小事中，让我清楚的看到和了解到服务工作中的闪光之

处，许多的酸甜苦辣，让我体味到人生的真谛和价值，说到这里，我禁不

住要用心告诉大家。我爱——这平凡的岗位，这是我无悔的选择! 

谢谢大家
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冰心老人说：“爱在左，同情在右，走在生命两旁，随时撒种，随时开

花，将这一径长途，点缀得花香弥漫，使穿杖拂叶的行人，踏着荆棘，不

觉得痛苦，有泪可落，却不悲凉。”那么，再让真诚作伴，用我们的爱心为

病人撑起一片希望的蓝天吧！

伴随着夏天的脚步，5.12国际护士节来到了我们身边。护士节是我们

护士最美丽的日子，今天，我们欢聚在灿烂的阳光里，团聚在自己的节日

里，我用朴素的情怀，感慨的文字为大家献上我真诚的心愿。

我们的职业被人们尊称为“白衣天使”，还在我刚刚受到医学的启蒙教育

时，我的老师曾说，你选择了这一行，就选择了奉献。毕业后，便成了“白

衣天使”中的一员，可那种对护理事业美好的憧憬和向往，随着那单调而乏

味的工作已变得虚幻而飘渺，每天周而复始的重复着同样的工作反而觉得

自己更象只陀螺旋转不停，便开始迷惘“提灯女神”的那份美丽。

从第一次进病房起，我才明白这“白衣天使”称号背后的要求是严格而近

乎苛刻的。只要工作开始，什么都得置身度外。只有亲历其境的人才能体

会到护理工作的艰难。一个尽职的护士仅巡视和处理病人，一天就要走上

十几公里甚至更长的路程。遇上抢救病人更是眼观耳听，手脚并用，全力



以赴与死神抗争，忘却了时间和空间，忘却了自己，那紧张，那忙碌，那

繁重，那琐碎。



——

打针、发药、铺床、输液，喂饭，擦身抹背，倒屎倒尿……我们似乎都有

理由抱怨工作的苦和累，身心的疲惫甚至厌倦更甚至麻木，但是是谁在迎

接着生命的诞生，又是谁护送生命的回归，轻叩患者的心扉，更是谁在你

身边解除疾病痛苦？让你体会到人间真情，是谁没有假日天天地守候在这

个没有硝烟的阵地上啊！有把从死神手中夺回病人的生命更让我们惊天动

地的吗？有把健康还给病人更让我们开心的吗？在苦中感受着呵护生命的

快乐；在累中把握着生命轮回的航舵。

病人在住院过程中接触最多，感受最真切的是护士，护理工作的好坏

直接影响到患者的病情和医院的声誉。正是这种艰辛平凡的工作与护士默

默奉献的精神给病患者带来了生命的春天。

每当来到病房，为病人做晨间护理或巡视病房时，我们总是微笑的问

声：“您好！今天感觉怎么样？晚上睡得好吗？”一句轻声的问候，为病人送

去第一缕清风和阳光；每当患者因为疾病折磨得疼痛难忍时，我会静静的

守在病人的身旁，轻轻的握着病人的手，悉心照顾，精心护理，为病人减

轻病痛；每当患者面对疾病感到疑惑无助时，我们会耐心详细地为病人讲

解疾病的有关知识，与病人全面的交流，以赢得病人及家属的共同配合，

为病人的康复提供健康指导。

护理工作是平凡而伟大的，她的平凡在于细微与实在，它的伟大在于

对于生命的呵护与延伸！正是这些平凡细微的工作，撑起了人间最亮的天

空，也营造了人世间最温暖的情怀。她们愿将自己的青春与病人的痛苦联

系在一起，每天穿梭在圣洁的长廊里奔走于患者的病床间。耕耘着无影灯

下的责任田，有苦有乐。
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