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受众商品论概述

受众商品论，又称为受众商品化理
论，是媒介经济研究中重要的理论
之一。该理论主要关注的是媒介内
容的消费者(受众)在市场中的地位
和作用。简单来说，就是将受众视
为一种商品，而媒介则将注意力(或
者说是受众的关注)作为一种稀缺资
源，通过市场交易来获取经济收益

这一理论的形成和发展，是媒介产
业化和市场化的必然结果。在现代
社会中，媒介已经成为人们获取信
息、娱乐消遣、社交互动等多种功
能的重要平台。因此，媒介之间的
竞争也就越来越激烈。在这种竞争
环境中，媒介如何有效地吸引和保
持受众的关注，就成为决定其生存

和发展的关键因素
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受众商品论的核心观点

Ø 受众商品论的核心观点是：

受众在媒介市场中具有重

要的地位，他们是媒介经

济活动的核心资源。具体

来说，受众商品论认为，

受众的关注是媒介经济活

动的中心，媒介所提供的

内容和信息服务都是为了

吸引和保持受众的关注。

而这种关注力可以转化为

广告收入、订阅费用等经

济收益

Ø 此外，受众商品论还强调

了受众在市场中的 消费

者"地位。受众不仅是信

息的接受者，还是信息的

消费者。他们通过购买媒

介产品 如报纸、电视节

目等)来消费信息。而媒

介则通过提供具有吸引力

的内容和服务来满足消费

者的需求，并从中获取经

济收益
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受众商品论的案例分析

下面以社交媒体平台为例，对受众商品论进行案例分析

社交媒体平台是现代社会中人们交流互动的重要场所，也是媒介市场中的重要参与者。对于社交媒体平台来说，用户 即受众 是
其生存和发展的关键因素。社交媒体平台通过提供各种功能和服务来吸引和保持用户的关注和参与。例如，它们提供状态更新、
照片分享、评论、点赞等功能，以及各种主题的讨论区和社群。这些功能和服务使得用户能够在社交媒体平台上进行互动交流，
分享自己的想法和经验，从而获得满足感和归属感

然而，社交媒体平台的运营并非完全依赖于用户的自愿参与。相反，它们还需要通过各种手段来吸引广告商的投放。在这种情况下，
用户的数据和行为就成为社交媒体平台吸引广告商的重要资源。例如，社交媒体平台可以通过分析用户的兴趣爱好、行为习惯等信
息，为广告商提供精确的目标用户群体。这种定向广告的方式可以大大提高广告的效果和价值，从而为社交媒体平台带来更多的收
益

此外，社交媒体平台还可以通过为用户提供个性化推荐等服务来提高用户黏性和参与度。例如，根据用户的浏览历史、关注列表等
信息，社交媒体平台可以为用户推荐相关的内容和服务，从而满足用户的个性化需求。这种个性化推荐的方式可以增加用户的满意
度和依赖度，从而为社交媒体平台带来更多的用户流量和收益



受众商品论的案例分析

除了上述提到的案例，还有
其他一些媒介形式和产业也
充分体现了受众商品论的观
点

综上所述，社交媒体平台作
为媒介市场中的重要参与者，
充分体现了受众商品论的核
心观点。它们将用户视为一
种重要的资源，通过提供各
种功能和服务来吸引和保持
用户的关注和参与，并将用
户的数据和行为作为吸引广
告商的重要资源。这种以受
众为中心的经营模式体现了
受众商品论在现代媒介市场

中的重要地位和作用
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电视产业

电视产业是受众商品论最典型的案例之

一。电视台通过播放具有吸引力的节目

来吸引观众的关注，并将观众的收视率

作为广告收入的主要指标。同时，电视

节目也是一种商品，通过市场交易来实

现经济收益。例如，电视台可以将节目

出售给其他电视台或网络平台，或者通

过订阅服务来获取收益

在电视产业中，受众的关注和参与对电

视台的生存和发展至关重要。因此，电

视台需要不断创新和改进节目内容和服

务，以提高观众的关注度和参与度。例

如，真人秀节目、电视剧等具有高度吸

引力的节目形式可以吸引大量的观众，

从而为电视台带来可观的经济收益
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网络新闻媒体

网络新闻媒体是另一个体现受众商品论的案例。新闻网站通过提供各种类型的新闻报道

和服务来吸引读者的关注和点击。读者的点击量和浏览时间可以转化为广告收入和订阅

费用等经济收益

与电视产业类似，网络新闻媒体也需要不断创新和改进内容和服务，以吸引更多的读者。

例如，通过大数据分析和人工智能技术，新闻网站可以精确地了解读者的兴趣和需求，

并提供个性化的推荐服务。这种个性化推荐的方式可以增加读者的满意度和依赖度，从

而为新闻网站带来更多的流量和收益
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数字音乐平台

数字音乐平台是受众商品论在音乐产业中的体现。音乐平台通过提供
在线音乐播放、下载和社交功能来吸引用户的关注和参与。用户的听
歌次数、分享行为等数据可以转化为广告收入和订阅费用等经济收益

在数字音乐平台中，用户的参与和互动对平台的生存和发展至关重要。
因此，音乐平台需要不断改进和优化功能和服务，以提高用户的满意
度和参与度。例如，通过推荐算法和个性化歌单等功能，音乐平台可
以精确地了解用户的音乐喜好和需求，并提供个性化的推荐服务。这
种个性化推荐的方式可以增加用户的满意度和依赖度，从而为音乐平
台带来更多的用户流量和收益
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