
第1页  共 7 页 
 

2023 年春《物流自动化》 

一、单选题（本大题共 30 小题，每小题 2分，共 60分） 

1、以下不属于信息采集技术的是（   ）。 

A．数据库技术 

B．条码技术 

C．RFID技术 

D．检测技术 

【答案】A 

2、以下码制属于二维条码的是（   ）。 

A．UPC-A 

B．EAN-8 

C．EAN-13 

D．PDF417 

【答案】D 

3、重力式货架是（   ）的一种类型。 

A．单元式货架 

B．移动式货架 

C．贯通式货架 

D．垂直循环式货架 

【答案】C 

4、以下 EDI通信方式中，应用比较广泛的是（   ）。 

A．点对点 

B．VAN 

C．Internet 

D．Intranet 

【答案】B 

5、MRP展开的依据是（   ）。 

A．主生产计划 

B．粗能力计划 

C．产品结构信息 

D．能力需求计划  

【答案】A 

6、以下物流运作环节中，条码技术未广泛应用的是（   ）。 

A．运输 
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B．零售 

C．仓储配送 

D．生产制造 

【答案】A 

7、以下 EDI通信方式中，数据安全性高的是（   ）。 

A．Internet 

B．点对点 

C．传真 

D．Intranet 

【答案】D 

8、（   ）是商品条码。 

A．39码 

B．库德巴码 

C．ITF 码 

D．EAN码 

【答案】D 

9、按工作分区拣货策略可配合（   ）策略，运用多组拣货人员在短时间内完成订单的拣取。 

A．订单分割 

B．分区 

C．分类 

D．分批 

【答案】A 

10、采取科学的（   ）策略，进行高效的作业，是配送作业中的关键环节。 

A．理货 

B．拣货 

C．加工 

D．配货 

【答案】B 

11、以下不属于桥式起重机械的是（   ）。 

A．梁式起重机 

B．门座起重机 

C．龙门起重机 

D．装卸桥 

【答案】B 

12、以下属于信息分析和处理技术的是（   ）。 
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A．RFID技术 

B．管理信息系统 

C．条码技术 

D．GPS技术 

【答案】B 

13、以下不属于 RFID优势的是（   ）。 

A．安全性高 

B．扫描速度快 

C．成本低 

D．无屏障阅读 

【答案】C 

14、以下 EDI通信方式中，服务范围最广的是（   ）。 

A．点对点 

B．传真 

C．Internet 

D．Intranet 

【答案】C 

15、下列（   ）不是自动化仓库的优点。 

A．自动存取 

B．计算机控制 

C．高层货架存储 

D．提高库存周转期 

【答案】D 

16、以下输送机械中，属于按传动特点区分的是（   ）。 

A．无挠性牵引构件输送机械 

B．固定式输送机械 

C．轮式输送机械 

D．滑板式输送机械 

【答案】A 

17、以下不属于轻型装卸机械的是（   ）。 

A．手推车 

B．卡车 

C．叉车 

D．自动导引车 

【答案】B 
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18、某自动化仓库存储的是军队所用的被褥、服装，这些被服由生产商送货时，采用集中送货入库的方式；

而部队领用时，则是零散领用，该自动化仓库应采用（   ）货位分配原则。 

A．均匀分配 

B．就近入库 

C．就近出库 

D．受载有利 

【答案】B 

19、订单分割策略必须与（   ）策略配合运用，才能有效地发挥其优势。 

A．分区 

B．分批 

C．分类 

D．分组 

【答案】A 

20、（   ）在同样的空间内比通常的托盘货架几乎多一倍的储存能力，因为取消位于各排货架之间的巷道，

将货架合并在一起。 

A．贯通式货架 

B．重力式货架 

C．屏挂式货架 

D．阁楼式货架 

【答案】A 

21、AGV自由路径导引中，（   ）导引方式最大优点在于改动路径布局时具有极好的灵活性，只需改变软

件即可更改路径。 

A．惯性导引 

B．行驶路径轨迹推算导向法 

C．激光导引 

D．光学导引 

【答案】B 

22、在电子商务下，物流的作用是以（   ）为中心的。 

A．信息 

B．商品 

C．企业 

D．客户 

【答案】A 

23、分区、订单分割、订单分批和分类这四个因素的互相作用可产生（   ）种拣货策略。 

A．1 
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B．2 

C．几 

D．多 

【答案】A 

24、确定仓库面积的主要依据是（   ）。 

A．最高物资储备量 

B．物资性质 

C．物资质量 

D．物资体积 

【答案】A 

25、合计拣货作业前，应累计订单中每一商品项目的总量，再按这一总量进行检取的方式为（   ）分批。 

A．定时 

B．智慧型 

C．固定订单量 

D．总合计量 

【答案】D 

26、分拣时订单进行分批作业后，需要进行（   ）作业。 

A．工作分区 

B．订单分类 

C．订单分割 

D．订单不分割 

【答案】B 

27、下列不需要人工控制的设备是（   ）。 

A．普通叉车 

B．高架叉车 

C．拣选叉车 

D．AGV叉车 

【答案】D 

28、GPS系统主要用于进行货物的（   ）。 

A．跟踪 

B．控制 

C．监督 

D．监控 

【答案】A 
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29、（   ）比较适合出货单位为箱的出货形态。 

A．按单拣货 

B．贴标拣货 

C．摘取式拣货 

D．播种式拣货 

【答案】C 

30、对于配送来说，（   ）是其准备工作或基础工作。 

A．复核 

B．配装 

C．分拣 

D．备货 

【答案】D 

二、多选题（本大题共 2小题，每小题 2 分，共） 

1、物流设备按功能可分为（   ）。 

A．运输设备 

B．仓储设备 

C．包装设备 

D．集装设备 

【答案】ABCD 

2、入库原则有（   ）。 

A．均匀分布分原则 

B．就进入/出库的原则 

C．对货架受载有利的原则 

D．先入先出的原则 

【答案】ABC 

三、判断题（本大题共 2小题，每小题 2 分，共） 

1、键盘属于人机输出接口。（   ）× 

2、光敏电阻的成本高于光电池。（   ）× 

四、名词解释（本大题共 2小题，每小题，共 10 分） 

1、单轨输送机 

【答案】 

单轨输送机是在特定的空中轨道上运行的电动小车，可组成一个承载的、全自动的物料搬运系统。 

2、分拣配货作业 
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【答案】 

分拣配货作业是指按客户的要求将商品从储存区分拣出来，配货后送入指定发货区的物流活动。分拣配货

作业主要包括拣货作业和配货作业两部分。 

五、简答题（本大题共 7小题，每小题 1，共 10） 

1、自动化物流系统的控制结构是怎样构成的？作用是什么？ 

【答案】 

自动化物流系统采用三层控制结构，分别是由管理层、控制层、执行层构成的。它们的作用是： 

管理层：物流系统的中枢，是一个物流系统管理软件，主要完成接受上级系统指令；调度输送指令；

管理自动化立体仓库库存；统计分析系统运行情况；对物流系统信息处理。 

控制层：是物流系统的承上启下的部分，它接受来自管理层的指令，控制执行层的设备完成指令规定

的任务。主要作用是：实时监控物流系统状况；将监测到的信息反馈给管理层，为管理层调度提供决策依

据。 

执行层：由自动化物流设备组成，采用自动化控制器（如 PLC，可编程控制器），作用是接受控制层指

令，控制器控制设备各种操作。执行层包括：自动存储/提取系统（AS/RS系统）；输送系统（如 AGV，SKY-RAV）；

各种缓冲站(Buffer) 。 

2、简述 RFID系统的体系结构。 

【答案】 

（1）电子标签。RFID电子标签存储需要被识别物品的相关信息，通常被放置在需要识别的物品上，它

所存储的信息通常可被读写器通过非接触方式读/写。 

（2）读写器。读写器是可以利用射频技术读或写电子标签信息的设备。读写器读出的标签信息可以通

过计算机及网络系统进行管理和信息传输。 

（3）计算机网络系统。在射频识别系统中，计算机网络系统通常用于对数据进行管理，完成通信传输

功能。读写器可以通过标准接口与计算机网络系统进行连接，以便实现通信和数据传输功能。 

3、简述托盘标准化的意义。 

【答案】 

托盘标准是物流产业的重大战略性技术标准，托盘标准的修订将会引致包装业、制造业、运输业、仓

储业等相关产业的标准必须作相应调整，保证货物以托盘作为基本的操作单元，在生产商、批发商、零售

商和用户之间自由流通的过程中具有最高的装载效率、最佳的存储效率和最优的操作效率，以实现降低物

流成本、增强供应能力、改善服务质量的目的，从而对国民经济的发展产生广泛而又深远的影响。托盘标

准化对国际贸易有深远影响，可以使本国的货物高效率、低成本的运往对方的消费市场，增进本国的产品

出口，降低贸易成本，共享双方资源，同时使国际托盘合作变得容易简单，有利于促进国际贸易的发展。 

4、简述高架叉车具有哪些特点？ 

【答案】 

（1）高架叉车采用多节门架，起升高度比一般叉车高，可达 12m，但比巷道式堆垛起重机所能达到的
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高度低得多。 

（2）高架叉车备有特殊的货叉机构。货叉不但能单独侧移、旋转，而且也能侧移和旋转联动。这样大

大缩小了仓库巷道宽度，从而更有效地利用仓库的面积。所需巷道宽度比一般叉车所需宽度窄得多，但不

如巷道式堆垛起重机窄。 

（3）高架叉车机动性比巷道式堆垛起重机高。它可以在道外作业；一台设备可以进行多道工作，也可

开出仓库外作为一般叉车使用。 

（4）高架叉车的控制方式一般分为有人操作和无人操作两种，有人操作又分为手动控制和半自动控制。

无人操作又分为自动控制和远距离集中控制(多数用计算机操作)。 

（5）高架叉车一般都采用蓄电池作为电源。蓄电池可以直接装入车内，叉车可自由运行，使用方便。

但由于耗电最大，蓄电池充电需占用一定时间。各运动机构驱动方式有电机和液压两种，起升机构一般采

用液压。为使货叉能准确地达到预选位置且要缩短作业时间，其上升和下降速度必须能够调节，调节方式

有液压和电-液系统两种。货叉侧缩移回转机构一般不需调速，有液压马达和电机两种拖动方式:运行机构

普遍采用直流串励电机，调速是通过改变电动机端电压值来实现的。 

5、简述 GPS定位技术的特点及其定位原理。 

【答案】 

（1）GPS定位技术的特点： 

①全球范围内连续覆盖； 

②实时导航、定位精度高、数据内容多； 

③静态定位观测效率高； 

④抗干扰能力强、保密性好； 

⑤功能多、应用广。 

（2）GPS定位技术的定位原理：利用空间分布的卫星，以及卫星与地面点的距离交会得出地面点位置。

简言之，GPS定位原理是一种空间的距离交会原理。 

6、简述物料搬运设备选择的原则和应考虑的因素。 

【答案】 

物料搬运设备选择的原则： 

（1）当距离短，物流量小时，可选择简单的搬运设备； 

（2）当距离长，物流量小时，可选择简单的运输设备； 

（3）当距离短，物流量大时，可选择复杂的搬运设备； 

（4）当距离长，物流量大时，可选择复杂的运输设备； 

物料搬运设备选择应考虑的因素： 

（1）物料特征：物理特征、数量特征、时间特征、管理特征； 

（2）设备的技术因素； 

（3）经济因素； 

（4）能耗； 
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（5）其他因素（如备件，维修和存放方式，搬运频率）。 

7、什么是自动化仓库？它和立体仓库的区别是什么？  

【答案】 

自动化仓库是指由电子计算机进行管理和控制，不需人工搬运作业，而实现收发作业的仓库。 

立体仓库是采用高层货架配以货箱或托盘储存货物，用巷道堆垛起重机及其他机械进行作业的仓库。 

自动化仓库和立体仓库的主要区别是：看仓库是否采用计算机管理控制。若是采用计算机管理控制的

就是自动化仓库，否则就是立体仓库。一般而言，自动化仓库是立体仓库，而立体仓库不一定是自动化仓

库。 

六、论述题（本大题 1小题，共 20 分） 

论述摘果式分拣法和播种式分拣法各自的优缺点及适用范围。 

【答题要点】 

1、摘果法，即让拣货人员巡回于储存场所，按客户订单挑选出每一种商品，巡回完毕也完成了一次

配送作业。将配齐的商品放置到发货场所指定的货位，即可开始处理下一张订单。 

（1）摘果法的优点： 

①作业方法单纯； 

②订单处理前置时间短（收到订单到拣选时间间隔短）； 

③作业人员责任明确，派工容易、公平； 

④拣货后不必再进行分拣作业，适用于数量大、品种少的订单的处理。 

（2）摘果法的缺点： 

①商品品种多时，拣货行走路线过长，拣取效率低； 

②拣取区域大时，搬运系统设计困难； 

③少量、多批次拣取时，会造成拣货路径重复费时，效率降低。 

（3）适用范围(如，中百仓储立库)： 

①种类多，数量少，但识别条件多(颜色＼尺寸等)； 

②出货量少、频率小物品； 

③体积小单价高； 

④涉及批号管制，且每批数量不定； 

⑤用户不稳定，波动较大，不能建立相对稳定的用户分货货位； 

⑥用户之间共同需求差异较大； 

⑦用户需求种类不多； 

⑧用户配送时间要求不一； 

⑨传统仓库改造为配送中心，或新建的配送中心初期运营。 

2、播种法，即将每批订单的同种商品累加起来，从储存仓位上取出，集中搬运到理货场，并按每张

订单要求的数量投入对应的分拣箱，分拣完成后分放到待运区域，直至配货完毕。 

（1）播种法的优点： 
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①适合订单数量大（多）的系统； 

②可以缩短拣； 

③取时的行走搬运距离，增加单位时间的拣取量； 

④对于少量、多批次的配送十分有效。 

（2）播种法的缺点： 

由于必须等订单达到一定数量时才做一次处理，因此订单处理前置时间长。 

（3）适用范围： 

①用户稳定，而且用户数量很多； 

②用户需求具有很强的共同性，品种差异小，只是数量有一定差异； 

③用户需求种类有限； 

④用户配送时间要求没有严格限制； 

⑤追求效率、降低成本； 

⑥专业性强的配送中心，容易形成稳定的用户和需求，货物种类有限。 

 

一、单选题 

1 

采取科学的（）策略，进行高效的作业，是配送作业中的关键环节。 

A理货 

B拣货 

C加工 

D配货 

答案：B 

2 

适用于物流中的运输、储存、拣货、流通加工、配送等闭环回路系统，使产品周转便捷，堆放整齐，便于

管理的储存设备是（ ）。 

A物流箱 

B托盘 

C货架 

D叉车 

答案：A 

3 

某自动化仓库存储的是军队所用的被褥、服装，这些被服由生产商送货时，采用集中送货入库的方式；而
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部队领用时，则是零散领用，该自动化仓库应采用（）货位分配原则。 

A均匀分配 

B就近入库 

C就近出库 

D受载有利 

答案：B 

4 

操作系统的功能是（）。 

A把用户程序进行编译、执行并给出结果 

B对各种文件目录进行保管 

C管理和控制计算机系统硬件、软件和数据资源 

D对计算机的主机和外设进行连接 

答案：C 

5 

RF是指（ ）。 

A无线射频终端系统 

B无线数据采集器 

C电子标签辅助拣货系统 

D现代数据存储与处理技术 

答案：A 

6 

物流中心用途最广、功能最强的一种装卸搬运设备，它集装卸、搬运功能于一身，有很强的通用性的是（ ）。 

A无人搬运车 

B叉车 

C托盘搬运车 

D手推车 

答案：C 

7 

微型机中必不可少的输入/输出设备是（）。 

A键盘和显示器 
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B键盘和鼠标器 

C显示器和打印机 

D鼠标器和打印机 

答案：A 

8 

断电后会使数据丢失的存储器是（ ）。 

AROM（只读存储器） 

BRAM（随机存储器） 

C磁盘 

D光盘 

答案：B 

9 

立体仓库的建筑高度一般 5m以上，最高的立体仓库可达（ ）。 

A25m 

B30m 

C40m 

D50m 

答案：C 

10 

一个完整的计算机系统包括（ ）。 

A计算机及其外部设备 

B主机、键盘和显示器 

C系统软件和应用软件 

D硬件系统和软件系统 

答案：D 

  

二、多选题 

1 

内燃式叉车按动力可分为（ ）。 

A柴油 
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