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一、广告公司：艺术与市场的结合  

1、广告公司的分类与业务流程  

广告公司是广告行业中专业服务的主体，其业务主要包括为客户

提供出色的创意策划，品牌管理，营销策划以及媒介投放等服务，处

于广告主与媒体之间，是构建整个广告产业的桥梁。广告公司主要分

为三类：  

（1）全案代理广告公司 

提供全方位的广告代理服务以及非广告服务。包括创意策划，媒

介代理，市场调研，以及公关，营销策划甚至为广告主培训等内容。

全案代理广告公司通常是规模非常大的广告集团，包括JWT，李奥贝

纳等国际4A 广告公司，还有省广股份等国内大型4A 广告集团。  

（2）专业代理广告公司 

专业代理广告公司由于人员限制，或者是公司本身定位，专注于

创意策划或者媒介购买等单项特定的服务，或者专注于地产，IT 等

某一个行业。焦点广告便是专注于创意策划的国内广告公司，而许多

媒介代理公司则专注于某类媒体的媒介代理业务。  

（3）数字营销公司 

数字营销公司诞生于互联网以及信息大爆炸的背景下，媒介环境



的多样化，用户行为以及数据的丰富，改变了传统广告营销与代理的

方式。除去许多传统的广告公司开始介入数字营销外，也诞生了许多

全新的数字营销广告公司，如好耶， 华扬联众等出色的数字营销公

司。  

广告公司是明显与客户为导向的业务模式。以一个全案代理公司

为例，广告公司能提供包括市场调研，创意策划以及媒介代理等一揽

子服务，根据客户的需求完美的安排业务内容，并在过程中与客户保

持密切沟通。 

 

2、中国广告公司野蛮生长，仍处战国时代  

广告主对于广告认识的不全面与轻视，直接导致市场忽视广告服

务本身的价值。中国媒体的特殊属性，使得广告业务在其体系内地位

不高。上下游的双重现状直接导致了再整个国内市场，广告服务类公

司还处于非常原始的发展阶段，广告主与媒体广告部门均不重视广告

业务，甚至将手中的广告资源作为利益再分配的工具，直接导致非市



场化竞争局面下，广告公司数量如草一般野蛮生长，中国广告公司仍

在经历漫长的战国时代。  

截止至 2023 年底，我国广告公司数量从 2023 年的 40497 家增

长至 143727 家，每个公司单位广告年经营额从 78.5 万元降低至 65.4 

万元，这意味着，随着广告行业整体的成长，规模经济效应并未出现。

无法依照自由竞争市场原则进行整合的广告公司， 新增出来的行业

空间，却是被新生的广告公司所摄取。 

 

3、国内广告巨头与外资 4A的竞争将成为未来趋势  

4A 是美国广告代理商协会的简称（American Association of 

Advertising Agencies）， 它成立于 1917 年，是世界最早也是最负盛名

的广告代理商协会。国际 4A 广告公司拥有全球领先的创意管理经

验，优质的客户群，广泛的业内声誉。1992 年，由盛世广告与中国

长城工业总公司合资成立的盛世长城广告公司，成为第一家在中国境



内获得营业执照的广告公司，此后随着政策放开，又有许多国际广告

公司以独资的形式成立了子公司。如今，国际传播集团在国内已经成

为了一股非常重要的力量。 

 

比照国际4A 公司经验，中国也成立了相应的4A 组织：中国4A。

中国4A 于2023  年3 月正式成立。旨在建设一个在服务、创新、实

力、诚信等方面水准最高、最具社会影响力的广告同业组织。通过建

立行业标准，树立专业的作业规范，引导各公司不要花费很多精力在

恶性竞争、价格竞争、恶性挖角这些影响整体行业生存的事上，以一

个更健康的方式发展广告业，提升整个中国广告行业的地位和社会形

象，同时为中国广告业培养人才。中国4A 中除了包含了许多国际4A 

广告公司，也给了国内4A 公司交流与互相学习的机会。  

随着中国市场的不断成熟与完善，广告主的规模以及专业素质不

断提升的过程将使得对于其广告公司的要求更加全面与苛刻。媒体的



马太效应的不断影响下，规模较小的广告公司也将逐渐丧失媒体资源

的掌控力。而媒体环境的不断复杂，互动营销的不断深入，则要求广

告公司有这更全面的素质以及高效的反应速度。以上的因素都将促使

中国广告公司不断的集中以及规模化，中国本土大型广告集团与国际

4A 公司之间的竞争将逐渐成为中国广告服务市场的主旋律。 

 

4、广告服务市场规模约 500亿  

根据现代广告杂志发布的 2023 年中国广告公司营业额以及营业

收入前一百名的数据，我们将前 100 名广告公司的营业收入与营业额

相比，得到了前 100 名广告公司的服务费用占整个流水的比例约为

20% ，按照工商总局 2023 年公布的全国 3000 亿的广告收入，考虑到

排名靠后的广告公司盈利能力相对较弱，估计全国广告服务市场的规



模在 500 亿元。同时，从表中可以看出国外 4A 公司的媒介代理业务

的毛利率普遍低于 5% 。 

表 1：2023年度中国广告企业广告营业额以及营业收入前 20名 

序号 单位全称 营业额(万元） 营业收入（万元） 
营业额/ 营业

收入 
类型 

1 李奥贝纳广告 567699 34998 6.2% 4A 
2 盛世长城国际广告 559302 42479 7.6% 4A 
3 北京电通广告 456924 139901 30.6% 4A 
4 昌荣传播集团 433200 130800 30.2%  

5 
北京恒美广告上海

分公司 
418753 11298 2.7% 4A 

6 
智威汤逊－中乔广

告上海分公司 
376756 16500 4.4% 4A 

7 广东省广告股份 307863 31216 10.1%  

8 
阳狮广告上海分公

司 
212887 17224 8.1% 4A 

9 中航文化股份 157906 72243 45.8%  

10 上海广告 153124 44993 29.4%  

11 
北京市引力光华国

际广告 
150131 10213 6.8%  

12 思美传媒股份 105663 14402 13.6%  

13 上海旭通广告 75507 36768 48.7% 4A 

14 
北京互通联合国际

广告 
65000 9750 15.0%  

15 上海美术设计 64875 57020 87.9%  

16 上海灵狮广告 64215 8203 12.8% 4A 
17 上海博报堂广告 62838 17029 27.1% 4A 

18 
安徽省金鹃国际广

告 
58476 14062 24.0%  

19 
上海龙韵广告传播

股份 
54558 10313 18.9%  

20 上海先河文化传播 48133 0.0%   



  

1、创意业务是广告公司的灵魂  

广告创意是整个广告行业的灵魂与起点，只有创意方案的确立才

会有后续的相应的媒体。尽管媒介代理对广告集团的贡献不亚于甚至

是超过了创意广告，但是广告集团媒介代理业务的壮大也都仰仗着创

意业务所聚集的大量的客户资源。  

广告公司的核心竞争力与其说是创意的领先，不如说是多年来领

先的创意带来的无与伦比的声誉壁垒。作为创意代理业务，由于其效

果不能事先预测，也很难事后定量评估，因此，广告主对于创意代理

商的原则往往是根据广告公司在业界的声望以及其历史上形成的光

荣传统，再通过比稿选择出相应代理商。  

当今享誉全球的大型广告公司，大多是历经多年的积累才形成

的。而广告公司品牌能够几十年甚至上百年的存在，也说明了历史对

于这个行业的重要。 

 

2、收费策略：月费制是主流，人员规模与素质是收入规模的关键  

在广告公司收费的模式中，通常采取实费制，即按照广告公司所



月费制是目前广告公司，尤其是大型4A 广

告公司最常用的模式。月费制的起源是总上世纪六十年代，奥美，JWT 

等业内顶尖创意公司发起并慢慢成为业界主流， 月费制得到普遍认

可与执行，主要有两个原因：  

在广告策划等创意环节，有太多的工作无法进行效果的量化，迄

今为止，也极少有广告主将企业的销售业绩直接和广告创意进行挂

钩。在缺少业绩支撑的前提下，广告公司倾向于用稳定的月费制锁定

收入，并且广告主同时也能消除对于创意不确定性的顾虑，感受到持

续稳定的服务。  

对于广告公司自身而言，人力是最重要的成本，月费制的实行可

以帮助公司很好的衡量自己的投入产出比，控制成本以及收益。对于

大型广告公司来说，严格控制人工成本是非常关键的  

国际广告巨头 WPP 以及阳狮集团，人力成本长期控制在公司营

收的 60% 左右，并且非常稳定，这也体现出人力成本控制在传播集团

经营中是处在一个非常重要的位臵。同时固定的收入/人工成本比也

意味着，广告创意业务的扩张非常依赖人员的扩张。 
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