
住宅项目质量保证措施 

【1】项目组织管理 

【1.1】项目管理机构 

项目管理组织结构图如下所示： 

 

【1.2】管理人员职责 

【1.2.1】项目经理的岗位职责 

(1)、在项目经理的领导下，认真贯彻质量方针，确保项目职工理解执行。 

(2)、按照项目工程质量计划发挥组织机构和资源的作用，落实质量责任制和安全责任

制。 

(3)、工程质量由项目经理认真履行项目工程的质量管理职责，对工程质量管理体制要

落到实处，质量没达到要求负全面责任。 

(4)、对项目职工进行“质量第一”思想教育，在组织施工生产中坚持把质量提到第一

位。 

(5)、贯彻实施已颁布的质量体系文件，组织制订项目质量管理具体实施细则，落实质



量组织。 

(6)、根据公司下达的质量指标组织分解，制订相应的保证措施，并组织实施。 

(7)、认真贯彻执行国家安全生产、劳动保护方针、政策、法规和上级的指标、制度、

办法，制订本工程有关安全生产、劳动保护的制度、规定、细则、措施等。 

(8)、在计划、布置、检查、总结、评比生产时，同时计划布置、检查、总结、评比安

全工作。随时了解安全生产状况，找出主要问题，制订行之有效的措施，迅速扭转不安全的

问题。 

(9)、每周亲自组织一次安全生产大检查，及时解决生产中的不安全隐患，使施工现场、

工程场所、机电设备、生产、安全设施等处于良好状态。 

(10)、加强对安全检查部门的领导。要按定员编制，配齐责任心强有工作能力，有技术

业务知识的安全检查人员，并做到相对稳定，充分发挥他们的监督作用，支持他们正确执行

“三大权力”(检查、停工、越级向上反映)。 

(11)、组织职工安全教育活动。发生事故，要立即组织抢救和报告，并保护现场，参加

事故调查分析。 

【1.2.2】项目副经理 

专门负责处理与当地关系，与公司、建设单位、监理单位、代建单位、监督站、检测部

门及建设局等有关单位的直接联系，负责前期资料的办理。在施工中负责安全文明施工。 

【1.2.3】项目技术负责人的职责 

(1)、在项目技术负责人的领导下，认真贯彻质量方针和目标，组织制订项目工程的质

量保证措施。 

(2)、加强项目施工技术和质量检查工程并对其工程质量负责。 

(3)、严格施工过程的技术管理和控制，搞好文明施工，把好“图纸、测量、试验”关，

对因施工技术管理原因导致不合格项目负直接责任。 

(4)、组织对检验和试验员及其状态的控制，制订实施纠正和预防措施，发现隐患及时

整改。 

(5)、开展质量管理知识培训教育和岗位技能培训，确保操作人员按规范作业。 

(6)、制订和落实创优计划，组织 QC 小组开展活动，编写施工技术总结和有关成果报

告。 

(7)、制订质量工作计划，并协助领导组织实施。 

【1.2.4】专职质检员的岗位职责 

(1)、制订质量工作计划，并协助领导组织实施。 

(2)、收集质量档案，参与质量体系文件和资料的控制。 

(3)、组织开展质量培训工作，指导并参加 QC小组活动。 

(4)、按国家质量评定标准和施工规范要求，及时办理工程质量的实测和评定，对不符

合质量标准的工作，有权责令修整、返工、停工。 
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