
关于危重病人交接
班



　

护士交接班工作
是护理工作的一
个重要部分，也
是易发生护理缺
陷的环节之一。

交接班的意义

护士早交班既是对前
一天病人病情的总结，
也是对治疗和护理工
作的概括和评价，同
时为下一步临床护理
提供依据，使患者的
治疗护理不间断，保
证护理工作的连续性。
既是护患沟通的重要
时机，同时也能培养
和训练护士独立思考、
观察判断及运用护理
程序工作的能力。第2页,共30页，2024年2月25日，星期天



与交接有关的不良事件

交接班有关交接班有关
不良事件不良事件

药物事件

输液交接事件

皮肤交接事件

检查、检验事件检查、检验事件

手术交接事件手术交接事件
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交接班存在问题
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晨会交班存在问题
  交班者     

     1、 交班内容不准确（准备不够）、不全面；

      2、交班条理不清晰，重点不突出；

      3、医学术语使用不准确、不恰当；

      4、交班者声音小，语言含糊；

      5、 精神倦怠，仪表仪容不整。

  接班者  

    1、在思想上不够重视晨会交班；

    2、 对所交患者的疾病或相关知识不了解； 

    3、  晨会时注意力不集中。
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1、交接主体不清

2、交班前未做好晨间护理，房间比较乱

3、重视皮肤的交接班，忽略专科交接内容

4、对病人无适当称呼，问候不够热情（沟通技巧）

5、个别护士对患者病情了解不够,交接班脱节

6、未按护理程序交班，交班内容过于简单，重点不突出(各科室、

内科、外科、不同病人不同之处： 急危重症抢救、手术和病情
变化、输液、管道交接、出入量交接)

  床头交接班存在问题

（形式、内容）
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7、床头交接班执行不到位，流于形式，不够深入

8、未对危重患者进行全面评估 ，过分依赖医疗，没有护理的

声音

9、缺乏人性化关怀

10、 手卫生不到位   

11、无带教讲解、提问
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床头交接班引发的思考

      1、不良事件的警示

2、我们的流程、规范存在问题
还是执行力不到位?
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  交接班流程
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床旁交接班前的准备

交班者

接班者

l在交班前30分钟, 检查患者生命体征、各种管道、使用仪器

工作状态及参数。
l再次查对患者已执行的治疗、护理工作是否完成
l整理病房和床单元。
l补充各种物品及药品。
l将交待下一班护士注意的内容记录在特护单（护记外的）。

l提前15分钟到病区,先清点需交接的物品、药品、仪器。

l查看各治疗单、注射单、口服药单、临时医嘱本，接班前了
解患者应该已经执行的和当班需要执行的治疗护理。

ICU

办公室

l口头、书面交接患者上一班的病情、治疗、护理措施完　　　　
成情况。
l患者的特殊性要求。
l患者的心理需要。
l患者家属的情绪变化。
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交接班程序标准化
                         -----规范床边交接的言行

沟通

物 品 的 准 备

隐 私 的 保 护

环境

接班者主动与患者
打 招 呼 。
规范打招呼的语言
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床边交接班站立位置
   接班者站在患者右侧，方便操作。
交班护士站在对侧

         病       人

接 班
护 士

交 班

护 士

床
头

其
他
护
士

护士长

责任组长

其
他
护
士
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细化床边交接班各个环节
----- 一般资料

l 姓名 

l 诊断 

l 病情

l 阳性结果

l  护理问题 

l 护理措施

l  冶疗原则

l  饮食 

l 心理反应
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交接班程序标准化
                          -----规范床边交接的步骤

头面部 吸氧/机械通气
有气管插管

(气管切开套管)

泌尿系统 肢体

胸部的听诊
及痰液性质
的评估

循环系统 腹部

神经系统评估

管道护理
实验室检查

仪器
皮肤情况、
体位的合理性

核对患者
解释目的

个人、用物、
环境准备

其他
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l 神志、瞳孔、GCS评分及各种神经系统体征

l 留置胃管的目的及其相关评估

       

       

    细化床边交接班各个环节
                      ----- 1．神经系统及头面部

第15页,共30页，2024年2月25日，星期天



以上内容仅为本文档的试下载部分，为可阅读页数的一半内容。如要下载或阅读全文，请访
问：https://d.book118.com/108114031022006064
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