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前言
2023 年，在中国经济整体恢复向好的态势下，废弃电器电子产品回收处理

行业迎来了新的发展空间。各地方积极开展的家电家居“焕”新“焕”绿行

动，不仅积极带动家电消费升级、加速制造业向智能化和绿色化发展，同时也

为废弃电器电子产品回收处理行业的发展提供了重要的行业支撑。此外，欧盟

发布的新ESG准则、推动再生材料使用等相关法规，对我国废弃电器电子产品回

收处理行业也是积极的利好。2023年，我国废弃电器电子产品规范回收处理的

总量同比有显著提升。

2023年2月，国家发展和改革委等 9 部门联合印发了《关于统筹节能降碳

和回收利用加快重点领域产品设备更新改造的指导意见》，《家用电器更新升

级和回收利用实施指南（2023 年版）》；2024年3月，国务院发布的《推动大

规模设备更新和消费品以旧换新行动方案（国发[2024]7号）》等文件，为废弃

电器电子产品回收处理行业的发展奠定了政策优势。同时，2023年12月，行业

备受关注的废弃电器电子产品处理基金制度正式开始调整，这标志着我国废弃

电器电子产品回收处理行业将进入新的发展阶段。

2023废弃电器电子产品回收处理及资源综合利用行业白皮书(以下简称

2023 白皮书) 是中国家用电器研究院（以下简称家电院）推出的第十四个年度

行业白皮书，内容包括中国废弃电器电子产品回收处理管理制度及最新政策、

行业发展概况、行业数据分析、碳排放与处理技术、实施成果、典型企业实践

以及风云人物七大部分。其中，在碳排放部分增加了废弃电器电子产品回收环

节的碳排放因子的研究。通过调研和发布行业碳排放因子，推动行业的低碳发

展。 2023 白皮书数据主要来自国家统计局、国家和地方生态环境主管部门的

官网、企业调研等。生产者责任延伸产业技术创新联盟、中国绿色供应链联盟

电器电子产品专委会的成员单位和专家学者们积极参与行业白皮书的编撰。特

别感谢国家发展改革委、工业和信息化部、生态环境部等主管部门对  2023 白
皮书编制工作的支持。

我国废弃电器电子产品回收处理及综合利用行业经历了废弃电器电子产品

处理基金制度的快速发展后，将进入中央财政专项资金管理的新发展阶段。如

何设计我国生产者责任延伸制度、以奖代补政策如何持续推动行业的进步，还

有很多问题值得深入探讨和研究。希望本书成为政府主管部门、科研院校、行

业协会、企业等了解行业发展的一个有效的途径和工具。由于时间仓促和水平

有限，白皮书有不当之处，敬请您批评指正，我们将在今后的研究工作中修正

补过。
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01 管理制度及最新政策

1.1 中国废弃电器电子产品回收处理管理制度

我国是电器电子产品的生产大国、消费大国和废

弃大国。我国已建立了废弃电器电子产品回收处理管

理制度，见图1.1。2009年，国务院发布的《废弃电

器电子产品回收处理管理条例》（以下简称《条

例》）是我国废弃电器电子产品回收处理管理的重要

法规。其中，《条例》建立的处理基金制度是我国电

器电子产品实施生产者责任延伸制度的重要体现。 

对废弃电器电子产品回收处理进行管理。 

2020年修订的《固体废物污染防治法》明确提出

了建立生产者责任延伸制度，电器电子产品的生产者

应当建立与其产品销售量相匹配的废旧产品回收体

系。 

2023年12月20日，财政部四部门发布的《关于停

征废弃电器电子产品处理基金有关事项的公告》

（2023年第74号），标志着我国废弃电器电子产品回

收处理管理进入一个新阶段。中央财政设立专项资

金，支持废弃电器电子产品回收处理工作。 

生产者责任延伸（EPR）是指产品生产者不仅承

担产品制造和售后服务的责任，而且责任延伸到产品

废弃后回收处理。发达国家和地区普通采用EPR制度

图1.1 废弃电器电子产品回收处理管理制度框架 

表1-1 新发布的管理文件（2023年1月-2024年4月）  
文件名称发布时间 发布单位

20230220 国家发展改革委

等九部门

关于统筹节能降碳和回收利用加快重点领域产品设备更新改造的指导意见

（发改环资〔2023〕178号）

20230713
20231113

工信部等四部门 国家工业资源综合利用先进适用工艺技术设备目录（2023年版）

国家发展改革委

等五部门

关于加快建立产品碳足迹管理体系的意见（发改环资〔2023〕1529号）

20231220 财政部等四部门 关于停征废弃电器电子产品处理基金有关事项的公告（2023年第74号）

20231229
20240119

国务院 关于修改《消耗臭氧层物质管理条例》的决定（国务院令 第770号）

关于发布《固体废物分类与代码目录》的公告（公告 2024年 第4号）生态环境部

20240124 生态环境部 关于印发《固体废物污染环境防治信息发布指南》的通知（环办固体函

〔2024〕37号）

20240124

20240307

20240329

商务部等九部门

国务院

关于健全废旧家电家具等再生资源回收体系的通知（商流通发[2024]18号）

推动大规模设备更新和消费品以旧换新行动方案（国发[2024]7号）

财政部 关于向社会公开征求《废弃电器电子产品处理专项资金管理办法（征求意

见稿）》意见的函
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1.2 最新标准介绍

在全球碳减排碳中和大趋势下，电器电子产品 该系列标准基于固体废物源头减量、固体废物

资源化利用、固体废物无害化处置，提出了具有电

器电子行业特色的无废工厂、无废供应链建设与评

价要求，具体如下：《电器电子行业 无废工厂建

设技术指南》（T/CAS 824-2024）提出了电器电子

行业无废工厂建设总体原则、建设内容、建设步骤

等要求；《电器电子行业 无废工厂评价要求》

（T/CAS 825-2024）提出了电器电子行业无废工厂

评价总则、评价要求、评价指标体、评价方法等要

求；《电器电子行业 无废供应链建设技术指南》

（T/CAS 826-2024）提出了电器电子行业无废供应

链建设总体要求、策划、实施与控制、绩效评价、

管理评审和持续改进等要求；《电器电子行业 无
废供应链评价要求》（T/CAS 827-2024）提出了电

器电子行业无废供应链评价目的和范围、评价要

求、评价方式与过程、评价报告等要求；此四项标

准对于电器电子行业无废工厂与供应链建设与评价

具有规范与指导的意义。 

中应用高性价比、易回收、可再生的绿色环保塑料

已成为行业关注的焦点之一。2023年，家电院联合

行业龙头企业和机构启动了电器电子产品再生塑料

相关标准的制定工作。2024年1月，中国标准化协

会和中国再生资源回收利用协会联合发布了《电器

电子产品再生塑料使用规范》（T/CAS      815—
2024、T/ZGZS 0802—2024）。 

该标准从技术、可追溯性、标识等方面规范电

器电子产品生产企业对于再生塑料的使用以及管

理，并明确提出了再生塑料使用率计算方法，本标

准将规范生产企业使用再生塑料，推动企业在确保

产品质量前提下提升再生塑料的使用比例，助力企

业从全生命周期闭环减少温室气体排放。 

为贯彻“无废城市”建设工作内容，积极创建

工业领域“无废细胞”，落实固体废物减污降碳行

动，推动绿色生产方式，2023年，家电院与中环联

合（北京）认证中心有限公司共同研发了电器电子

行业无废工厂、无废供应链四项系列团体标准，并

于2024年3月由中国标准化协会发布。 

未来，家电院与中环联合（北京）认证中心有

限公司将共同开展电器电子行业无废工厂无废供应

链评价工作，助力无废城市构建。 
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以上内容仅为本文档的试下载部分，为可阅读页数的一半内容。如要下载或阅读全文，请

访问：https://d.book118.com/127022133100006123

02 行业发展概况

2.1 废弃电器电子产品回收行业

废弃电器电子产品的回收是指产品从废弃，通

过运输、暂存、中转、集散，最终进入处理企业的

过程。它是废弃电器电子产品处理的上游行业，是

再生资源产业的重要组成部分。与废弃电器电子产

品回收紧密相关的是旧电器电子产品的回收。如果

产品仍具有再使用价值，且不存在安全隐患，经二

手产品品质鉴定后，可在二手市场进行销售，进行

再次流通。 

新”政策产品的重点推广。广州推出家电以旧换新

活动，补贴产品包括电视机、空调、洗衣机、冰

箱、电脑、手机、电饭煲、热水器共八大类等。 

（2）EPR回收持续推进 

2023年，国家发改委启动的家电生产企业回收

责任目标制行动持续在推动。海尔智家、格力电

器、TCL实业、四川长虹、美的集团、海信等 6家家

电生产企业不仅积极履责完成回收目标，更是在回

收网络、回收信息平台建设方面加大力度。 
我国已经进入电器电子产品增量与存量市场并

重的时代。2023年，我国首批目录产品的居民保有

量为26.7亿台。居民在购买新产品时，对废旧产品

回收的需求很大。在多重政策和巨大市场需求的推

动下，电器电子产品的制造企业，例如海尔智家；

销售企业，例如京东，都在积极开展废旧产品的回

收。但是如何将这些以旧换新回收与处理企业对

接，打通回收过程中的难点和堵点，是构建多渠道

回收体系的关键。 

美的绿色回收体系共授权  5000+家绿色回收网

点。其中，2200家回收网点具备“送 -拆-装-回收”
一体化的服务能力。格力的废旧家电逆向物流回收

平台-明珠绿环回收，整合了格力供应链和终端客户

资源，采用线上线下相结合，实现家电“送       -装-
收”一体化，构建材料循环再生体系。 

（3）新两网融合技术不断提升 

2023年，废弃电器电子产品回收行业稳步发 传统的两网融合是指再生资源回收和生活垃圾

回收的两个回收网络融合。随着家电以旧换新政策

的推动，家电产品的销售网络与废旧家电产品的回

收网络也开始融合，形成了新两网融合模式，并带

来了新两网融合技术的创新。 

展，并呈现以下特点： 

（1）以旧换新回收成为市场的主流 

在商务部发布的“促进绿色智能家电消费若干

措施”、国家发改委发布的 “做好近期促进鼓励消

费工作”等多项政策的推动下，多地区开展了政府

引导、企业主导的家电以旧换新活动。 
同济大学开发的新两网融合信息技术（详见第

4.3部分），将销售与回收两网融合后，数据互通互

联。销售网络可以将销售数据与回收需求数据进行

匹配，提前预测市场需求并调整库存策略。回收网

络则可以根据销售网络提供的销售数据，及时调整

回收服务的范围和方式，以满足消费者的需求。  

例如，北京市商务局组办的“消费季家居焕新

节”，联动全市重点家具、家电等家居产品销售企

业和家装企业推出满减折扣等优惠活动和“以旧换
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