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2017年，对中国废弃电器电子产品处理企业来说，可谓痛并快乐。大宗商品

表现不俗，价格持续上涨，为处理企业带来利好。然而废弃电器电子产品处理基

金补贴延迟的压力也在持续加大，不少处理企业不断减产，调低处理能力保资

质。同时，也有不少处理企业在扩大产能。2017年，废弃电器电子产品处理能力

与2016年相比稳中略升。其中，15家处理企业处理能力上升，14家处理企业处理

能力下降。 

与艰难的废弃电器电子产品处理行业相比，废弃电器电子产品回收行业异彩

芬澜。“互联网+回收”公司此起彼伏，积极探索新的回收模式和商业模式。工

信部、财政部、商务部和科技部开展的电器电子产品生产者责任延伸（EPR）试

点工作持续推进，EPR回收也取得阶段性的成果。北京作为首个废弃电器电子产

品回收体系建设的试点城市，在2017年底发布了首批试点企业名单。 

2017年，工信部和财政部持续大力推进绿色制造。工信部发布两批绿色产

品、绿色工厂、绿色园区、以及绿色供应链示范企业名单。财政部对绿色制造系

统集成的项目企业给予资金支持。越来越多的生产企业，例如长虹、海尔开始积

极构建产品的绿色回收处理体系。一种全新的由生产企业主导的绿色设计、绿色

生产、绿色销售、绿色回收和处理的模式见露头角。 

2017行业白皮书是中国家用电器研究院电器循环与绿色发展中心推出的第八

个年度行业白皮书。同时，也是中国家用电器研究院与中国再生资源回收利用协

会首次合作推出的成果。白皮书的内容包括中国废弃电器电子产品回收处理管理

制度及最新政策、行业发展概况、理论报废量、行业数据分析、处理技术、实施

成果、风云人物、优秀企业实践、先进技术推广、支持单位及特别鸣谢十大部

分。 

我国废弃电器电子产品回收处理及综合利用行业正处在发展的关键节点，不

论是政策层面，还是技术方面，还有很多问题值得深入探讨和研究。希望本书成

为政府主管部门、科研院校、行业协会、企业等了解行业发展的一个有效的途径

和工具。 

由于时间仓促和水平有限，白皮书有不当之处，敬请您批评指正，我们将在

今后的研究工作中修正补过。 

 

 

前言 
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01 管理制度及最新政策 

中国已经成为电器电子产品的生产大国、消费大

国和废弃大国。2009年，国务院发布《废弃电器电子

产品回收处理管理条例》（以下简称《条例》）。

《条例》建立了废弃电器电子产品的目录制度、基金

制度和处理企业资质许可制度。其中，基金制度是生

产企业（包括进口商）缴纳处理基金，补贴给有资质

的处理企业。基金制度是我国电器电子产品实施生产

者责任延伸制度的重要体现。 

废弃电器电子产品的回收处理管理涉及多个环

节。不同环节的主管部门也不同。其中，发改委负责

制订和调整目录；财政部负责基金征收、使用和管理

办法的制定；商务部负责回收的管理工作；生态环境

部负责拟定政策措施并协调实施，同时负责废弃电器

电子产品处理的监督管理工作。 

针对目录外的电子废物，依据生态环境部发布的

《电子废物污染环境防治管理办法》（总局令第40

号）进行名录管理。废弃电器电子产品的一些拆解产

物，例如线路板，属于危险废物，其处理应符合《危

险废物经营许可管理办法》的要求。废弃制冷器具中

制冷剂的回收和处理，应遵守《消耗臭氧层物质管理

条例》的相关规定。 

2016年，工信部和财政部大力推进绿色制造，将

构建产品全生命周期绿色供应链纳入绿色制造管理体

系中。此外，工信部、财政部、商务部和科技部开展

的生产者责任延伸试点，也在积极推动生产者责任延

伸制度的建设，引导生产企业参与回收体系的建立。 

图1.1 废弃电器电子产品回收处理管理制度框架 

1.1 中国废弃电器电子产品回收处理管理制度 

表1.1 新发布的管理文件（2017年1月-2018年4日） 

国务院 生活垃圾分类制度实施方案（国办发〔2017〕26号） 

发改委 关于印发《循环发展引领行动》的通知（2017年4月21日） 

工信部 关于印发《高端智能再制造行动计划（2018-2020年）》的通知 

（工信部节〔2017〕265号） 

关于加快推进环保装备制造业发展的指导意见（工信部节〔2017〕250号） 

生态环境部 关于发布《进口废物管理目录》（2017年）的公告（ 2017年 第39号） 

商务部 2017再生资源新型回收模式案例集（2017年11月7日） 

关于深化战略合作 推进农村流通现代化的通知（商办建函（2018）107号） 
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1.2 最新国家标准介绍 

    再制造行业在我国已经发展十余年的

历史。2005年，国务院在《关于加快发展

循环经济的若干意见》中明确提出支持发

展再制造产业。2010年，工业和信息化部

发布了《再制造产品认定管理暂行办法》

和《再制造产品认定实施指南》。2011年

7月以来，工业和信息化部先后发布了五

批再制造产品目录和两批在制造企业目

录，其中越来越多的办公设备和办公耗材

再制造产品和企业入选。 

本标准针对办公设备再制造企业和

再制造产品标准化滞后问题，在再制造比

较集中的复印机、打印机和速印机领域，

提出整机再制造企业、从业人员、管理、

再制造生产过程控制、再制造环境控制和

再制造产品的基本质量要求等，特别是再

制造企业和再制造产品与原装主机企业和

产品之间涉及知识产权方面的问题做出规

范。 

GB/T 34868-2017《废旧复印机、打印机和速印机再制造通用规范》是由全国电工电子产品与系统的环境

标准化委员会（SAC/TC297）提出并归口，由中国文化办公设备制造行业协会、北海琛航电子科技有限公司、

中国质量认证中心、国家印刷机办公自动化消耗材料监督检验中心、中国家用电器研究院等单位共同制定。该

标准于2017年11月1日发布，2018年5月1日实施。 

http://www.china.com.cn/policy/txt/2010-09/28/content_21021539.htm
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02 行业发展概况 

图2.1 我国废弃电器电子产品回收处理行业发展图 

2.1 废弃电器电子产品回收行业 

我国废弃电器电子产品回收行业的发展经历了四

个阶段，见图2.1。第一个阶段是2009年之前市场经

济体制下的个体回收为主的传统再生资源回收模式；

第二个阶段是2009-2011年，在国家家电以旧换新政

策下的以零售商和制造商为主的家电以旧换新回收+

政府补贴回收模式；第三个阶段是2012-2015年，在

《条例》和基金制度下，以个体回收为主的传统再生

资源回收模式；第四个阶段是2016年后，传统回收模

式与创新回收模式共存的发展阶段。 

从2016年开始，商务部大力推进创新回收模式，

包括互联网+回收、两网融合发展、新型交易平台、

智能回收模式等。大量创新回收公司涌现，利用“互

联网+”、大数据等现代信息手段，推动再生资源回收

模式创新，完善废弃电器电子产品回收体系。工信部

通过生产者责任延伸试点、构建绿色供应链企业示范

推动生产者为主导的EPR回收模式。2016年在行业内

称为创新回收元年。 

2017年，这些创新回收模式快速发展，废弃电器

电子产品回收行业呈现以下特点： 

（1）互联网+回收的品类不断扩大 

2016年，互联网+回收模式主要以手机为主。到

2017年，互联网+回收已经扩展到大家电产品，例如

深圳的爱博绿、上海的嗨回收、北京的有闲有品，均

以废电视机、电冰箱、洗衣机等大家电为主要回收对

象，并在全国各地广泛布局。与传统的回收模式不

同，互联网+回收主打绿色品牌，回收的产品优先再

使用，不能再使用的交给有资质的处理企业进行拆解

处理。 

（2）EPR回收模式初见成效 

经过一年多的EPR试点，生产企业的EPR回收网

络建设已形成一定的规模。截止到2017年第2季度，

试点企业共建立13486个回收点，回收废弃电器电子

产品1793.81万台，废铅酸蓄电池14.6万吨。其中，首

批目录产品834.67万台，占2015年全国废弃电器电子

产品处理企业处理数量的15.77%。电视机的返回率

（回收数量与上一年销量的比值）达到7%，电冰箱

为5.98%。 

（3）地方政府推进回收体系建设 

2017年，北京发改委启动废弃电器电子产品新

型回收利用体系建设试点工作。首批13家试点企业分

为5种回收模式：环卫企业依托生活垃圾分类收集网

络回收、生产企业依托销售网络回收、销售企业“以

旧换新”回收、再生资源回收利用企业拓展服务范围

回收、以及互联网企业“互联网+回收”。北京的试

点对全国回收行业具有很好的示范和带动作用。 
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 我国废弃电器电子产品处理行业的发展也经历

了四个阶段。第一个是2005年之前行业自发形成的

拆解处理集散地处理的阶段；第二个是在2005-2009

年国家主导的废旧家电回收处理示范企业建设的阶

段；第三个是2009-2011年国家家电以旧换新政策下

涌现出的100余家废旧家电指定拆解企业处理的阶

段；第四个是2012年后在《条例》和基金制度的推

动下，形成的109家有资质处理企业处理的阶段。 

2017年是基金制度实施的第5年，大宗商品价格

持续上升给处理企业带来利好。但受基金征收补贴

不平衡、补贴基金发放周期长的影响，2017年，废

弃电器电子产品处理行业呈现以下特点。 

（1）处理行业总体规模保持平稳 

2017年，处理企业的处理能力仍维持在1.6亿台

左右。根据环保部发布的《2017年全国大中城市固

体废物污染环境防治年报》显示，2016年103家处理

企业处理废弃电器电子产品7935万台。2017年处理

数量与2016年基本持平，行业总体规模保持平稳。

根据2017年第一季度公示数据显示，电视机的处理

比例为61.4%，比2016年略为上升；电冰箱为8.0%，

洗衣机为16.8%，房间空调器为3.3%，微型计算机为

10.5%。 

（2）处理行业集中度进一步上升 

根据2017年第1季度公示的处理企业处理数量显

示，处理量前10名的处理企业占第1季度的49.3%。

同比2016年第1、2季度处理量前10名的38.6%上升

10.7%。 

行业集中度的上升为拆解产物深加工提供条

件。但是由于新版国家危险废弃物名录将废电路板

的元器件均列为危废，导致大量具有废电路板处理

能力的处理企业将废电路板委外处理，处理企业的

深加工能力大幅下降。 

（3）处理企业积极构建回收渠道 

根据2018年处理企业调研，处理企业拆解处理

的废弃产品主要来源于传统的电器回收商。同时，

处理企业也在努力构建回收渠道。以电视机为例，

在调研的处理企业中，只有44%的处理企业全部依赖

于传统电器回收商，有33%的处理企业已经自建回收

渠道，还有26%的处理企业成为政府和企事业单位处

理废弃电器产品的合作伙伴。 

2.2 废弃电器电子产品处理行业 

图2.2 2012-2017废弃电器电子产品基金征收与拨付金额（亿元） 

数据来源：2013-2018年中央政府性基金收入和支出预算表 

图2.3 优秀处理企业处理车间现场照片 
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废弃电器电子产品的保有量和理论报废量的测算

为行业管理提供重要的依据。根据国家统计年鉴的居

民百户拥有量测算的电器电子产品居民保有量见图

3.1。2017年，彩色电视机居民保有量为5.4亿台，电

冰箱4.3亿台，洗衣机4.1亿台，房间空调器3.9亿台，

微型计算机2.5亿台，手机11.1亿台，吸排油烟机2.2

亿台，热水器3.7亿台。 

根据市场A模型（部分产品选用韦伯分布）测算

的电器电子产品社会保有量见图3.2。 

03 理论报废量 

图3.1 我国电器电子产品居民保有量（万台） 

图3.2 2016-2017年中国电器电子产品的社会保有量（万台） 
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表3.1 我国电器电子产品理论报废量 

根据市场A模型（部分产品选用韦伯分布）测算

废弃电器电子产品理论报废量，《废弃电器电子产品

处理目录（2014 年版）》中14种产品2017年的理论

报废量如表3.1 所示。其中，首批目录产品理论报废

量约为1亿台，包括电视机3216万台、电冰箱2439万

台、洗衣机1620万台、房间空调器2723万台。与2016

年相比，2017年首批目录产品的理论报废量升降互

现，总体呈上升趋势。 

图3.3 2009-2017年首批目录产品理论报废量（万台） 

  2017 2016 
报废数 

量同比 产品名称  
报废数量 

（万台） 

报废重量 

（万吨） 

报废数量 

（万台） 

报废重量 

（万吨） 

电视机 3216  83.6 3060 79.6 5.1% 

电冰箱 2439  87.9 2142 77.1 13.9% 

洗衣机 1620  33.9 1468 30.8 10.4% 

房间空调器 2723  92.6 2358 80.2 15.5% 

微型计算机 2524  37.9 2185 32.8 15.5% 

小计 12523 335.9 11213 300.5 11.7% 

吸油烟机 3987 67.6 525 8.9 659.3% 

电热水器 2585  51.8 1201 24.0 115.2% 

燃气热水器 933  11.2 856 10.3 8.9% 

打印机 3099  24.8 2486 19.9 24.8% 

复印机 669  39.4 629 37.1 6.4% 

传真机 506  1.5 102 0.3 395.7% 

固定电话 2380  1.8 2257 1.7 5.5% 

手机 23275  3.7 18291 2.9 27.3% 

监视器 48  0.7 97 1.4 -50.7% 

总计 50004  538.4 37657 407.0 32.8% 
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2018年1-4月，中国家用电器研究院电器循环与

绿色发展研究中心对我国29个省和直辖市环保部门官

网的废弃电器电子产品处理的公开信息进行调研，针

对纳入废弃电器电子产品处理基金补贴名单的处理企

业开展问卷调研，并走访了回收和处理企业，调研结

果如下。 

 

图4.1 处理企业处理能力分布图  图4.2 处理企业不同产品处理能力占比 

图4.3 个体回收渠道占比    

04 行业数据分析 

图4.4处理企业平均回收价格-北京（元/台）  

 图4.5 2013-2016处理企业处理数量（万台）  图4.6 2013-2017不同产品的处理数量占比 



以上内容仅为本文档的试下载部分，为可阅读页数的一半内容。如

要下载或阅读全文，请访问：https://d.book118.com/12803301610

3006106

https://d.book118.com/128033016103006106
https://d.book118.com/128033016103006106

