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01 人身保险概述



人身保险是以人的寿命和身体为保险标的的保险。当人们遭受不幸事故或因疾病、年老以致丧失工作能力、伤残、

死亡或年老退休时，根据保险合同的约定，保险人对被保险人或受益人给付保险金或年金，以解决其因病、残、

老、死所造成的经济困难。

定义

人身保险可分为人寿保险、健康保险和意外伤害保险三大类。其中，人寿保险又可分为定期寿险、终身寿险、两

全保险等；健康保险可分为医疗保险、疾病保险等；意外伤害保险可分为普通意外伤害保险和特定意外伤害保险。

分类

人身保险的定义与分类



功能

人身保险具有经济补偿、资金融通和社会管理三大功

能。经济补偿功能体现在当被保险人发生保险合同约

定的风险事故时，保险公司按照合同约定给付保险金

，帮助被保险人或其家庭缓解经济压力。资金融通功

能体现在保险公司通过收取保费和赔付保险金的时间

差，将资金进行投资运用，支持社会经济发展。社会

管理功能体现在保险公司通过承保和理赔等环节，参

与到社会风险管理当中，协助政府进行社会治理。

作用

人身保险在保障民生、促进社会稳定和发展等方面发挥

着重要作用。首先，人身保险可以为被保险人提供经济

保障，减轻因疾病、伤残或死亡等风险事故带来的经济

负担。其次，人身保险可以促进社会和谐稳定，通过为

被保险人提供风险保障，减少因风险事故引发的社会矛

盾。最后，人身保险还可以推动社会经济发展，通过资

金融通功能支持社会生产和投资活动。

人身保险的功能与作用



现状

当前，我国人身保险市场已经形成了较为完善的市场

体系和市场格局。随着人们风险意识的提高和保险需

求的增加，人身保险市场规模不断扩大，产品种类日

益丰富，服务质量和水平不断提升。同时，互联网、

大数据等技术的运用也为人身保险市场的发展带来了

新的机遇和挑战。

发展趋势

未来，我国人身保险市场将继续保持快速发展的势头。

一方面，随着人口老龄化的加剧和居民收入水平的提高

，人们对于养老、健康等方面的保障需求将持续增加；

另一方面，随着科技的进步和应用，互联网保险、智能

保顾等新兴业态将不断涌现，为人身保险市场带来新的

增长点和发展空间。同时，监管部门也将继续加强市场

监管和规范市场秩序，推动人身保险市场健康有序发展

。

人身保险市场现状及发展趋势



02
高职层次人身保险教育的
重要性



培养专业人才，满足市场需求

针对人身保险行业特点，培养具备专业知识和技能的人才，满足市场对人

才的需求。

通过系统的人身保险教育，使学生掌握保险产品设计、销售、核保、理赔

等业务流程，提高业务处理能力和服务水平。

培养学生具备风险识别、评估和管理能力，为保险公司和客户提供专业的

风险管理服务。



提升学生综合素质，增强就业竞争力

01

通过人身保险教育，提高学生的金融素养和风险管理意识，

增强学生的综合素质。

02

培养学生具备良好的职业道德和职业素养，提高学生的就业

竞争力。

鼓励学生参加实习实训和实践活动，积累工作经验，提高实

际操作能力。

03



培养具备人身保险专业知识和
技能的高素质人才，为行业的
可持续发展提供人才保障。

通过人身保险教育，普及保险
知识，提高公众的保险意识和
风险管理水平。

加强与行业的合作与交流，推
动教育教学改革与行业发展相
适应，促进行业健康发展。

推动人身保险行业健康发展



03
高职层次人身保险课程设
置与教学内容



课程设置原则及体系结构

课程设置原则

遵循行业需求、突出实用性、注重理

论与实践结合、兼顾学生兴趣与职业

发展。

体系结构

基础课程、专业课程、实践课程相结

合，形成系统化、模块化的课程体系。



教学内容
包括人身保险原理、保险产品、保险营销、核保与理赔等核心知识点。

教学方法
采用案例分析、情景模拟、小组讨论等互动式教学方法，提高学生参与度和实际应用能力。

核心课程教学内容与方法
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