
 

 

辽宁 2023 年历年真题考试：护理管理学历

年真题汇编 

（共 75题）  

1、管理例外原理的提出者是：（单选题） 

A. 泰罗 

B. 马斯洛 

C. 麦格雷戈 

D. 韦伯 

试题答案：A 

2、寻找问题并制定改进措施，属于 PDCA循环中的（单选题） 

A. 计划阶段 

B. 实施阶段 

C. 检查阶段 

D. 处置阶段 

试题答案：C 

3、被称为“管理过程之父”的是：（单选题） 

A. 法约尔 

B. 泰罗 

C. 麦格雷戈 

D. 韦伯 

试题答案：A 

4、非正式组织的特点是（单选题） 



 

 

A. 领导者具有新角色 

B. 社会距离感消失 

C. 高协作成本 

D. 组织成员职务稳定 

试题答案：B 

5、属于组织文化精神层的是（单选题） 

A. 组织的价值标准 

B. 组织的行为准则 

C. 组织的风俗习惯 

D. 组织的工作环境 

试题答案：A 

6、管理者在处理与组织成员和其他利益相关者关系时所扮的角色是：（单选题） 

A. 人际角色 

B. 信息角色 

C. 决策角色 

D. 监督角色 

试题答案：A 

7、护理人员排班方法中，周期性排班的特点是（单选题） 

A. 排班费时费力 

B. 护理人员可以根据个人需要选择工作班次 

C. 在实际工作中很难推广 

D. 护士对自己未来一段时间的班次心中有数 

试题答案：D 

8、对患者发生跌倒的危险程度进行评分，属于风险管理的（单选题） 



 

 

A. 风险鉴别 

B. 风险评估 

C. 风险控制 

D. 风险监察 

试题答案：B 

9、下列关于目标管理的叙述，错误的是（单选题） 

A. 强调管理者和被管理者共同参与 

B. 强调自我管理 

C. 强调自我评价 

D. 强调制度管理 

试题答案：D 

10、护理人力资源管理的基本职能包括：（多选题） 

A. 护理人员的招聘与录用 

B. 护理人员的薪酬管理 

C. 护理人员的劳动保护 

D. 护理人员的档案管理 

E. 护理人力资源规划 

试题答案：A,B,C,D,E 

11、对于高层管理者最重要的技能是：（单选题） 

A. 专业技能 

B. 人际技能 

C. 概念技能 

D. 创造技能 

试题答案：C 



 

 

12、“需求层次理论”的创建者是：（单选题） 

A. 马斯洛 

B. 戴尔 

C. 麦格雷戈 

D. 赫茨伯格 

试题答案：A 

13、护理管理者对护理工作效果和效率承担责任，所扮演的角色是（单选题） 

A. 人际角色 

B. 信息角色 

C. 决策角色 

D. 监督角色 

试题答案：A 

14、在组织设计中.影响管理宽度的因素有（多选题） 

A. 主管与下属双方的素质与能力 

B. 授权 

C. 组织环境 

D. 管理工作的复杂性和计划 

E. 工作条件 

试题答案：A,B,C,D,E 

15、为实现组织目标，运用物质及精神鼓励来激发员工的潜力，体现了管理的：（单选题） 

A. 整分合原则 

B. 动力原则 

C. 反馈原则 

D. 能级原则 



 

 

试题答案：B 

16、关于护理人员职业生涯规划早期阶段的描述，正确的有（多选题） 

A. 发生在从业 5～10 年 

B. 职业要求是熟悉业务、积累经验 

C. 主要问题是没有时间进行自我反省，易忽视自我发展 

D. 管理者应引导护士进行自我评估和准确定位 

E. 应培养护士的管理能力，提高护理科研能力 

试题答案：A,B,D 

17、下列关于计划的描述，正确的是（单选题） 

A. 是一群人为达到共同的目的，通过权责分配和一定的层次结构所构成的人群集合体 

B. 通过组织设计、资源配置为决策和计划的有效实施创造条件 

C. 是指为实现组织目标而对未来的行动做出的具体安排 

D. 是通过监督和纠偏来实现的 

试题答案：C 

18、对发生的风险事件进行分析、总结并制定整改措施，属于风险管理的（单选题） 

A. 风险前控制 

B. 风险中控制 

C. 风险后控 

D. 风险评估 

试题答案：C 

19、下列属于结构因素引起的冲突包括（多选题） 

A. 员工工作的专门化程度 

B. 领导风格 

C. 员工的价值观及性格 



 

 

D. 团体规模的大小 

E. 权限的明确程度 

试题答案：A,B,D,E 

20、下列属于护理技术质量标准的是：（单选题） 

A. 护师职责 

B. 病区环境管理质量标准 

C. 物理降温法操作规范 

D. 药品管理制度 

试题答案：C 

21、直线制组织结构的缺点是（单选题） 

A. 容易产生专制 

B. 多头领导，不利于统一指挥 

C. 职权难以区分 

D. 部门领导之间相互推卸责任 

试题答案：A 

22、医疗过失行为责任程度可分为：（多选题） 

A. 完全责任 

B. 主要责任 

C. 次要责任 

D. 轻微责任 

E. 医疗意外 

试题答案：A,B,C,D 

23、在复杂环境中找出关键性的影响因素属于护理管理者的（单选题） 

A. 专业技能 



 

 

B. 人际技能 

C. 概念技能 

D. 创造技能 

试题答案：C 

24、护理人员在职业生涯早期存在的问题是（单选题） 

A. 没有足够的时间和精力进行自我反省 

B. 面临极大的竞争压力 

C. 稳定性较低，容易迷失自我 

D. 安于现状 

试题答案：C 

25、科学管理理论的研究重点是：（单选题） 

A. 生产中工人的劳动效率 

B. 管理过程和管理组织 

C. 生产过程中的人际关系 

D. 理想的行政组织理论 

试题答案：A 

26、下列关于结构因素引起冲突的描述，正确的包括：（多选题） 

A. 团体越大，成员的工作越专门化，产生冲突的可能性越小。 

B. 团体成员流动性越大，产生冲突的可能性越大。 

C. 组织中各部门的目标越多，冲突的潜在性就越低。 

D. 组织内部领导风格苛刻，冲突的潜在可能性越大。 

E. 过分强调下属的参与，也会引起较多的冲突。 

试题答案：B,D,E 

27、控制的首要环节是（单选题） 



 

 

A. 确定标准 

B. 收集信息 

C. 衡量成效 

D. 找出偏差 

试题答案：A 

28、下列关于目标的叙述.正确的有（多选题） 

A. 目标要有重点 

B. 目标应具有可测量性 

C. 制定目标时应考虑组织的发展，而非个人的发展 

D. 相互关联的部门之间应制定共同目标 

E. 制定目标要考虑各方面关系的协调性 

试题答案：A,B,D,E 

29、护理绩效考核中,自我评价的优点是：（单选题） 

A. 直接观察下属的工作表现和业绩 

B. 工作成员因相互了解能准确地作出评价 

C. 真实反映领导者的业绩 

D. 护理人员随时对自己的工作进行反思 

试题答案：D 

30、下列关于结构因素引起冲突的描述，正确的包括：（多选题） 

A. 团体越大，成员的工作越专门化，产生冲突的可能性越小。 

B. 团体成员流动性越大，产生冲突的可能性越大。 

C. 组织中各部门的目标越多，冲突的潜在性就越低。 

D. 组织内部领导风格苛刻，冲突的潜在可能性越大。 

E. 过分强调下属的参与，也会引起较多的冲突。 



 

 

试题答案：B,D,E 

31、医院护理人才队伍建设规划属于计划类型中的（单选题） 

A. 战术计划 

B. 战略计划 

C. 作业计划 

D. 指令性计划 

试题答案：B 

32、下列关于绩效评价方法的描述，正确的是：（单选题） 

A. 行为特征评定法目前应用最广泛 

B. 强迫选择比例法是记录护理人员在工作中的无效行为 

C. 描述法侧重评定护理人员在工作中的突出行为 

D. 关键事件法可以采用等级制 

试题答案：C 

33、在护理人员排班方法中，周期性排班的特点是：（单选题） 

A. 排班费时费力 

B. 护理人员可以根据个人需要选择工作班次 

C. 在实际工作中很难推广 

D. 护士对自己未来一段时间的班次心中有数 

试题答案：D 

34、以最少的成本投入获得最大的收益产出，体现了计划的：（单选题） 

A. 目的性 

B. 适应性 

C. 普遍性 

D. 经济性 



 

D 

35、护理人员在职业生涯早期阶段存在的问题是（单选题） 

A. 没有足够的时间和精力进行自我反省 

B. 面临极大的竞争压力 

C. 稳定性较低，容易迷失自我 

D. 安于现状 

试题答案：C 

36、提出“法约尔跳板原理”的管理理论是（单选题） 

A. 科学管理理论 

B. 一般管理理论 

C. 行政组织理论 

D. 人际关系理论 

试题答案：B 

37、培养护士观察问题、分析问题和解决问题能力的最好方法是：（单选题） 

A. 讲授法 

B. 演示法 

C. 研讨会 

D. 案例分析法 

试题答案：D 

38、根据客观环境的变化,对计划进行修订和调整,体现了计划的：（单选题） 

A. 目的性 

B. 适应性 

C. 普遍性 

D. 经济性 
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