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第一章 介绍刘宇上海半岛酒
店

 



酒店概况

刘宇上海半岛酒店位于上海市中心黄浦江畔，是一家豪华五

星级酒店。酒店拥有豪华客房、高级餐厅等设施，为宾客提

供舒适的住宿体验。



2009年

创立时间01

03

上海地标性建筑之一

地标建筑

02

多次获得国际奖项

奖项荣誉



服务设施

随时满足客人需求

24小时客房服
务

提供多样化健身休

闲设施

健身房、游泳
池、水疗中心

提供多种会议活动

场地

会议活动场地

 

 



服务质量服务质量

服务质量一流服务质量一流

  

  

  

  

用餐体验

高级餐厅高级餐厅

酒店内设有多家高级餐厅酒店内设有多家高级餐厅

提供中、西、日等多样美食选提供中、西、日等多样美食选

择择



豪华客房豪华客房

刘宇上海半岛酒店的豪华客房设计典雅，配备舒适家刘宇上海半岛酒店的豪华客房设计典雅，配备舒适家
具和现代设施，让客人享受尊贵的住宿体验。具和现代设施，让客人享受尊贵的住宿体验。

 



员工团队

酒店拥有专业的员

工团队

专业团队

热情周到的服务态

度

服务态度

定期进行员工培训

计划

培训计划
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第2章 客房设施

 



豪华客房豪华客房

豪华客房设有私人阳台，提供浴缸和淋浴设施，还备豪华客房设有私人阳台，提供浴缸和淋浴设施，还备
有高级洗浴用品，让客人在舒适的环境中放松身心。有高级洗浴用品，让客人在舒适的环境中放松身心。

 



主题套房

每间套房风格独特，

满足不同客人的审

美需求

独特设计风格

提供个性化的礼宾

服务，让客人尽情

享受奢华体验

私人礼宾服务

提供专业的定制服

务，满足客人各种

需求

专属定制服务

 

 



 

免费无线网络01

03

 

定制化清洁服务

02

 

免费迎宾水果



音响设备音响设备

提供优质音响设备，营造舒适提供优质音响设备，营造舒适

音乐氛围音乐氛围

迷你酒吧迷你酒吧

备有各类饮品，满足客人口味备有各类饮品，满足客人口味

床上用品床上用品

提供高品质的床上用品，确保提供高品质的床上用品，确保

舒适睡眠舒适睡眠

房间配套设施

高清电视高清电视

提供清晰画质的电视设备提供清晰画质的电视设备



总结

上海半岛酒店的客房设施一应俱全，无论是豪华客房、主题

套房还是提供的各项服务，都能满足客人的各种需求，是您

商务旅行或休闲度假的理想选择。
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第3章 餐饮体验

 



中餐厅中餐厅

中餐厅提供正宗粤菜和川菜，拥有私人包间，为客人中餐厅提供正宗粤菜和川菜，拥有私人包间，为客人
提供精致茶点的用餐体验。提供精致茶点的用餐体验。

 



中餐厅

 

正宗粤菜

 

川菜

 

私人包间

 

 



提供正宗法国美食

法式大餐01

03

多样化的葡萄酒选择

特色葡萄酒

02

古典优雅的就餐环境

维多利亚式用餐区



日式庭院日式庭院

宁静雅致的户外用餐环境宁静雅致的户外用餐环境

独特和风料理独特和风料理

融合日本传统风味的创新美食融合日本传统风味的创新美食

  

  

日本料理

寿司和刺身寿司和刺身

新鲜的海鲜制作而成新鲜的海鲜制作而成



自助餐厅

自助餐厅提供多样化的自助餐选择，客人可以在开放式厨房

的现场烹饪服务下享用美食。



自助餐厅自助餐厅

自助餐厅设有多个料理柜台，供应各式美食，满足不自助餐厅设有多个料理柜台，供应各式美食，满足不
同口味的顾客需求。现场烹饪服务让客人可以观赏到同口味的顾客需求。现场烹饪服务让客人可以观赏到
美食制作的全过程。美食制作的全过程。
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第4章 会议及活动场地
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