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情志是指机体对外界环境刺激的不同情绪反应，包括喜、怒、

忧、思、悲、惊、恐等七种基本情绪，通常称为“七情”。

情志定义

根据情绪的性质和表现，情志可分为积极情志和消极情志。

积极情志如喜、乐等，有益于身心健康；消极情志如怒、忧、

思、悲等，若过度或持久则可能对身体造成不良影响。

情志分类

情志定义及分类



中医认为情志与五脏有着密切的联系，

不同的情志活动会影响相应脏腑的功

能。如喜伤心、怒伤肝、忧伤肺、思

伤脾、恐伤肾等。

情志的变化会影响气机的升降出入，

导致气机紊乱，从而引发各种疾病。

因此，保持情志的平和与稳定对于维

护身体健康至关重要。

情志与脏腑关系

情志与气机关系

情志与五脏对应



情志失调原因
情志失调的原因主要包括外界环境刺激、个人性格特点、生活经历等。如遭遇

重大打击、长期压力过大、性格内向等都可能导致情志失调。

情志失调危害
情志失调会对身体造成多方面的危害，包括影响脏腑功能、导致气机紊乱、引

发精神心理疾病等。严重的情志失调还可能诱发或加重原有疾病，对身体健康

造成更大的威胁。

情志失调原因及危害



情志护理原则
中医情志护理的原则主要包括调和阴阳、疏肝解郁、养心安神等。通过调整患者

的情绪状态，使其保持平和、稳定的心态，从而有利于疾病的康复。

情志护理方法

中医情志护理的方法多种多样，包括言语开导、顺情从欲、移情易性、音乐疗法

等。这些方法旨在帮助患者调整情绪、缓解压力、改善心境，从而达到治疗疾病

的目的。

中医情志护理原则和方法
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望诊

闻诊

问诊

切诊

四诊合参在情志评估中应用

观察患者面色、神态、动作等，

初步判断其情志状态。

详细询问患者病史、症状及心

理感受，深入了解其情志状况。

听患者语言、呼吸、咳嗽等声

音，了解其情绪变化。

通过触摸患者脉搏，感知其气

血运行状况，进一步评估情志

影响。



表现为情绪低落、自我评价降低、兴
趣和乐趣丧失等，诊断依据包括症状
持续时间和严重程度等。

忧郁 焦虑

愤怒 喜悦过度

以过度担忧、紧张不安、恐惧等为主
要表现，诊断依据包括焦虑的对象和
程度等。

表现为情绪激动、易怒、暴躁等，诊
断依据包括愤怒的频率和强度等。

指过度兴奋、欣快、狂喜等情绪表现，
诊断依据包括喜悦的持续时间和影响
等。

常见异常情志辨识与诊断依据



包括患者基本信息、评估
时间、地点、评估者、评
估方法及结果等。

记录内容 报告撰写 保密原则

要求语言准确、简洁明了，
客观描述患者情志状况，
提出相应的护理建议和措
施。

确保患者隐私不被泄露，
报告仅供医疗团队内部参
考。

030201

评估结果记录与报告撰写要求



案例一01

患者因长期失眠导致情绪低落，通过四诊合参评估其情志状态，给予针

灸和中药调理，同时配合心理疏导，患者情绪逐渐稳定，睡眠质量得到

改善。

案例二02

一位癌症患者在化疗期间出现严重焦虑情绪，通过中医情志护理评估后

及时给予认知行为疗法和放松训练，患者焦虑情绪得到缓解，化疗耐受

性提高。

案例三03

一位中风后偏瘫患者在康复期间出现愤怒和抵触情绪，通过中医情志护

理评估后给予家庭支持和音乐疗法等干预措施，患者情绪逐渐平稳，积

极配合康复治疗。

案例分析：成功识别并解决患者心理问题
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药物治疗选择原则及注意事项

药物治疗原则

根据中医理论，针对患者具体病情选

择合适的药物，如疏肝解郁、养心安

神、调和气血等药物。

注意事项

在药物治疗过程中，要关注患者的反

应和病情变化，及时调整药物剂量和

种类，同时注意药物之间的相互作用

和禁忌。



利用一种情志去纠正相应所胜的情志，使情绪逐渐恢复正常，如用
喜悦zhan胜忧伤。

情志相胜法

通过分散患者的注意力，或通过精神转移，改变患者内心焦虑、专
注的指向性，从而忘却情志因素，改变心身状态。

移情易性法

在实施非药物治疗方法时，要关注患者的心理状态和接受程度，选择
合适的方法和时间进行治疗，同时注意与患者的沟通和交流。

操作要点

非药物治疗方法介绍及操作要点



包括病情、体质、生活习惯、心理状态等方
面的信息。

收集患者信息

根据中医理论进行辨证分析，确定患者的证
型和病因。

辨证施治

根据辨证结果，结合患者的具体情况，制定
个性化的情志调理方案。

制定调理方案

在方案实施过程中，要密切关注患者的反应
和病情变化，及时进行调整和优化。

方案实施与调整

个性化调理方案制定流程示例
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