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引言



随着城市化进程的推进，地铁作为城市交通的重要组成部
分，其安全运营对于保障城市居民出行安全具有重要意义。

城市化进程加速

地铁维修人员是保障地铁安全运营的关键力量，他们的安
全生产能力直接影响地铁的运营安全和效率。

维修人员关键作用

通过建立科学合理的安全生产能力模型，可以客观评价地
铁维修人员的安全生产能力，为提升维修人员整体素质和
地铁运营安全水平提供有力支持。

提升安全生产能力

研究背景和意义



国外研究01

国外在地铁维修人员安全生产能力方面的研究起步较早，已经形成了一

套较为完善的评价体系和模型，如基于行为安全、人因工程等理论的评

价模型。

国内研究02

国内在地铁维修人员安全生产能力方面的研究相对较晚，但近年来随着

地铁建设的快速发展，相关研究也逐渐增多，主要集中在评价指标体系

的构建和评价方法的应用等方面。

研究空白03

目前国内外研究主要集中在评价模型的构建和应用方面，但对于如何提

升地铁维修人员安全生产能力的具体措施和策略研究相对较少。

国内外研究现状



研究目的
本研究旨在通过层次分析法构建地铁维修人员安全生产能力模型，客观评价维修人员的安全生产能力，

并提出针对性的提升措施和建议。

研究内容
首先通过文献综述和专家访谈等方法构建地铁维修人员安全生产能力评价指标体系；然后运用层次分

析法确定各指标的权重；最后基于模型对地铁维修人员的安全生产能力进行评价，并提出相应的提升

策略。

研究目的和内容
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层次分析法概述



分解复杂问题

将复杂问题分解为若干组成因素，

按照支配关系形成层次结构。

比较判断

对同一层次的各元素关于上一层

次中某一准则的重要性进行两两

比较，构造判断矩阵。

综合评判

通过计算判断矩阵的最大特征值

及其对应的特征向量，得出每一

层次各元素对上一层次某元素的

优先权重，再进行层次间的总排

序。

层次分析法的基本原理



层次分析法的步骤

建立层次结构模型

将问题所包含的因素划分为不同层次，如目标层、准则层、方案层等。

构造判断矩阵

对同一层次的各元素关于上一层次中某一准则的重要性进行两两比较，
构造判断矩阵。

层次单排序及一致性检验

计算判断矩阵的最大特征值及其对应的特征向量，得出本层次各元素
对上一层次某元素的优先权重，并进行一致性检验。

层次总排序及一致性检验

计算同一层次所有因素对于最高层（总目标）相对重要性的排序权值，
并进行一致性检验。



构建评价指标体系

确定指标权重

建立评价模型

实施评价

层次分析法在地铁维修人员安全生产能力评价中的应用

运用层次分析法确定各评价指标的权重，以反映不同指标在安

全生产能力评价中的重要程度。

基于评价指标体系和指标权重，建立地铁维修人员安全生产能

力评价模型。

收集地铁维修人员的相关数据，运用评价模型对其进行安全生

产能力评价，并根据评价结果提出针对性的改进措施和建议。

根据地铁维修人员的工作特点和安全生产要求，构建包括安全

意识、安全技能、安全行为等多个方面的评价指标体系。
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地铁维修人员安全生产能力
模型构建



地铁维修人员安全生产能力是指

维修人员在执行维修任务过程中，

具备的安全意识、安全技能以及

应对突发情况的能力。

安全生产能力定义

安全生产能力涵盖了维修人员的

安全素质、安全行为和安全绩效

等方面，是保障地铁运营安全的

关键因素。

内涵解析

地铁维修人员安全生产能力的定义和内涵



科学性、系统性、可操作性、定量与定性相结合。

评价指标选取原则

包括安全意识、安全知识、安全技能、安全绩效
等一级指标，以及若干个二级和三级指标。

评价指标体系

采用专家打分、问卷调查等方法确定各指标的权
重。

评价指标权重确定

地铁维修人员安全生产能力评价指标体系的构建
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