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前 言 

本文件按照GB/T 1.1—2020《标准化工作导则 第1部分：标准化文件的结构和起草规则》的规定起

草。 

本标准的某些内容可能涉及专利，本标准的发布机构不承担识别专利的责任。 

本文件由湖南省林业局提出。 

本文件由湖南省林业标准化技术委员会归口。 

本文件起草单位：中南林业科技大学、湖南省植物园。 

本文件主要起草人：吴江洲、曾桂梅、钟永德、蒋利洪、唐晖、刘艳、林梓、彭炜、张清。 
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自然教育基地建设与评定规范 

1 范围 

本文件规定了自然教育基地的术语和定义、建设原则、基本条件、评定方法等要求。 

本文件适用于指导湖南省开展自然教育基地的建设与评定。 

2 规范性引用文件 

下列文件中的内容通过文中的规范性引用而构成本文件必不可少的条款。其中，注日期的引用文件，

仅该日期对应的版本适用于本文件；不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本

文件。 

GB 3095  环境空气质量标准  

GB 3096  声环境质量标准  

GB 3838  地表水环境质量标准 

GB/T 10001.1  公共信息图形符号 第 1 部分：通用符号 

GB/T 15566.1  公共信息导向系统 设置原则与要求 第 1 部分：总则 

GB/T 31383  旅游景区游客中心设置与服务规范 

JGJ62  旅馆建设设计规范  

JGJ64  饮食建筑设计规范  

GB 16153  饭馆（餐厅）卫生标准 

GB 14934  食（饮）具消毒卫生标准  

GB 50763  无障碍设计规范 

GB 9664  文化娱乐场所卫生标准 

GB/T 18973  旅游厕所质量要求与评定 

GB 8978  污水综合排放标准 

LY/T 2005  国家级森林公园总体规划规范 

GB/T 20416  自然保护区生态旅游规划技术规程 

LY/T 3329  自然教育指南 

3 术语和定义 

下列术语和定义适用于本文件。 

自然教育 Nature education 

以自然环境为背景，依托自然资源，通过提供设施和人员服务引导公众亲近自然、认知自然、保护

自然的主题性教育过程。 

自然教育基地 Nature education base 

以自然资源为依托，具有明确的运营管理机构，配套有开展自然教育活动的设施设备及人员，能

够提供多种形式自然教育课程活动的场所。 
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自然体验 Nature experience 

在自然环境中通过视、听、闻、触、尝、思等方式，欣赏、感知、了解和享受自然。 

自然观察径 Nature observation trail 

以观察、体验、教育为主要目的，结合一定设施，供自然教育活动参与者了解和学习自然的步道、

小道等路径。 

自然教育导师 Nature nature tutor 

拥有林学、生态学、心理学、教育学、运动医学等学科背景，熟悉自然教育方法学，具有较丰富

的实践经验，能系统研发自然教育课程，熟练组织自然教育活动的专业人员。 

4 建设原则 

保护优先  

注重自然环境、自然资源和自然文化遗产的保护，严格控制体量规模，尽可能减少对自然景观、

人文景观和保护对象的影响，避开动物活动场所或迁徙路线，不造成环境污染。  

低碳环保  

基地建设宜就地取材，注重资源的可持续利用，尽量使用取自本地的环境友好型自然建筑材料和

清  

洁能源，突出自然风格，色彩、材质与自然环境相协调，倡导和践行无痕山林等生态环保理念。  

地方特色 

基地建设应因势利导，积极发现、挖掘和传承自然与文化资源，体现当地的人文、地理、生物多

样  

性等特征。  

互动体验  

坚持科学性、教育性、普及性和融入自然的原则，以互动体验的方式开展活动，培养参与者认知

能  

力、实践能力、集体观念和创新精神。 

5 基本条件 

资源环境 

资源环境应符合下列条件： 

a） 符合地方发展规划建设要求，四至边界清晰，权属无争议，能够作为基地长期使用； 

b） 基地面积应满足自然教育活动需求，一般不小于300亩，位于城市建成区的基地面积不小于30亩； 

c） 生态环境安全，无崩塌、滑坡、泥石流等地质灾害安全隐患； 

d） 具备良好的交通可达性，连接外部的公路畅通且符合安全行车要求； 
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e） 环境空气质量达到GB 3095规定的二级标准，声环境标准达到GB 3096规定的Ⅰ类标准，地表水

环境质量达到GB 3838规定的Ⅱ类标准； 

f） 自然环境良好，具有多样性或代表性、典型性、独特性的自然资源，包括地形、地貌、地质、水、

空气、土壤、植被、野生动物等，可提供多种自然教育产品与服务； 

g） 基地范围内通信信号基本覆盖，具备与外部通讯设备。 

设施设备 

5.2.1  自然教育设施 

a） 自然教育设施包括室内设施、室外设施和解说设施等； 

b） 室内设施包括但不限于博物馆、标本馆、体验馆、图书资料馆、创意坊、教室等，室内设施

数量不少于 2 个； 

c） 室外设施包括但不限于自然观察径、活动平台或草坪、观察动植物的平台或观鸟屋、攀援设

施（攀岩或攀树）、露营地等，其中自然观察径的数量不少于 2 条； 

d） 解说设施包括解说牌示和智能解说系统，其中解说牌示包括导览性牌示、说明性牌示、教育

性牌示和警示性牌示等类型，图文内容符合 GB/T 10001.1、GB/T 15566.1 的规定，且整洁完好；智能

解说系统包括电子显示屏与触摸屏、便携式解说器、移动互联网终端等； 

e） 自然教育设施应布局合理，设计、材质和风格应与周围环境相协调，并充分体现自然资源特

色和区域文化特征。 

5.2.2  服务设施 

a）  服务设施包括访客中心、住宿设施、餐饮设施、无障碍设施、停车场等； 

b） 访客中心设置与服务符合 GB/T 31383 的规定； 

c） 住宿设施设计符合 JGJ 62 的规定； 

d） 餐饮设施设计符合 JGJ 64 的规定，餐厅卫生标准符合 GB 16153、GB 14934 的规定； 

e） 无障碍设施设计符合 GB 50763的规定； 

f） 停车场宜采取生态方式配置，布局合理，管理完善，容量能满足访客接待量要求。 

5.2.3  基础设施 

a）  基础设施包括道路、卫生、电力、通讯、安全等设施； 

b） 基地内道路应布局合理、顺畅，观赏面大，路面有特色，宜使用低排放或清洁能源的交通工

具； 

c） 各类场所卫生标准符合 GB 9664 的规定；厕所设置符合 GB/T 18973 的规定；垃圾箱布局合

理，数量满足要求，造型美观，垃圾分类收集，清扫及时，日产日清；污水排放符合 GB 8978 的规

定； 

d)  电气、通讯、安全等设施符合 LY/T 2005和 GB/T 20416的相关规定。  

产品服务 

5.3.1  自然教育课程 

a） 建立专职课程研发团队或聘请外部机构进行自然教育课程研发； 

b） 结合地域资源特色，针对不同群体特性和需求，研发不少于 3 套彰显基地特色的自然教育课

程； 
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c）自然教育课程内容包括植物、动物、微生物、生物多样性、生态系统、地质、地貌、水文、土

壤、气候等，教学方式包括但不限于知识性学习、体验式学习和动手式学习等，并注重与研学实践和学

校课程等有机融合； 

d） 自然教育课程应定期更新或优化升级，课程更新和优化升级频率不少于 1年 1次。 

5.3.2  自然教育手册 

结合自然教育课程，设计制作具有地域特色的自然教育手册，突出科学性、实用性、趣味性和互

动性，传播自然教育理念。 

5.3.3  活动开展 

a） 自然教育活动面向全社会开放，吸引广大群众特别是青少年前来学习，每年开展活动次数不

少于 10 次； 

b） 受众人数稳定，每年自由参观访客人数规模不少于 5000 人次，参与自然教育课程的人数不少

于 1500 人次。 

c） 受众调查满意度超过 90%。 

5.3.4  推广预定平台 

开展多种形式产品推广，拥有不少于 2 个网络推广和预定平台，包括但不限于官方网站、应用程

序、微信公众号、小程序、短视频号、微博等。 

人员队伍 

5.4.1  自然教育导师 

a） 组建自然教育导师团队，配备至少 2 名以上专职自然教育导师，并招聘一定数量的兼职自然

教育导师； 

b） 自然教育导师应具有相关专业背景或专长，熟悉自然与环境相关理论和基础知识，对所处基

地有较全面的了解，能熟练运用解说技巧，有序组织自然教育活动，且符合 LY/T 3329 的相关规定； 

c） 自然教育导师应定期接受自然教育技能考核，每年参加不少于 10 学时的专业技能培训。 

5.4.2  志愿者 

招募有一定数量且相对稳定的自然教育志愿者队伍，协助开展自然教育活动。 

运营管理 

5.5.1  管理机构 

a） 设立明确的管理机构，配备相应的管理人员，负责基地的咨询、预约、活动设计、设施维

护、访客管理等； 

b） 鼓励优先培训和使用当地社区人员参与基地的运营管理，促进社区发展； 

c） 管理机构经费来源稳定，能维持基地正常运营。 

5.5.2  管理制度 

具有健全的管理制度，包括但不限于工作人员管理规范、活动台账、交流反馈制度、预约制度、

访客行为准则等。 
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5.5.3  安全保障 

a） 制定完善的安全保障制度，以及应对突发事件、极端天气和重大事故的安全预案； 

b） 基地配备监控摄像头、火险报警器、安全警示灯、应急药箱等安全、应急设施； 

c） 配备数量充足、具备意外伤害应急救护能力的安全保障人员； 

d） 为自然教育活动参与者购买安全保险，并进行现场安全和应急教育，增强安全意识，防止发

生意外事故。 

5.5.4  对外合作 

积极与相关部门、科研院所、学校、社会团体、企事业单位等建立长期合作关系，合作机构数量

不少于 3 家，定期组织自然教育活动，提高基地的利用效率。 

5.5.5  媒体宣传 

除利用自有媒体资源外，还应积极争取主流媒体支持，对基地组织的自然教育活动进行跟进报

道，每年在区县级及以上媒体发布的报道不少于 3 篇。 

6 评定方法 

评定组织  

湖南省林业主管部门组织 3 名以上自然教育领域和相关领域的专家开展评定。  

评定形式  

评定形式包括以下两种：  

a） 文件审核，是指审核各个评定项目的证明文件，所有证明文件都应为盖章的纸质文件，提交的

证明文件应充分说明评定项目内容；  

b） 现场核查，是指实地勘察自然教育基地情况，评定形式为现场核查的指标，若有相关的证明

文件，也应予以提供。  

评定分值  

6.3.1  评定总分  

自然教育基地评定采用打分法，总分 100 分，各评定项目的评定分值见附录 A。 

6.3.2  达标分值  

评定分值采用参评专家的平均分值，平均分值达到 80 分及以上者，视为达到湖南省自然教育基地

评定标准。 
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附录 A 

（规范性附录） 

湖南省自然教育基地评定评分标准 

 

序号 评定项目 评定标准 分值 评定形式 评分 

1 场地环境  14   

1.1 

基本要求 

（否定

项） 

符合地方发展规划建设要求，四至边界清晰，权属无争

议，能够作为基地长期使用 

该项不满足，一票否决 

1.2 
基地面积不小于300亩，位于城市建成区的基地面积不小

于30亩 

1.4 无崩塌、滑坡、泥石流等地质灾害安全隐患 

1.5 近三年无环境行政处罚、环境污染事故或生态破坏事件 

1.6 
交通可达性良好，连接外部的公路畅通且符合安全行车

要求 

1.7 空气质量 
达到 GB 3095 规定的一级标准 3 

现场核查 
 

达到 GB 3095 规定的二级标准 2 

1.8 
声环境质

量 

达到 GB 3096 规定的 0 类标准 3 
现场核查 

 

达到 GB 3096 规定的Ⅰ类标准 2 

1.9 
地表水环

境质量 

达到 GB 3838 规定的Ⅰ类标准 3 
现场核查 

 

达到 GB 3838 规定的Ⅱ类标准 2 

1.10 自然资源 
从自然资源多样性或代表性、典型性、独特性等方面酌

情打分 
0-3 现场核查 

 

1.11 通信信号 从通信网络稳定、畅通程度酌情打分 0-2 现场核查  

2 设施设备  33   

2.1 室内设施 

拥有博物馆、标本馆、体验馆、图书资料馆、创意坊、

教室等室内活动场所 6个及以上 
4 

现场核查 

 

拥有博物馆、标本馆、体验馆、图书资料馆、创意坊、

教室等等室内活动场所 4-5 个 
3 

拥有博物馆、标本馆、体验馆、图书资料馆、创意坊、

教室等等室内活动场所 2-3 个 
2 

2.2 
自然观察

径 

拥有自然观察径 6 条及以上 4 

现场核查 

 

拥有自然观察径 4-5 条 3 

拥有自然观察径 2-3 条 2 

2.3 室外设施 

拥有活动平台或草坪、观察动植物的平台或观鸟屋、攀

援设施（攀岩或攀树）、露营地等室外活动场所 6 个及

以上 

4 

现场核查 

 

拥有活动平台或草坪、观察动植物的平台或观鸟屋、攀

援设施（攀岩或攀树）、露营地等室外活动场所 4-5 个 
3 

拥有活动平台或草坪、观察动植物的平台或观鸟屋、攀

援设施（攀岩或攀树）、露营地等室外活动场所 2-3 个 
2 
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2.4 解说牌示 
从解说牌示的布局、数量、类型、设计、制作、维护等

方面酌情打分 
0-4 现场核查 

 

2.5 
智能解说 

系统 

从智能解说的布局、数量、类型、使用效果、维护等方

面酌情打分 
0-3 现场核查 

 

2.6 访客中心 
从访客中心的布局、规模、设计、设施、服务等方面酌

情打分 
0-2 现场核查 

 

2.7 住宿设施 
从住宿设施的布局、规模、设计、设施、服务等方面酌

情打分 
0-2 现场核查 

 

2.8 餐饮设施 
从餐饮设施的布局、规模、就餐环境、服务、食品卫生

等方面酌情打分 
0-2 现场核查 

 

2.9 停车场 
从停车场的布局、规模、设计、地面、管理维护等方面

酌情打分 
0-2 现场核查 

 

2.10 道路 从道路的布局、特色、管理维护等方面酌情打分 0-2 现场核查  

2.11 卫生 从环境卫生、污水排放、垃圾管理等方面酌情打分 0-2 现场核查  

2.12 厕所 
从厕所的布局、设计、数量、设备、卫生状况等方面酌

情打分 
0-2 现场核查 
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3.1 
自然教育 

课程 

结合地域资源特色，针对不同群体特性和需求，研发自

然教育课程 8 套以上 
5 

现场核查 

 

结合地域资源特色，针对不同群体特性和需求，研发自

然教育课程 6-8 套 
4 

结合地域资源特色，针对不同群体特性和需求，研发自

然教育课程 3-5 套 
3 

自然教育课程每年至少更新一次 2 现场核查  

3.2 
自然教育 

手册 

从自然教育手册的科学性、实用性、趣味性和互动性等

方面酌情打分 
0-4 现场核查 

 

3.3 活动开展 

年开展活动次数 10 次及以上 2 文件审核  

年自由参观访客人数规模 5000 人次以上 2 文件审核  

年参与自然教育课程的人数不少于 1500 人次 2 文件审核  

受众调查满意度 90%及以上 2 文件审核  

3.4 
推广预定

平台 

拥有网络推广和预定平台 6 个及以上 3 

现场核查 

 

拥有网络推广和预定平台 4-5 个 2  

拥有网络推广和预定平台 2-3 个 1  

4 人员队伍  10   

4.1 
自然教育 

导师 

配备专职自然教育导师6人以上 5 

文件审核 

 

配备专职自然教育导师5-6人 4 

配备专职自然教育导师2-4人 3 

自然教育导师每年参加专业技能培训 10 学时及以上 2 文件审核  

4.2 志愿者 

招募有自然教育志愿者10人以上 3 

文件审核 

 

招募有自然教育志愿者5-10人 2 

招募有自然教育志愿者1-4人 1 
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