
第三章　儿童社会工作



三部分内容

n儿童社会工作概述（特点、需求、问题）

n儿童社会工作的主要内容（生理、心理、社会、精神）

n儿童社会工作的主要方法（一般方法+特殊方法）



第一节　儿童社会工作概述

n一、儿童的含义

n二、儿童的特点

n三、儿童的需要（4点）

n四、儿童面临的问题

n五、儿童社会工作的概念

n六、儿童社会工作的特点

n七、儿童社会工作实务的原则



一、儿童的含义

n不同的儿童概念界定：

n 6岁以下

n 12岁以下（√一般理解：3-12岁）

n 14岁以下

n 16岁以下

n教材上的界定：

n所有未满18周岁的自然人，即未成年人



二、儿童的特点

n 1、成长发展的特点（生/心）

n 快速性（快速且全面）

n 阶段性

n 顺序性 （从上到下、由近到远、从小到大、由低级到高级）

                   （积极人格：[婴]信任人格→[幼]自主人格→[学前]勤奋人格）                                                                                    
n 不均衡性（指各系统的不均衡，神经系统-生殖系统，免疫系统）

n 个体差异性

n 分化与互补性（身心机能的分化与互补）

n 2、社会属性的特点（社）

n 童年是每一个人人生的基础

n 儿童是每一个家庭的基础

n 儿童是一个社会发展进步的基础



三、儿童的需要(2015/2020/2021)
n 1、生存的需要
n —生命存在的需要（获得基本生活照料：养育照料+医疗照料）；社会存

在的需要（获得社会身份：姓名+户籍+国籍）

n 2、发展/成长的需要
n —良好的家庭生活（父母的爱与适当管教，良好的亲子关系）；受教育

的机会；足够的休闲和娱乐

n 3、受保护的需要（2015）
n —免遭身心两方面的伤害（包括虐待、忽视和剥削）（虐待：身体虐待、

情感虐待、性虐待。忽视：忽视日常生活照料和医疗照顾、忽视教育、

忽视社会化交友和接触社会需要。剥削：童工、从事商业性活动）

n 4、社会化的需要
n —培养基本生活技能；自我观念发展（分清自我与非我的关系）；

（懂得约束自已的行为，处理好社会关系。大学生宿舍关系例

子）；培养良好道德品质（包括适应社会规范和培养社会角色。训斥法轮

功的例子）



（2023.7.17补充）



四、儿童面临的问题（—与儿童的需要对应）  (2015)

n 1、儿童生存的问题
n 新生儿健康问题（死亡率和残疾率）

n 儿童营养问题（农村-营养不良；城市-营养过剩）

n 2、儿童发展面临的问题
n 贫困的问题

n 辍学问题

n 3、儿童保护的问题  (2015)
n 儿童遗弃的问题

n 儿童受体罚和肢体虐待的问题（2015南京养母虐童案）

n 儿童被性侵的问题（留守女童被性侵）

n 儿童被忽视的问题（2013南京女童饿死事件）

n 儿童被拐卖的问题

n 家庭监护的问题（监护不足、监护不当、监护缺失）



五、儿童社会工作的概念

n1、定义
n 儿童社会工作是将儿童作为工作和服务的对象，以儿童权

利为价值理念，以儿童发展的科学知识和社会工作实务理

论为依据，运用社会工作专业方法，结合所在社会的环境

资源，为促进儿童健康成长和儿童免遭伤害（目的）而开

展的专业服务活动

n2、儿童社会工作的层面
n 微观

n 中观

n 宏观



n3、儿童社会工作的类型

n支持性儿童福利服务（锦上添花）

n补充性儿童福利服务（有但不足）

n替代性儿童福利服务（雪中送炭）

n儿童保护服务（可能同时包含上述三种情形）



六、儿童社会工作的特点（-对概念界定的剖析）

n明确了儿童社会工作的专业价值理念

n界定了儿童社会工作的理论知识范围

n聚焦亲职能力建设，突出家庭监护服务

n兼顾了专业理想和本土化实务路径之间的平衡



七、儿童社会工作实务的原则

n儿童中心原则

n服务个别化原则

n儿童发展原则

n儿童参与原则

n依法保护原则（2022 new）



第二节　儿童社会工作的主要内容

n一、促进儿童健康成长

n二、补充和改善家庭状况

n三、救助和保护儿童

n四、儿童社会工作服务的内容与整体流程

（new）



一、促进儿童健康成长

n1、传播理念和知识
n （1）母婴保健服务（婚前保健和孕产期保健；社工并非

直接提供医疗服务，而是为了保障医疗服务的良好效果，

针对准父母和医务人员开展的督促、监测、倡导、协调、

研究等工作）

n （2）婴儿早期喂养（母乳喂养和添加辅食；社工的工作

是促进新生儿母乳喂养，针对新生儿母亲、家庭、社区等

开展的倡导、教育、协调等服务）

n （3）幼儿早教（宣传早教的作用和意义，并指导进行早

教）

n （4）科学育儿（传播科学育儿的理念、知识和技能）



以上内容仅为本文档的试下载部分，为可阅读页数的一半内容。如

要下载或阅读全文，请访问：https://d.book118.com/17622524010

5010150

https://d.book118.com/176225240105010150
https://d.book118.com/176225240105010150

