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§1 引言

随着人们生活水平的不断提升，看电影已经成为越来越多人业余时间消遣和放松的一种必要方式 和

渠道，人们对电影院的要求也随之不断提高，因此，电影院为了提高自身的竞争力而开发电影信息 系统

管理软件，在以后的运营中为用户提供更加优质的服务。

§1.1 编写说明

项目开发的提出者为在校的学生，开发者为刘储文、赵越、徐燕、杨晓亮、刘玉，已明确用户有： 

各大电影院。

用户特点：各大电影院的工作人员、管理人员和影院顾客。

§1.2 编写目的

此文档定义了该电影院管理系统的规格和功能说明。

该文档的使用者主要为系统的管理人员，使用人员和维护人员。

部分文档中提到的功能在实际操作中因技术限制未能全部实现。

目的是使该程序的使用人员，运行人员和管理人员对该系统的功能有一个统一的认知,方便人员的使用

和维护。

§1.3 系统目标

软件开发的意图为便于电影院的管理，方便查看有关电影及放映的情况。如电影院队职工、顾客、 电

影信息的查找、删除、修改和添加。

§1.4 参考文献

（1）杨选辉 《信息系统分析与设计》 清华大学出版社

（2）王少锋 《面向对象技术UML 教程》 清华大学出版社

（4）萨师煊 《数据库系统概论》 高等教育出版社

§1.5 业务过程
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§2 用户需求

§2.1 业务需求

 职工信息管理：职工的基本信息，排班信息和职工的权限管理；

 职工信息处理：职工信息的修改、添加、删除和查询；

 会员信息管理：会员的基本信息，等级信息；

 会员信息处理：会员基本信息修改、添加、删除和查询，会员积分的更改；

 电影信息管理：电影的基本信息；

 电影信息处理：电影信息的修改、添加、删除和查询，电影的排场和售票；

§2.2 性能需求

该电影管理系统主要实现的是信息的录入，发布，更新，因此，不管对电影管理的需要或是管理 

者获知信息的需要以及各个部门之间的紧密衔接关系，数据库的数据必须具有高度的完整性和准确性， 这

就要求系统的高度安全性，可维护性，可靠性及灵活性。

精度要求

软件的输入精度:小数点后保留 3 位有效数字

输出数据精度的要求: 小数点后保留 3 位有效数字

传输过程中的精度: 小数点后保留 3 位有效数字

时间特征

响应时间:0.5 秒以内

更新处理时间:0.5 秒钟以内

数据的转换和传送时间: 1 秒以内

解题时间: 1 秒以内

灵活性

操作方式上的变化:该软件实用与现在流行的操作系统

精度和有效时限的变化:可以根据实际情况自行设置

４
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§3业务流程

§3.1数据流程图
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§4.1 用例图及用例分析
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用例名称：添加会员

用例名称：售票

描述：售票工作人员使用系统销售用例完成售票的任务

标识符:uc1

优先级：A(高)

角色: 售票工作人员

前置条件：售票工作人员已成功登录系统并具有查询电影信息、售票的权限

主事件流:

1. 售票工作人员选择售票选项，用例开始

2. 售票工作人员输入账号，系统根据规则检查账号的有效性

A1：售票工作人员账号无效

3. 售票工作人员输入密码，检查密码是否正确

A2：密码错误     4

．显示登录成功提示信息

5. 售票工作人员查询输入顾客所购买电影名称

6. 系统根据输入的电影名，进入数据库调出电影单价，查询余票

7. 售票工作人员扫描会员卡

A3：有会员卡

8. 显示电影总价格

9. 接受顾客付款，售票工作人员点击确认

10. 打印电影票

11. 用例结束

其他事件流：

A1: 售票工作人员无效

(1).系统售票工作人员无效的提示信息

(2).返回主事件流第 2 步

A2:密码错误

(1). 系统显示密码错误的提示信息

(2). 返回主事件流第 3 步

A3：有会员卡

（1）.系统显示会员的具体信息，进行折扣计价。

（2）.跳至主事件流第 8 步

后置条件：系统成功将已售出的电影信息更新至数据库中

特殊需求：
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用例名称：删除会员

描述：工作人员使用系统删除会员用例完成删除会员的任务

标识符:uc3

优先级：A(高) 

角色: 工作人员

前置条件：工作人员已成功登录系统并具有查询、修改和添加会员的权限

主事件流:

1. 工作人员选择删除会员选项，用例开始

2. 工作人员输入账号，系统根据规则检查账号的有效性

A1：工作人员账号无效

描述：工作人员使用系统添加会员用例完成添加会员的任务

标识符:uc2

优先级：A(高) 

角色: 工作人员

前置条件：工作人员已成功登录系统并具有查询、修改和添加会员的权限

主事件流:

1. 工作人员选择添加会员选项，用例开始

2. 工作人员输入账号，系统根据规则检查账号的有效性

A1：工作人员账号无效

3. 工作人员输入密码，检查密码是否正确

A2：密码错误     4

．显示登录成功提示信息

5. 工作人员点击添加会员

6. 系统进入数据库查询现有会员，生成新的会员号

7. 工作人员录入会员信息

8. 显示最新会员信息

9. 接受顾客付款，工作人员点击确认

10. 制成会员卡

11. 用例结束

其他事件流：

A1: 工作人员无效

(1).系统工作人员无效的提示信息

(2).返回主事件流第 2 步

A2:密码错误

(1). 系统显示密码错误的提示信息

(2). 返回主事件流第 3 步

后置条件：系统成功将已添加的会员信息更新至数据库中

特殊需求：无
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用例名称：查询会员

描述：工作人员使用系统查询会员用例完成查询会员的任务

标识符:uc4

优先级：A(高) 

角色: 工作人员

前置条件：工作人员已成功登录系统并具有查询、修改和添加会员的权限

主事件流:

1. 工作人员选择查询会员选项，用例开始

2. 工作人员输入账号，系统根据规则检查账号的有效性

A1：工作人员账号无效

3. 工作人员输入密码，检查密码是否正确

A2：密码错误     4

．显示登录成功提示信息

5. 工作人员点击查询会员

6. 输入会员账号

１１

3. 工作人员输入密码，检查密码是否正确

A2：密码错误     4

．显示登录成功提示信息

5. 工作人员点击删除会员

6. 输入会员账号

7. 系统进入数据库查询现有会员

A3：无此会员  8

．工作人员点击删除

9. 显示确认删除提示

10. 工作人员点击确认

11. 用例结束

其他事件流：

A1: 工作人员无效

(1).系统工作人员无效的提示信息

(2).返回主事件流第 2 步

A2:密码错误

(1). 系统显示密码错误的提示信息

(2). 返回主事件流第 3 步

A3:无此会员

(1). 系统显示无此会员的提示信息

(2). 返回主事件流第 4 步

后置条件：系统成功将已删除的会员信息移出至数据库中

特殊需求：无



用例名称：添加电影

描述：工作人员使用系统添加电影用例完成添加电影的任务

标识符:uc4

优先级：A(高) 

角色: 工作人员

前置条件：工作人员已成功登录系统并具有查询、修改和添加电影的权限

主事件流:

1. 工作人员选择添加电影选项，用例开始

2. 工作人员输入账号，系统根据规则检查账号的有效性

A1：工作人员账号无效

3. 工作人员输入密码，检查密码是否正确

A2：密码错误

4. 显示登录成功提示信息

5. 工作人员点击添加电影

6. 系统进入数据库查询现有电影，生成新的电影号7

．工作人员录入电影信息

8. 显示最新电影信息

9. 点击确认

10. 用例结束

其他事件流：

A1: 工作人员无效

１２

7. 系统进入数据库查询现有会员

A3：无此会员

8. 工作人员点击查询

9. 显示查询会员的信息

10. 用例结束

其他事件流：

A1: 工作人员无效

(1).系统工作人员无效的提示信息

(2).返回主事件流第 2 步

A2:密码错误

(1). 系统显示密码错误的提示信息

(2). 返回主事件流第 3 步

A3:无此会员

(1). 系统显示无此会员的提示信息

(2). 返回主事件流第 4 步

后置条件：无

特殊需求：无



用例名称：删除电影

描述：工作人员使用系统删除电影用例完成删除电影的任务

标识符:uc5

优先级：A(高) 

角色: 工作人员

前置条件：工作人员已成功登录系统并具有查询、修改和添加电影的权限

主事件流:

1. 工作人员选择删除电影选项，用例开始

2. 工作人员输入账号，系统根据规则检查账号的有效性

A1：工作人员账号无效

3. 工作人员输入密码，检查密码是否正确

A2：密码错误     4

．显示登录成功提示信息

5. 工作人员点击删除电影

6. 输入电影名

7. 系统进入数据库查询现有电影

A3：无此会员  8

．工作人员点击删除

9. 显示确认删除提示

10. 工作人员点击确认

11. 用例结束

其他事件流：

A1: 工作人员无效

(1).系统工作人员无效的提示信息

(2).返回主事件流第 2 步

A2:密码错误

(1). 系统显示密码错误的提示信息

(2). 返回主事件流第 3 步

A3:无此电影

(1). 系统显示无此电影的提示信息

(2). 返回主事件流第 4 步

１３

(1).系统工作人员无效的提示信息

(2).返回主事件流第 2 步

A2:密码错误

(1). 系统显示密码错误的提示信息

(2). 返回主事件流第 3 步

后置条件：系统成功将已添加的电影信息更新至数据库中

特殊需求：无



用例名称：查询电影

描述：工作人员使用系统查询电影用例完成查询电影的任务

标识符:uc6

优先级：A(高) 

角色: 工作人员

前置条件：工作人员已成功登录系统并具有查询、修改和添加电影的权限

主事件流:

1. 工作人员选择查询电影选项，用例开始

2. 工作人员输入账号，系统根据规则检查账号的有效性

A1：工作人员账号无效

3. 工作人员输入密码，检查密码是否正确

A2：密码错误     4

．显示登录成功提示信息

5. 工作人员点击查询电影

6. 输入电影名

7. 系统进入数据库查询现有电影名

A3：无此电影  8

．工作人员点击查询

9. 显示查询会员的信息

10. 用例结束

其他事件流：

A1: 工作人员无效

(1).系统工作人员无效的提示信息

(2).返回主事件流第 2 步

A2:密码错误

(1). 系统显示密码错误的提示信息

(2). 返回主事件流第 3 步

A3:无此电影

(1). 系统显示无此电影的提示信息

(2). 返回主事件流第 4 步

后置条件：无

特殊需求：无

用例名称：今日电影查询

描述：顾客使用系统今日电影查询用例完成查询电影  

标识符:uc7

优先级：A(高)

１４

后置条件：系统成功将已删除的会员信息移出至数据库中

特殊需求：无



用例名称：个人信息查询 

描述：顾客使用系统个人信息查询用例完成个人信息查询

标识符:uc8

优先级：A(高) 

角色: 顾客

前置条件：顾客已成功登录系统

主事件流:

1. 顾客选择查询个人信息查询选项，用例开始

2. 顾客输入账号，系统根据规则检查账号的有效性

A1：顾客账号无效

3. 顾客输入密码，检查密码是否正确

A2：密码错误     4

．显示登录成功提示信息

5 显示顾客个人信息

6. 用例结束其

他事件流： 

A1: 顾客无效

(1).顾客无效的提示信息

(2).返回主事件流第 2 步

A2:密码错误

(1). 系统显示密码错误的提示信息

(2). 返回主事件流第 3 步

后置条件：无

特殊需求：无

§4.4 类图

１５

角色: 顾客前

置条件：无主

事件流:

1. 顾客选择今日电影查询选项，用例开始

2. 显示今日电影信息

3. 用例结束

其他事件流：无

后置条件：无 

特殊需求：无
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