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应急管理是指政府、企业、社会组织等在突发事件发生前、

发生过程中以及发生后，通过采取一系列预防、准备、响应

和恢复措施，以减少突发事件的影响和损失，保障公众生命

财产安全和社会稳定。

定义

应急管理的目的是在突发事件发生前预防、发生时应对、发

生后恢复，最大限度地减少人员伤亡、财产损失和社会影响。

目的

什么是应急管理



    

应急管理的重要性

保障公共安全

应急管理是保障公共安全的重要组成

部分，通过预防和应对突发事件，可

以减少人员伤亡和财产损失，维护社

会稳定。

促进经济发展

有效的应急管理可以为企业和社会组

织提供稳定的发展环境，减少突发事

件对经济的影响，促进经济发展。

提高政府公信力

政府在应急管理中的表现直接关系到

公众对政府的信任和认可程度，加强

应急管理可以提高政府公信力。



应急管理起源于古代人们对自然
灾害的应对，随着社会的发展和
科技的进步，现代应急管理逐渐

形成和完善。

历史背景
现代应急管理经历了从单一的灾害
应对到综合性的风险管理，从被动
应对到主动预防的过程，不断发展
和完善。

发展历程

未来应急管理将更加注重预防和预
警，加强跨部门、跨领域的协调与
合作，提高应急管理的科学性和有
效性。

发展趋势

应急管理的历史与发展
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通过风险评估、脆弱性分
析等方式，识别潜在的突
发事件和风险。

风险识别 制定预案 宣传教育

根据风险识别结果，制定
相应的应急预案，明确应
对措施和资源调配方案。

加强公众对应急管理的认
识和意识，提高自救互救
能力。

030201

预防阶段



储备必要的应急物资、设
备和人员，确保在突发事
件发生时能够及时响应。

资源储备

对应急人员进行培训和演
练，提高其应对突发事件
的能力和水平。

培训演练

加强与相关部门和机构的
沟通协调，确保在应急响
应过程中能够形成合力。

沟通协调

准备阶段



现场指挥

设立现场指挥机构，统一指挥调
度应急资源和力量。

启动预案

根据突发事件的情况，及时启动
相应的应急预案。

处置救援

根据预案要求，开展处置和救援
工作，尽可能减少人员伤亡和财

产损失。

响应阶段



对应急响应过程进行评估和总结，总结经验教训，
完善应急预案。

评估总结

尽快恢复正常生产生活秩序，保障人民生命财产
安全。

恢复正常秩序

做好受影响人员的安置和补偿工作，加强灾后恢
复重建工作。

善后处理

恢复阶段
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预案评估
对应急预案进行定期评估，根据实际情况进行修订和完善，确保预
案的针对性和实效性。

预案实施
在突发事件发生时，按照应急预案迅速启动应急响应，组织协调各
方面资源进行处置。

预案制定
根据可能发生的突发事件，制定相应的应急预案，明确应对措施、
资源调配和救援流程。

应急预案的制定与实施



03

装备保障

为应急救援队伍配备先进的救援装备和器材，确保在紧急情况

下能够迅速投入使用。

01

队伍建设

建立专业的应急救援队伍，包括消防、医疗、环保等各个领域，

提高队伍的应急救援能力。

02

培训演练

定期组织应急救援队伍进行培训和演练，提高队伍的实战能力

和协同作战能力。

应急救援队伍的建设与管理
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