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1.IPv4 由 4段数字构成，每一段数字最大不超过（）。 

A.225。 

B.215。 

C.250。 

D.255（正确答案）。 

 

 

2.数字签名使用公开密钥体系，并采用（）进行加密。 

A.发送方私有密钥。 

B.发送方公有密钥。 

C.接收方私有密钥（正确答案）。 

D.接收方公用密钥。 

 

 

3.现实生活中，一些人不断地从一家公司“跳槽”到另一家公司。虽

然这种现象在一定意义上有利于人才的流动，但它同时也说明这些从

业人员缺乏（）。 

A.工作技能。 

B.强烈的职业责任感（正确答案）。 

C.光明磊落的态度。 

D.坚持真理的品质。 
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4.参与者的数量对调查结果的可信度至关重要，这反映了网上市场调

研的哪个原则（）？ 

A.尽量降低样本分布不均衡的影响。 

B.尽量减少无效问卷。 

C.尽量吸引尽可能多的人参与调查（正确答案）。 

D.尽量结合多种网上调研手段。 

 

 

5.下列关于爱岗敬业的说法中，你认为正确的是（）。 

A.市场经济鼓励人才流动，再提倡爱岗敬业已不合时宜。 

B.即使在市场经济时代，也要提倡“干一行、爱一行、专一行”（正

确答案）。 

C.要做到爱岗敬业就应一辈子在岗位无私奉献。 

D.在现实中，我们不得不承认，“爱岗敬业”的观念阻碍了人们的择

业自由。 

 

 

6.电子货币有三大系统构成:信用卡系统、数字现金系统和（）。 

A.IC卡系统。 

B.POS系统。 

C.电子支票系统（正确答案）。 

D.支付宝系统。 
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7.下列哪一项没有违反诚实守信的要求（）？ 

A.保守企业秘密（正确答案）。 

B.派人打进竞争对手内部，增强竞争优势。 

C.根据服务对象来决定是否遵守承诺。 

D.凡有利于企业利益的行为。 

 

 

8.以下关于“节俭”的说法，你认为正确的是（）。 

A.节俭是美德，但不利于拉动经济增长。 

B.节俭是物质匮乏时代的需要，不适应现代社会。 

C.生产的发展主要靠节俭。 

D.节俭不仅具有道德价值，也具有经济价值（正确答案）。 

 

 

9.下列哪项不是目前移动办公终端设备（）？ 

A.手机。 

B.笔记本计算机。 

C.PSP（正确答案）。 

D.PDA。 

 

 

10.与水平网站相比，垂直网站的主要特点是（）。 
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A.行业全。 

B.服务全。 

C.专业性强（正确答案）。 

D.内容丰富。 

 

 

11.移动商务从本质上归属于（）的类别。 

A.电子商务（正确答案）。 

B.通信技术。 

C.无线通讯。 

D.网络技术。 

 

 

12.下面说法正确的是（）。 

A.第三方电子商务平台为大型企业应用电子商务提供了有力的支持。 

B.自建网上商店可以解决交易双方的身份认证问题，使交易更加安

全。 

C.拍拍网属于第三方 B2B电子商务平台。 

D.相对于大多数企业通过其它形式开展的营销活动而言，通过 B2B第

三方平台交易成本相对较低（正确答案）。 

 

 

13.中央处理器的内部结构可以分为控制单元、（）单元与存储单元三

个部分，可以进行分析、判断、运算并控制计算机各部分协调工作。 
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A.信号。 

B.逻辑（正确答案）。 

C.功能。 

D.数据。 

 

 

14.CA认证中心不具备（）功能。 

A.颁发证书。 

B.撤销证书。 

C.证书更新。 

D.证书替换（正确答案）。 

 

 

15.下列关于创新的论述，正确的是（）。 

A.创新与继承根本对立。 

B.创新就是独立自主。 

C.创新是民族进步的灵魂（正确答案）。 

D.创新不需要引进国外新技术。 

 

 

16.未经许可的电子邮件营销也就是通常所说的（）。 

A.垃圾邮件（正确答案）。 

B.无效邮件。 

C.病毒邮件。 
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17.第三方支付面临的问题有（）。 

A.政策支持问题。 

B.市场竞争问题（正确答案）。 

C.经营策略问题。 

D.运行成本问题。 

 

 

18.在移动支付流程中，消费者提出支付请求后（）。 

A.商家需提供服务。 

B.移动支付平台接收请求（正确答案）。 

C.银行进行扣款。 

D.银行发送支付凭证给商家。 

 

 

19.当前，“微信付款”已经成为一种比较流行的支付方式，下面说法

正确的是（）。 

A.微信付款能够取代货币支付。 

B.微信付款使纸币失去了价值。 

C.微信付款是代替货币进行支付的新形式（正确答案）。 

D.微信付款不会改变人们的支付方式。 
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20.电子支票需经过数字签名，被支付人数字签名（）。 

A.背签（正确答案）。 

B.再签。 

C.鉴定。 

D.解密。 

 

 

21.电子商务平台经营者应当记录、保存平台上发布的商品和服务信

息、交易信息，并确保信息的完整性、保密性、可用性。商品和服务

信息、交易信息保存时间自交易完成之日起不少于（）年;法律、行政

法规另有规定的，依照其规定。 

A.一。 

B.三（正确答案）。 

C.五。 

D.半。 

 

 

22.市场营销组合又称 4Ps 组合，不包括（）。 

A.价格策略。 

B.博弈策略（正确答案）。 

C.渠道策略。 

D.促销策略。 
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23.网上商店能每天 24 小时，每周 7 天随时随地的提供全球性营销服

务，这是由于网络营销具有（）特点。 

A.超前性。 

B.拟人性。 

C.跨时空性（正确答案）。 

D.整合性。 

 

 

24.以下对物联网的描述不正确的是（）。 

A.物联网即“物物相联之网”。 

B.物联网是一种物理上独立存在的完整网络（正确答案）。 

C.物联网的“网”应和通讯介质、通信拓扑结构无关。 

D.物联网从架构上可以分为感知层、网络层和应用层。 

 

 

25.哪种论坛营销方法，可以使你每次在论坛上发表新帖或者回复帖子

的时候直接为你带来一次曝光机会（）？ 

A.签名营销（正确答案）。 

B.换马甲营销。 

C.话题营销。 

D.长帖短发。 

 

 

26.EDI 的主要特点不包括（）。 
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A.它成功地应用于不同组织之间的电子贸易。 

B.尽量减少人工操作的介入，尽量交由计算机系统自动完成业务处

理。 

C.做到了一次性输入数据，避免人工的重复输入。 

D.无法采用一个世界公认的国家标准（正确答案）。 

 

 

27.移动支付存在的问题有（）。 

A.移动支付成本低。 

B.移动支付产业链的协调问题（正确答案）。 

C.配套法规健全。 

D.移动支付的安全性好。 

 

 

28.设置安全密码应该选择（）。 

A.本人的手机号码。 

B.本人的出生日期。 

C.有规律的数字或字母。 

D.复杂无规律的数字、字母与符号的组合（正确答案）。 

 

 

29.在电子邮件中普遍使用的发信协议是（）。 

A.SMTP3。 

B.SMTP（正确答案）。 

好学近乎知，力行近乎仁，知耻近乎勇。——《中庸》



。 

D.POP。 

 

 

30.计算机网络安全是指保护计算机网络系统中的硬件，软件和（）。 

A.线路。 

B.服务。 

C.人员。 

D.数据资源（正确答案）。 

 

 

31.下面关于网页制作原则正确的是（）。 

A.网页下载时间不宜过长（正确答案）。 

B.尽量使用绝对 URL地址。 

C.大量加入多媒体文件。 

D.网页命名要复杂。 

 

 

32.下面关于光圈快门的叙述正确的是（）。 

A.光圈控制拍摄的速度。 

B.小光圈的景深小。 

C.F 值越小，光圈越大（正确答案）。 

D.快门越慢，拍摄的商品越暗。 
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33.我们拍摄的商品图片的像素有时候会很大，影响浏览速度且不利于

上传。这时候就要对图片进行（）。 

A.缩放（正确答案）。 

B.色彩处理。 

C.模糊处理。 

D.裁剪。 

 

 

34.与传统的市场营销相比，网络营销呈现出的特点不包括（）。 

A.经济性。 

B.技术性。 

C.滞后性（正确答案）。 

D.整合性。 

 

 

35.在商业活动中，不符合待人热情要求的是（）。 

A.亲切友好，宾至如归。 

B.主动服务，细致周到。 

C.严肃待客，不卑不亢（正确答案）。 

D.微笑大力，不厌其烦。 

 

 

36.下述哪个不是网络广告的特点（）？ 
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易于调整。 

B.不受时间限制。 

C.制作简单，成本低廉（正确答案）。 

D.覆盖率高。 

 

 

37.以下关于平均访问深度(PV/UV)的说法正确的是（）。 

A.数值越小越好。 

B.数值越大越好（正确答案）。 

C.数值越小，消费者停留时间越长。 

D.数值越大，消费者购买意向越低。 

 

 

38.下面哪个不属于电子商务安全的威胁（）？ 

A.计算机病毒。 

B.黑客攻击。 

C.允许服务攻击（正确答案）。 

D.网络内部的安全威胁。 

 

 

39.开展博客营销是（）。 

A.通过对知识的传播达到营销信息传递的目的（正确答案）。 

B.通过广告达到营销信息传递的目的。 

C.通过服务达到营销信息传递的目的。 
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通过沟通达到营销信息传递的目的。 

 

 

40.系统软件不包括（）。 

A.Office 2021 （正确答案）。 

B.数据库管理系统。 

C.操作系统。 

D.语言处理系统。 

 

 

41.EDI 就是（）。 

A.企业信息化。 

B.报文数据格式。 

C.增值网络。 

D.电子数据交换（正确答案）。 

 

 

42.在电子商务安全要求中，信息的完整性要求（）。 

A.信息内容不能被他人获取。 

B.一条信息被发送或被接收后，能保证信息的收发各方都有足够的证

据证明接收或发送的操作已经发生。 

C.能确认交易双方的身份。 

D.信息不被篡改、不被遗漏（正确答案）。 
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43.下面哪个不属于电子商务交易的安全要求（）？ 

A.通信的不可抵赖、不可否认。 

B.信息的有效性。 

C.信息的标准性（正确答案）。 

D.交易各方身份的认证。 

 

 

44.Dreamweaver 是（）公司开发的集网页制作和网站管理于一身的所

见即所得网页编辑器。 

A.Apple。 

B.Dreamwork。 

C.Microsoft 。 

D.Macromedia（正确答案）。 

 

 

45.电子商务系统的框架结构中的（）又称为信息发布平台。 

A.网络层。 

B.应用层。 

C.服务层。 

D.传输层（正确答案）。 

 

 

46.关于创新的错误论述是（）。 
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创新是事业快速、健康发展的巨大动力。 

B.不墨守成规但也不可标新立异（正确答案）。 

C.开拓创新需要有坚定的信心和意志。 

D.优质高效需要开拓创新。 

 

 

47.使用（），可以将信息通过网格式显示。 

A.表格（正确答案）。 

B.连接。 

C.视频播放器。 

D.图片。 

 

 

48.关于短视频营销，下列说法错误的是（）。 

A.短视频营销是网络营销的一种。 

B.短视频营销是内容营销的一种。 

C.短视频营销主要借助图片实现内容输出（正确答案）。 

D.短视频营销通过输出有价值的内容来吸引目标受众。 

 

 

49.信息内容不能随便被他人获取属于电子商务交易的安全要求中的

（）要求。 

A.信息的完整性。 

B.信息的保密性（正确答案）。 
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C.信息的通用性。 

D.交易各方身份的认证。 

 

 

50.关于市场营销组合，下列哪个表述是正确的（）？ 

A.制定价格策略必须考虑顾客对价格可能的反应、折扣、支付方式

等，可以忽略产品。 

B.渠道策略是指如何选择产品从生产者到消费者的途径（正确答

案）。 

C.产品策略是指企业做出与产品有关的设计、定价、和目标市场选

择。 

D.促销策略包括各种推销手段和客户关系管理。 

 

 

51.设置安全密码是要保证至少（）个字符以上的密码长度。 

A.8。 

B.10。 

C.4。 

D.6（正确答案）。 

 

 

52.下列哪种广告不是常见的网络广告（）？ 

A.弹出窗口广告。 

B.文字广告。 
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C.路牌广告（正确答案）。 

D.擎天柱广告。 

 

 

53.物流管理信息系统的实现必须建立的基础是（）。 

A.利润最大化为中心。 

B.先进的信息技术（正确答案）。 

C.成本最小化为中心。 

D.先进的管理方法。 

 

 

54.安全套接层协议(SSL)的作用是（）。 

A.保障电子邮件的安全传输。 

B.保障 Web网站之间的通信信道的安全（正确答案）。 

C.保障 Web网站数据的安全。 

D.保障用户、商家和银行之间通过电子信用卡支付的安全。 

 

 

55.下面哪个属于从技术方面对病毒的防范措施（）？ 

A.备份数据。 

B.禁止使用 U盘。 

C.删除垃圾文件。 

D.及时下载安装操作系统补丁（正确答案）。 
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56.下面哪个属于选择防病毒软件时要考虑的要素（）？ 

A.产品的生产环境。 

B.人员的管理制度。 

C.技术支持程度（正确答案）。 

D.病毒的人侵机理。 

 

 

57.下面哪个属于常用防病毒软件（）？ 

A.SQL。 

B.Norton （正确答案）。 

C.QQ。 

D.MSN。 

 

 

58.下面哪个不是第三方 B2B电子商务平台的主要特点（）？ 

A.见效慢（正确答案）。 

B.成本低。 

C.凝聚力强。 

D.安全性高。 

 

 

59.邮件列表有（）两种基本形式。 

A.讨论型和公告型（正确答案）。 
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