
自贡邮政金融 2020年“学制度，讲合规”知识竞赛 

 

您的姓名： [填空题] * 

_________________________________ 
 
您所在的队伍： [单选题] * 

○自流井区支行 ○富顺县支行 ○荣县支行 

○市分行 ○市公司 ○自流井区分公司 

○贡井区分公司 ○大安区分公司 ○沿滩区分公司 

○荣县分公司 ○富顺县分公司  

 
1. 根据《银行业金融机构销售专区录音录像管理暂行规定》（银监办发〔2017〕

110号 ），银行业金融机构应建立统一产品信息查询平台，统一的产品信息查询平

台应收录全部在售及存续期内金融产品的基本信息，凡未在平台上收录的产品，

（ ）。 [单选题] 

可根据情况选择销售 

一律不得销售(正确答案) 

可以销售 

可以销售，但销售后须补录信息 

 
2. 根据《中国人民银行关于改进个人银行账户分类管理有关事项的通知》（银发

〔2018〕16 号），同一银行法人为同一个人开立Ⅱ类户、Ⅲ类户的数量原则上分

别不得超过（ ）个。 [单选题] 

5(正确答案) 

6 

10 



3 

 
3. 人民银行的综合评价包括（ ）、执行人民银行货币政策和管理规定等情况。 [单

选题] 

审慎经营 

落实国家金融法律法规(正确答案) 

业务发展结构 

资产质量 

 
4. 各机构要按照总行要求报送反洗钱监管信息，及时整理本机构接受监管情况，并

在收到相关文件（包括但不限于检查通知书、事实确认书、监管意见书、处罚决定

书等）后（ ）个工作日内录入反洗钱系统。 [单选题] 

3 

5 

10(正确答案) 

15 

 
5. 银行业金融机构（ ）对从业人员的行为管理承担最终责任；（ ）承担从业人员

行为管理的实施责任。 [单选题] 

董事会，高级管理层(正确答案) 

高级管理层，董事会 

董事会，监事会 

监事会，董事会 

 
6. 金融机构发行和销售资产管理产品，应当坚持（ ）和（ ）的经营理念，加强投

资者适当性管理，向投资者销售与其风险识别能力和风险承担能力相适应的资产管

理产品。 [单选题] 



了解客户，了解市场 

了解产品，了解市场 

了解客户，了解业务 

了解产品，了解客户(正确答案) 

 
7. 商业银行不得接受委托人为金融资产管理公司和经营贷款业务机构的（ ）业务

申请。 [单选题] 

委托资产 

委托贷款(正确答案) 

委托理财 

委托基金 

 
8. 服务收费阶段性减免时间原则上不超过（ ）年。 [单选题] 

3个月 

半年 

1年(正确答案) 

2年 

 
9. 根据《中国邮政储蓄银行《内控管理手册》管理办法 (2023 年版 )》，首期编制

完成的《手册》含 （） 支内控管理流程，包括治理与决策、采购与固定资产、银

行卡业务、运营管理、财务管理、人力资源管理、支持管理类、金融市场业务、资

产负债、贸易融资、零售信贷业务、批发信贷业务、投行业务、电子银行业务、结

算业务、存款业务、中间业务、资产处置、信息科技、资产管理等  20 个内控管理

板块。 [单选题] 

36 

54 

81(正确答案) 



90 

 
10. 根据《中国邮政储蓄银行《内控管理手册》管理办法 (2018年版 )》，各分行可

结合自身实际，差异化编制或修订《手册》，本地化的《手册》应能够体现本机构

特点，能够充分反映识别本机构风险，并设计对应的控制活动。各分行应在每年 

（）前将本地化的《手册》发送总行法律与合规部备案。 [单选题] 

3月 30日 

6月 31 日 

7 月 31 日(正确答案) 

12 月 31 日 

 
11. 依据《民法总则》的规定，“向人民法院请求保护民事权利的诉讼时效期间为

（）年。法律另有规定的，依照其规定”。 [单选题] 

1 

2 

3(正确答案) 

5 

 
12. 注册地中国银监会派出机构自收到完整申请材料之日起（）日内审查完毕并将

审查意见及完整申请材料报中国银监会。 [单选题] 

5 

10 

15 

20(正确答案) 

 
13. 依据《银行业金融机构案件风险排查管理办法》的规定，对于案件风险排查发

现的问题，（ ）应当逐一进行分类梳理。 [单选题] 



问题责任单位 

查出问题单位 

排查牵头部门(正确答案) 

相关主管部门 

 
14. 《人民币银行结算账户管理办法》中要求，银行接到存款人的账户变更通知

后，应及时办理变更手续，并于（ ）个工作日内向中国人民银行报告。 [单选题] 

2(正确答案) 

3 

4 

5 

 
15. 汇入银行对于收款人拒绝接受的汇款，应即办理（ ）。 [单选题] 

退汇(正确答案) 

转收入 

联系转出行 

转人民银行 

 
16. 商业银行每个网点原则上只能与不超过（ ）家保险公司开展合作，销售合作公

司的保险产品。 [单选题] 

3(正确答案) 

4 

5 

2 

 
17. 商业银行应当与合作机构建立（ ）对账机制，确保代销结算资金的安全性和双

方客户交易明细的一致性。 [单选题] 



每月 

每季 

定期(正确答案) 

不定期 

 
18. 内部控制是商业银行董事会、监事会、高级管理层和（ ）参与的，通过制定和

实施系统化的制度、流程和方法，实现控制目标的动态过程和机制。 [单选题] 

全体员工(正确答案) 

个别员工 

领导层 

行长 

 
19. 银行业金融机构应当制定清晰的风险管理策略，至少每年评估（  ）其有效性。

风险管理策略应当反映风险偏好、风险状况以及市场和宏观经济变化，并在银行内

部得到充分传导。 [单选题] 

一次(正确答案) 

两次 

三次 

四次 

 
20. 代销产品如果在我行内部风险评级和管理人风险评级不一致，采取（  ），采取

较高的风险评级结果作为最终结果。 [单选题] 

就高不就低的原则(正确答案) 

客观性原则 

及时性原则 

全面性原则 

 



21. 银行业金融机构应当将本机构制定的从业人员行为守则及其细则报送银行业监

督管理机构，并（）至少报送一次本机构同业人员行为评估报告。 [单选题] 

每年(正确答案) 

每半年 

每季度 

每月 

 
22. 外部监管机构或管理层对整改完成时限有要求的，从其规定；无要求的，原则

上不超过（ ）个月。 [单选题] 

1个月 

3个月 

6个月(正确答案) 

9个月 

12个月 

 
23. 《反洗钱法》规定，任何单位和个人发现洗钱活动，有权向（  ）举报。接受举

报的机关应当对举报人和举报内容保密。 [单选题] 

金融监管机构 

财政部门 

检察机关 

中国人民银行及公安机关(正确答案) 

 
24. 对于目前所建立业务关系的客户，金融机构应在业务关系建立后的（  ）内完成

风险等级划分工作。 [单选题] 

5个工作日 

5日 

10个工作日(正确答案) 



10 日 

 
25. 首期编制完成的《手册》含（）内控管理流程，包括治理与决策、采购与固定

资产、银行卡业务、运营管理、财务管理、人力资源管理、支持管理等 20 个内控

管理板块。 [单选题] 

31 

50 

81(正确答案) 

88 

 
26. 依据《金融机构协助查询、冻结、扣划工作管理规定》，有权扣划单位、个人

存款的执法机关是（）。 [单选题] 

人民法院(正确答案) 

人民检察院 

公安机关 

审计机关 

 
27. 依据《商业银行内部控制指引》的规定，商业银行应当认真遵循（  ）的原

则。注意审查客户资金来源的真实性和合法性，提高对可疑交易的鉴别能力，如发

现可疑交易，应当逐级上报，防止犯罪分子进行洗钱活动。  [单选题] 

“了解你的客户”(正确答案) 

“认识你的客户” 

“审查你的客户” 

“检查你的客户” 

 
28. 依据《应收账款质押登记办法》的规定，质权人办理登记时所填写的出质人法

定注册名称或有效身份证件号码变更的，质权人应在变更之日起（ )个月内办理变

更登记。 [单选题] 



1个月 

2个月 

3个月 

4个月(正确答案) 

 
29. 案发机构应建立案件管理档案，档案内容应完整反映案件全过程。档案立卷整

理，一案一卷，永久保存，并于案件处置工作结束后（）个月内完成整理归档。 

[单选题] 

1(正确答案) 

2 

3 

4 

 
30. 《四川银行业金融机构从业人员禁止性规定》于何时发布并执行？  [单选题] 

2019年 12月 30日(正确答案) 

2020年 1月 30日 

2020年 3月 30日 

2020年 4月 1日 

 
31. 《四川银行业金融机构从业人员禁止性规定》共计（)类()条规定 [单选题] 

9,100 

9,110 

10,100 

10,110(正确答案) 

 
32. 营业主管每天必须组织柜员互盘尾箱（含营业主管尾箱），并至少抽查一个柜

员尾箱。营业机构支行（局）长每月必须对全部柜员、自助设备尾箱进行账实核对

检查。 [单选题] 



天，天 

天，月(正确答案) 

旬，天 

旬，月 

 
33. 除制度规定的资质条件以外，柜员还应接受不少于()个月的上岗前培训并考核

合格。 [单选题] 

1(正确答案) 

2 

3 

4 

 
34. 网点投诉，普通投诉处理时限一般不超过()个工作日,紧急处理时限一般不超过()

小时 [单选题] 

3,24 

5,24 

3,48 

5,48(正确答案) 

 
35. 视频监控图像存储时间不小于（）天。视频监控系统应保持 24小时运行状态。

视频监控系统应有备用电源。 [单选题] 

30 

60 

90(正确答案) 

180 

 
36. 强制休假的时间根据岗位性质与风险程度确定，原则上不少于（）个工作日。  

[单选题] 



以上内容仅为本文档的试下载部分，为可阅读页数的一半内容。如
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