
2022年至 2023年浙江省丽水市公开招聘警

务辅助人员辅警结构化面试历年模拟题库

一含答案

姓名:________ 考号:________ 得分:________ 

一、本题库含 20 套 40 题面试题[包含 8 类招考出题类型——①综合分

析题：这类题目旨在考察应聘者的思维逻辑能力和对复杂问题的分析能

力。②人际沟通题：辅警在工作中需要与公众进行有效的沟通，因此面

试中会出现考察应聘者沟通技巧的问题。③应急应变题：由于辅警工作

可能面临突发事件，面试中会设置情景模拟题来测试应聘者的应变能力

和解决问题的能力。④组织协调题：这类题目关注的是应聘者的组织能

力和团队协作精神。⑤调查研究题：涉及对应聘者调研能力的评估，可

能会要求其描述如何开展一项调查或者收集信息的过程。⑥自我认知题：

这些题目是为了更好地了解应聘者的个人背景、职业目标和动机。⑦情

景模拟题：通过设置具体的工作场景，考察应聘者实际操作能力和临场

反应，如模拟现场执法、处理纠纷等。⑧法律法规知识题：辅警需要熟

悉相关法律知识，因此面试中也会有相应的考核内容，以确保应聘者能

够依法履行职责。]

1.请你谈谈你对“无规矩不成方圆”这句话的理解。

2.广州天河女辅警马路上狂奔，见义勇为擒盗贼，受到事主和在场群众



的称赞，对此，你怎么看？



3.在工作中遇到不愉快，纠纷的时候，你该怎么办？

4.辅警工作需要保持高度的责任心和职业道德，请谈谈您对这方面的理

解和态度。

5.领导叫小王打印一份同事制作的文件并叫他签名，领导过目后发现该

文件有文字表述错误及数据不实，然后当面严厉批评了小王。如果你是

小王，你该怎么做？

6.美国一总裁的管理模式：对人表扬要用文书，批评要用电.话。谈谈你

对表扬与批评的看法。

7.有一个等红灯的私家车司机把垃圾扔到路上，路过的外卖员见到后，

把垃圾扔回了私家车上，双方产生了纠纷。作为执勤辅警小孙，遇到这

样的事情，你会怎么办？

8.专注与简单是成功的秘诀，请举例谈谈你的看法。

9.一车主在城中村乱停车，保安贴了多张不干胶，车主下车后与保安发

生矛盾，随后报警，如果是你接到报警，你会怎么处理？



10.近日，你负责管理的马路上经常有大规模“暴走团”占道运动、逆行堵

塞交通，还播放音乐扰民。你作为一名交通辅警，会怎么处理？

11.你在执法过程中，群众用手机拍摄视频，对此你怎么办？

12.组织一场“交通整治活动”，请问你怎么组织？

13.就单位组织“弘扬英烈精神”这一活动，作为新入职的辅警，接受媒体

采访，请现场模拟。

14.在公共场所发现疑似有炸弹的物品，此时你该怎么处理？

15.如果你在面试过程中没有被录取，你会怎么做？

16.你在巡逻过程中发现一个幼童被未拴绳的狗追赶，此时你会怎么样处

理?

17.如果你进了辅警岗位，你认为你会遇到什么困难，该怎么应对？

18.谈谈你对辅警岗位的认识。



19.留置看护队伍要求留置队员崇法守纪，提高法纪意识但执法过程中也

会出现部分辅警因为不注重细节而导致安全问题的发生，比如看护对象

在上厕所关门的几十秒内，都有可能会造成风险。对此你有什么看法？

20.请描述一下你认为辅警在建立和维持社区信任方面扮演的角色，并举

例说明你将如何实践这一点。

21.某市公安局开展“警察妈妈”结对关爱留守儿童活动，让女警花通过结

对帮扶的方式来关爱留守儿童，对此，你怎么看?

22.“你看清楚，他们不是警察，是辅警！”“不就是个辅警吗？有资格给

我贴罚单吗你？”“你就是个辅警，那么拼命干什么？”辅警是公安队伍

中一个重要的特殊组成部分。疏导交通、窗口服务、维护现场……他们

的身影遍布在城市每个角落，直面危险、默默守护，保一方平安。可拒

绝委托办事的时候、严格依规执法的时候、没日没夜坚守岗位的时候，

他们也会面对质疑、轻视和责难。对此，谈谈你的理解。

23.你认为在团队中沟通的重要性是什么？

24.当你遇到与同事发生分歧时，你会如何处理？



25.在全国公安系统英雄模范立功集体表彰大会上，对全国公安机关和公

安队伍提出明确要求：对党忠诚、服务人民、执法公正、纪律严明。对

此，请谈谈你的认识。

26.有人说执法需要有力度，也有人说执法需要有温度。对此，你怎么看？

27.请谈谈你对交通辅警职业发展的看法，以及如何提升自己的职业素

养？

28.如果在你办案的时候领导给你“打招呼”，你会怎么做？

29.野生动物园因为人多，有两个人发生了争吵，并打了起来，如果你是

警务人员你要怎么做？

30.当你在紧急情况下需要迅速做出决策时，你会如何权衡利益相关方的

需求，确保决策符合职业道德？

31.有位家长骑电动车送孩子上学没戴头盔，你的同事和家长沟通的时候

发生了激烈的冲突。作为一名辅警，请问你怎么做？

32.某位新同事工作了一段时间之后，你交给她一些基础性工作，他的积

极性下降，对工作有点灰心，作为同事，你该怎么去鼓励他？请现场模



拟。



33.你和巡逻民警在街上巡逻，看见有人溜大型宠物犬还不栓狗绳，狗主

人与围观群众发生了争执，然后巡逻民警让你去处理，但是你作为一名

辅警没有执法权，你该怎么办？

34.在高峰时段，遇到交通拥堵，如何快速疏导交通？

35.对于辅警可能薪资低，你应该怎么样才能接受？并说说你会如何胜任

自己的工作。

36.某公安局单位规定，辅警不能带头闯红灯，有辅警闯红灯查实后被单

位依法处罚并辞退，你怎么看？

37.某天你在值班中，接到警情通报有网逃人员在你辖区出现，而此刻你

正在处置一起自杀案件，请问你该怎样处理？

38.在执行任务时，突然发生意外情况，你会如何快速做出反应？

39.演讲题：一个官员脚下踩着高跷，手里打着电.话，后面有房屋和群

众。漫画上方写着“调研”。自拟题目发表一篇演讲。请自拟题目，发表

一个演讲。



40.大型货车右转有视线盲区，经常引发交通事故，给人民财产造成损失。

对此你会怎么做？

参考答案

1.答：尊敬的面试官，您好。“无规矩不成方圆”这句话深刻揭示了规章

制度在我们日常生活和社会秩序中的重要性。尤其对于辅警工作来说，

它更是指导我们日常工作的核心原则之一。 辅警作为社会治安维护的

重要力量，每天面对的是复杂多变的社会环境和形形色色的人群。在这

个过程中，如果没有一套严格的规章制度来规范我们的行为，那么不仅

无法有效地履行职责，反而可能会给社会带来混乱。规章制度就像是航

海中的指南针，为我们指明方向；又像是行军作战时的纪律，保证了队

伍的整齐划一和战斗力。 在实际工作中，无论是巡逻、值勤还是协助

处理突发事件，都离不开规章制度的指引。这些规定不仅帮助我们明确

了岗位职责，也教会了我们如何在不同情况下采取正确的行动。比如，

在处理群众纠纷时，按照既定程序操作可以确保公平公正，避免因个人

主观判断导致的误判或偏见。同时，遵守规则也能增强公众对执法部门

的信任感，提升警察形象。 我认为，作为一名合格的辅警，不仅要熟

悉并严格遵守各项规章制度，还要积极传播这种守规矩的精神，带动身

边的人共同维护良好的社会秩序。这不仅是对自己职业的尊重，也是对

社会负责的表现。通过不断地学习和实践，我希望能成为一名既懂法又

守法的好辅警，为构建和谐社会贡献自己的一份力量。 感谢各位考官



的聆听。



2.答：广州天河的这名女辅警在马路上狂奔见义勇为擒盗贼，确实是非

常令人敬佩的行为。作为一名辅警面试的考生，我觉得她的行动不仅展

现了辅警的职业精神，也体现了我们每个人内心深处的正义感。 首先，

她能够在紧急情况下毫不犹豫地挺身而出，这种勇敢和果断值得我们学

习。“面对犯罪行为，她没有丝毫犹豫，立即采取行动，保护了群众的

财产安全。” 这种快速反应的能力正是我们在工作中所需要的。 其次，

她的行为赢得了事主和在场群众的称赞，这不仅是对她个人的认可，也

是对我们整个辅警队伍的鼓励。“看到她成功擒获盗贼，大家纷纷鼓掌，

这让我们感到非常自豪。” 这样的正面反馈能够增强我们的职业荣誉

感，激励我们在今后的工作中更加努力。 同时，这件事也提醒我们，

作为辅警，我们不仅要具备专业的技能和知识，更要有强烈的责任心和

服务意识。“每一次巡逻、每一次出警，都是为了守护大家的安全，我

们要时刻准备着应对各种突发情况。” 总之，这名女辅警的英勇行为为

我们树立了一个很好的榜样，展示了辅警应有的担当和勇气。希望我们

每个人都能以她为榜样，在自己的岗位上尽职尽责，为社会的安全和谐

贡献一份力量。希望评委老师们能看到我对这份工作的热情和决心！ 

通过这样的理解和行动，我相信不仅能更好地履行自己的职责，还能让

公众更加信任和支持我们的工作。每一步都是为了让每个人都能在一个

安全、和谐的社会环境中享受到更好的生活和发展机会。

3.答：尊敬的考官您好，在工作中遇到不愉快或纠纷时，我会采取一系

列措施来妥善处理这些问题，确保工作顺利进行，并维护良好的工作氛

围。以下是我具体的处理步骤和思路：



 首先，我会保持冷静和专业态度。“无论遇到什么样的冲突或不愉快，

首先要做的就是控制自己的情绪。”在面对纠纷时，情绪化的反应只会

加剧矛盾，因此我会尽量保持冷静，理性地分析问题的根源。例如，在

与同事或群众发生争执时，我会先深呼吸几次，让自己平静下来，避免

冲动行事。 接着，我会主动倾听对方的意见和诉求。“很多时候，冲突

的产生是因为双方没有充分理解彼此的立场。”无论是同事还是群众，

我都会耐心倾听他们的意见和抱怨，让他们感受到被尊重和重视。通过

积极倾听，不仅可以缓解对方的情绪，还能帮助我更好地理解问题的本

质，找到解决方案。 然后，我会尝试寻找共同点并达成共识。“在沟通

中，我会努力找到双方都能接受的解决方案。”例如，在处理群众投诉

时，我会根据法律法规和实际情况，向他们解释相关政策，并提出可行

的解决办法。对于同事间的分歧，我会寻求大家的共同目标，通过协商

找到最佳的合作方式。 此外，我会向上级汇报并请求支持。“如果问题

超出了我的能力范围或难以自行解决，我会及时向上级汇报情况。”上

级通常有更多的经验和资源，能够提供有效的指导和支持。通过这种方

式，可以确保问题得到妥善处理，同时避免因个人判断失误而导致更大

的问题。 在处理纠纷的过程中，我也会注重记录和总结。“每一次冲突

都是一次宝贵的学习机会。”我会详细记录事件的经过、处理过程以及

最终的结果。这些记录不仅有助于回顾和反思，还可以为今后类似问题

的处理提供参考依据。同时，我也会定期向上级汇报工作进展，确保他

们了解具体情况。



 另外，我认为提升自身的沟通技巧和情商也很重要。“为了更好地应对

工作中的各种挑战，我会不断学习和提高自己的沟通能力。”通过参加

培训课程、阅读相关书籍或请教有经验的同事，我可以逐步提升自己在

处理纠纷和不愉快事件中的能力。这不仅能增强我的专业素养，还能帮

助我在工作中更加得心应手。 最后，我会保持积极的心态和团队合作

精神。“无论遇到什么困难，我相信只要大家齐心协力，就没有解决不

了的问题。”在日常工作中，我会积极参与团队活动，加强与同事之间

的沟通和协作，建立良好的人际关系。这样不仅能提升团队的整体战斗

力，还能减少不必要的摩擦和冲突。 总之，在处理工作中的不愉快和

纠纷时，我会始终保持冷静和专业精神，通过积极倾听、寻找共识、寻

求支持、记录总结和不断提升自我等方式，确保问题得到有效解决，维

护和谐的工作环境。感谢各位考官！ 在整个过程中，我会始终秉持服

务社会、保障安全的理念，努力成为一名值得信赖的辅警。感谢各位考

官！

4.答：我认为辅警工作确实需要保持高度的责任心和职业道德，这是我

们在日常工作中必须坚守的底线。作为一名辅警面试考生，我深刻理解

这两点的重要性，并且决心在未来的岗位上全力以赴。 首先，责任心

是辅警工作的核心。我们每天面对的是社区的安全和社会的稳定，任何

疏忽都可能导致严重的后果。因此，我会时刻提醒自己要认真对待每一

项任务，无论是巡逻、调解纠纷还是协助处理突发事件，都要做到细致

入微。遇到问题时，我会主动承担责任，不推诿、不逃避，尽最大努力

解决问题。我相信，只有每一个辅警都能对自己的工作负责，才能真正



赢得群众的信任和支持。

以上内容仅为本文档的试下载部分，为可阅读页数的一半内容。

如要下载或阅读全文，请访问：

https://d.book118.com/218040072001007051

https://d.book118.com/218040072001007051

