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第1章 采购与供应管理概述

 



采购与供应链管采购与供应链管
理简介理简介

采购与供应链管理是指企采购与供应链管理是指企
业为获取产品或服务而与业为获取产品或服务而与
供应商之间的专业性活动，供应商之间的专业性活动，
对企业的运作至关重要。对企业的运作至关重要。
其发展历程可以追溯到需其发展历程可以追溯到需
求与供给的起源，目标在求与供给的起源，目标在
于提高企业效率和降低成于提高企业效率和降低成
本。本。

 



采购与供应链管理的概念

优化采购流程，确

保供应链畅通

基本原理

供应商管理、物流、

库存控制等

关键要素

需求预测、采购计

划、供应商选择等

流程特点

 

 



企业绩效企业绩效

效率提升效率提升

利润增长利润增长

战略支持战略支持

协助战略制定协助战略制定

快速应对市场需求快速应对市场需求

  

  

采购与供应链管理的重要性

企业竞争力企业竞争力

降低成本降低成本

提高产品质量提高产品质量



智能采购系统的发展

数字化时代01

03

跨国采购和供应链管理

全球化挑战

02

可持续采购和绿色供应链

环保责任



采购与供应链管理在企
业中扮演着重要的角色

通过优化采购流程和管理供应链，企业可以获得更高的竞争

优势，提升绩效表现，以及更好地制定战略方向。采购与供

应管理概述内容涵盖了该领域的基本概念、重要性以及未来

发展趋势。



采购与供应链管理的发展历程

最初的需求与供给

互动

起源阶段

规模化采购与供应

链管理

工业化阶段

信息化采购与智能

供应链

数字化阶段
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第2章 采购战略与策略

 



采购战略的重要采购战略的重要
性性

采购战略是指在采购活动采购战略是指在采购活动
中制定的长期规划和目标，中制定的长期规划和目标，
其制定是为了确保企业采其制定是为了确保企业采
购活动与整体战略目标保购活动与整体战略目标保
持一致。采购战略的设定持一致。采购战略的设定
不仅仅是为了在采购成本不仅仅是为了在采购成本
上获得优势，更重要的是上获得优势，更重要的是
为企业的绩效和竞争力提为企业的绩效和竞争力提
供支持和保障。制定采购供支持和保障。制定采购
战略的过程需要考虑企业战略的过程需要考虑企业
的整体战略定位和市场需的整体战略定位和市场需
求，以确保采购活动的有求，以确保采购活动的有
效性和有效性。效性和有效性。

 



采购战略定义与目标

确保企业采购活动

与整体战略目标保

持一致

明确定义采购
目标

提高采购效率，降

低采购成本

优化采购流程

确保供应链的稳定

性和灵活性

提升供应链稳
定性

 

 



采购策略的优缺点比较

优点：降低成本 

缺点：缺乏供应保

障

直接采购策略

优点：灵活性强 

缺点：成本较高

间接采购策略

优点：价格竞争 

缺点：时间成本高

竞争性采购策
略

 

 



包括绩效评估、风险评估等

供应商评价与选择的方法01

03

 

 

02

建立长期合作关系，提高供应链的稳定性

供应商关系管理的实施



采采购购成成本本管管理理的的方方
法与措施法与措施
成本核算方法、成本控制措施成本核算方法、成本控制措施

等等

采采购购成成本本管管理理与与绩绩效效
评估评估
对采购成本的监控与评估，以对采购成本的监控与评估，以

提高采购绩效提高采购绩效

  

  

采购成本管理策略

采采购购成成本本构构成成及及控控
制制
直接成本包括采购价格、运输、直接成本包括采购价格、运输、

关税等关税等

间接成本包括采购过程中的管间接成本包括采购过程中的管

理、审计等理、审计等



总结

采购战略与策略的制定对企业的长远发展至关重要。只有明

确制定采购目标、选择适合的采购策略、建立稳定的供应商

关系并有效管理采购成本，企业才能在竞争中脱颖而出，实

现良性发展。
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第三章 采购谈判与合同管理

 



采购谈判的重要采购谈判的重要
性性

采购谈判在采购管理中起采购谈判在采购管理中起
着至关重要的作用。其定着至关重要的作用。其定
义为双方就商品、服务或义为双方就商品、服务或
合同条件等进行讨价还价合同条件等进行讨价还价
和协商的过程。采购谈判和协商的过程。采购谈判
的目标是达成双方满意的的目标是达成双方满意的
协议，而原则包括互惠原协议，而原则包括互惠原
则、公平原则等。在进行则、公平原则等。在进行
采购谈判时，了解谈判的采购谈判时，了解谈判的
步骤和技巧能够帮助采购步骤和技巧能够帮助采购
人员取得更好的谈判结果。人员取得更好的谈判结果。

 



采购合同管理

包括合同的主体、

合同的标的、合同

的履行方式等

采购合同的基
本内容要素

根据性质、内容等

可分为买卖合同、

加工合同等

采购合同的类
型及分类

合同签订、履行、

监督等环节的具体

操作和管理方法

采购合同管理
的流程与方法

 

 



采购风险管理

包括市场风险、供

应商风险、合同风

险等

采购风险的来
源和分类

风险管理对于避免

潜在风险、保障采

购目标的实现至关

重要

采购风险管理
的重要性和原

则

风险评估、风险规

避、风险应对等方

面的方法和工具

采购风险管理
的方法与工具

 

 



评估采购绩效可以帮助采购部门提升效率、降低成

本、改善供应链等

采购绩效评估的意义和目标01

03

利用绩效考核、绩效报告等工具对采购绩效进行评

估和改进

采购绩效评估的方法与工具

02

包括时效性、质量、成本等方面的绩效指标体系建

设

采购绩效评估的指标体系



总结

采购谈判与合同管理、采购风险管理和采购绩效评估是采购

与供应链管理中重要的环节，只有通过合理的谈判、合同管

理、风险评估和绩效评估，企业才能实现采购成本的控制和

效益最大化。
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第四章 采购数据分析与决策

 



以上内容仅为本文档的试下载部分，为可阅读页数的一半内容。如要下载或阅读全文，请访问：
https://d.book118.com/228103062007006053

https://d.book118.com/228103062007006053

