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摘要：新课程改革向外语教师们提出了新的挑战，对教师们的素质提出了更高的要求，为了实现新课程下外语教学的目标，外语教师到底需要具备哪些方面的素质呢？国内很多知名教育家都写了很多的文章对教师的角色定位和基本能力提出了新的要求，但都是从理论的角度进行阐述，没有经过实践的证明，本文采用学习者传记文本进行定性实证研究，以中国当代30位著名外语教育专家的外语学习传记为样本，研究优秀外语教师的哪些特点对外语学习者产生了积极的影响，他们有什么共同的特点。根据这些成功外语学习者对自己外语学习历程的自述调查分析了他们认可的优秀外语教师的特点，从37个优秀外语教师的知识与技能，教学行为和人格魅力方面进行考证，结果发现：我们无法从37个个案中找到他们有什么共同的特点，不同的教师在文化知识，教学行为和人格魅力方面都有其不



语教师必须具备深厚的文化修养和创新能力；彭梅（2005）在经过了一年对英语学习落后的班级的实验研究后证明英语教师的人格魅力如爱心，真诚，鼓励等大大地增强了学困生的情感因素如兴趣、动机、态度、自信心等。

以上的对外语教师必备的素质的结论都存在一定的局限性，其一是大部分的结论都停留在理论上的假设，缺乏实践的验证；其二是有的结论研究的时间短，无法判断结论的时效性；其三是研究对象是缺乏自我意识和价值判断的青少年，他们无法准确反馈自己的内心体验，有时常常是有偏差的，从而影响定论的准确性。本研究尝试采用传记式定性实证研究方法，对42位中国上世纪老一代著名外语教育专家和学者的外语学习传记进行定性分析，寻求这些成功的外语学习者们的外语教师的特点来验证以上理论上的假设和弥补以上研究的不足。传记研究是近年来从教育学领域借鉴过来的一种定性研究方法（Benson,2005:12）.它以学习者的传记为样本，着重分析和描述学习
者的内心体验，从中探索语言学习的社会纬度，情感纬度和心理认知纬度。这一研究方法向我们展示动态的语言学习体验过程，为我们认识和把握二语习的过程中的各种影响因素的作用过程提供了独特的视角。
二、研究背景

   新一轮的课
程改革向外语教师提出了新的挑战，更高的要求，外语教育不仅仅是停留在语言知识的教育，而更是培育生命的教育，以促进学生综合素质的全面发展为目标。外语教师的素质高低决定着外语课程改革的成败，因此我们不得不重新审视外语教师的素质，重新对外语教师的角色进行定位分析，外语教师到底需要具备哪些素质才能胜任新课程的改革，实现我们外语教学的目标呢？这是一个值得我们认真考虑的问题。理论上的阐述很多，对外语教师的素质要求很多，很完善，如思想素质，文化素养，心理素养，身体素养，理论素养和科研素养等(李萍，刘红英,2007)。但都缺乏实践的验证，没有说服力。实际上要求每个外语教师都具备这么多的素养是不可能的，每个人都有自身的优点和不可改变的缺点，在现实生活中，一些优秀的外语教师能充分发挥自身的优势形成它们自身独特的教学特点造就他在外语教学上的成功。因此本文希望从真实的成功的外语学习者身上找到证据，寻求真实的优秀外语教师的特点，以检验我们的理论假设，给外语教师的专业发展提供一些有益的启示。
三、研究设计
1、概念界定：
什么样的外语教师才能被认为是优秀的外语教师呢？笔者从结果的角度去界定：凡是得到外语学习者的肯定，能促成学习者在外语学习上的某个方面取得成功，可以被认为是优秀的外语教师。因此传记文本中被作者认可的，真正对他外语学习有促进作用，甚至对他的人生的发展起到有益影响的老师被本文认为是优秀的外语教师。仅仅给作者留下深刻印象的老师不列在此范围内。
2、本文主要研究的问题：
1）外语教师的哪些特点对外语学习者产生了积极的影响？
2）优秀外语教师所具备的特点有哪些？
鉴于以上研究问题，本文主要调查了10个样本中49个教师个案的两个问题：（调查表格见附录）


1）在教授们的传记文本中，教师的哪些教学因素促使他们在外语学习上取得成功？哪些因素促进了他们以后人生的发展？
2）在教授们的回忆中，他们对于好的外语教师的内心体验与评价是什么？
3、研究方法与研究工具：

本文采用质性实证研究方法，应用目的抽样的技术选取典型的材料进行归因分析归纳并形成结论。本文选取了王冬梅、刘犁主编（2004）季羡林等著的《外语教育往事谈》中30位老教授们的传记中筛选了10篇，选取了他们认可的外语老师的叙述与评价的内容作为研究资料，把被提及到的49位外语教师作为分析的对象，寻求研究问题的答案。这些传记均出自当代中国“外国语言文学研究领域的知名专家、大师和成功的外语学习者，他们均在语言学习和各自的领域取得了不同程度的成功，在他们的传记中都在很多篇幅上回忆了他们中学时代或大学时代他们的外语教师对他们的影响以及对他们的评价，这些学者在写作时已年过花甲，他们早已看穿了人世浮华，走过了人生的每个历程，以他们的经历和成就证明了他们的成功，所以他们的真实经历和评价具有很高的可信度和说服力。
四、          分析讨论
（一）        优秀外语教师的哪些特点对外语学习者产生了积极的影响
1、  知识与技能方面：
1）  广博的知识

49个个案中有11个提及到教师具有广博的知识，其余26个个案没有提及不等于其余的这些优秀教师中就不具备广博的知识，可能作者认为这是个基本的素养而被忽略，也可能这些教师中的其他特点更为突出而未提及“广博的知识”这个特点。根据这11个个案，我们发现外语教师具有广博的知识是引发学生自我提高动机的重要因素，他们在学生心目中树立了高大的形象，让学生仰慕，为他们树立了楷模，激发了他们强烈的求学的欲望，以至于对他们的以后的发展都产生了积极的影响。例如：李赋宁教授在回忆他的两位外语教师时谈到：“……陈先生又通晓多种外语：希腊、拉丁、梵文、欧洲各主要语言、中央亚细亚语言、蒙古语、土耳其语，等等，真正是学贯中西。陈先生为学生树立了学术上的高标准，他的精神力量是不可抗拒的。……
.以上三位教授治学的特点是博、大、精、深，令我高山仰止（P260）.”“潘光旦先生非常博学，也是贯通中西的一位学者。他的英语不仅说的流利，而且写得漂亮，使我很佩服”(p261)；王宗炎在谈到他的作文课老师时说“由于他（符佑之W. J. B. Fletch）能写简洁清新的散文，他对学生自然有感染力（P139）。”
    从以上两位老教授对他们认可的外语教师的评价我们可以看出，外语教师本身广博的知识让学生产生敬佩感，对学生有感染力，当然学生就产生了自我提高的学习动机，希望能像老师那样具有渊博的知识，同时渊博的知识也是对学生进行教学的基本前提，现在的一个新的提法就是：要给学生一杯水，教师必须是一条源源不断的河流，才能满足学生日益增长的求知欲，才能适应知识经济时代的发展对教育的要求。
2）  流利的口语

  笔者调查了37个案例中有7次谈到了优秀外语教师的另一个特点就是：流利的口语。当然并不是有了流利的口语就一定能成为优秀的外语教师，例如：范存忠教授以前的写作老师胡子美虽能说一口流利的英语，但对学生不做严格要求，结果学生什么也没学到（P
 48-49）。但流利的口语给学生在语言学习方面产生了积极的促进作用。例如：李赋宁教授在回忆他的外语老师时说：“潘光旦先生非常博学，也是贯通中西的一位学者。他的英语不仅说的流利，而且写得漂亮，使我很佩服（p261）”;还有：“增昭伦先生虽是化学系教授……另外我还非常佩服他的英语读音，即纯正，又清脆，十分悦耳。他对英国文学知识的丰富和深刻，也很使我吃惊(p261).”  从以上的两个案例中我们可以看到教师一口流利的口语让学生佩服，对于外语教学，它不但是学生模仿的榜样，同时也能使教师更好地把自身的学识、情感和思想传递给学生。语言是人们进行交际的工具，教师不仅利用语言在传递知识，同时也为学生的实际运用语言提供了很好的示范作用。
3）  优秀的口才
范存忠教授在谈到他的老师的优秀口才给他予启发，对他的学习产生了积极的影响：

片断一：“老师姓庄，苏州人，身体肥胖，讲话诙谐动人。……他每次上课，同学们高喊“大块头来了！”老师听了，并不介意。庄老师讲述法语读音，巧譬善喻，往往逗人发笑。一堂到底，没有人打盹的（p46）。”
片断二：“但是给我启发最深的是张歆海教授的几门课程，一是《浪漫主义文学》，一是《法国文学概论》，我都选了。他每次上堂，不论谈文学背景，或文学流派，或作家作品的特色，总是从头到尾，洋洋洒洒，全神贯注，气盛言宜，很像一篇精彩的演说。这样谈论文学，对我来说真是闻所未闻(P47)。”
  从以上的回忆片断我们可以清楚地看到，庄老师虽然讲述的是较为枯燥的语法语音，他却能运用教师本身优秀的口才把课上得生动有趣，引起了学生极大的听课兴趣，还有张歆海教授的课很像一篇精彩的演讲给学生予思维的启发，取得了很好的教学效果。
4）  独到的见解
8个案例中体现了“独到的见解”是一些优秀外语教师的另一大特点，他们用自身独到的见解吸引着学生，影响着他们的学生。例如：

片断一：范存忠P47: 李先生已达高龄，….一开头就说：“书上有的我都不说了，大家自己去看，我只讲书上没有的。”
他读《楚辞》，有的十几行都一溜而过，但在关键性问题上，他博采众家之说，还提出自己的见解。听课的由十来个人增加到五六十人。试问没有自己的心得体会，能够这样引人入胜吗？“
李赋宁教授：p257,262
“闻一多先生对《诗经》多有创见和新论，善于启发学生的思维，并能引导学生进行独立思考，形成自己的见解，后来在昆明西南联大，文先生有讲授《楚辞》课。他对古代楚文化和神话故事，有许多新的解释，受到广大学生的热烈欢迎。 “闻老师喜用英语的文学批评术语解释、评论唐诗，并喜把唐诗中的意境和拜伦、雪莱诗中的意境相比较，以扩大学生的文学视野。”
    范存忠的老师李先生能博采众家之说，还提出自己的见解，说明教师本身是个很有思想的人，很有创造性思维的人，从而吸引了越来越多的学生。还有李赋宁教授的老师闻一多先生也是个很有创见的老师，启发了学生的思维，扩大了学生的视野。语言教师本身是一个思想家，语言是思想的载体。语言教师就是要善于挖掘语言文本中的思想，启发学生的创造性思维。
2、  教学行为方面


以下笔者探究了优秀外语教师在教学行为方面的特点，不同的教师具有不同特点的教学行为，但都有效地促进了学生的外语学习。
1）采用背诵的方法
所选取的文本中笔者发现有4位优秀教师采用最传统的背诵法进行教学，在理论上这种方法已经受到了现代教育界的严厉批判，被认为是死记硬背，不利于学生运用语言能力的培养，但是实践证明它还是有它的优点的，因为在学习者身上取得了很好的学习效果。因为背诵给学生提供了反复诵读的机会，学生在一遍遍地体验语言的美，从而引发了学生对这门语言的兴趣。如朱雯教授在谈到他对背诵法的感受时说：
朱雯P115: 陈先生，他教课十分认真，从生字单词到名词的变格、动词的变位等等，都要求学生记住背熟，第二学期还要求我们背诵较长的课文。歌德的《五月歌》、《野玫瑰》等著名诗篇，我都曾花过不少个清晨和夜晚，在护城河边的垂杨小道上大声地朗读或是悄声地默念，把一个个词儿念得准确，背得烂熟。通过这门课程的学习，我对德国文学从开始了解到发生兴趣。……随后还找来原著和英译本参照学习。


  背诵法对朱雯产生了很好的学习效果，但是必须指出的是，背诵法可能只能对善于背诵的学习者有效，对于不擅长背诵的学习者来说可能会是一件很痛苦的事，所以对于一种教学法我们不能片面地看待它，不同认知风格的学习者可能需要不同的方法。方重教授以前的德语老师要求他们背诵德语诗歌，也让他受益匪浅，他回忆道：“欧尔克教授还要求我们熟读三五十首自己爱好的十八世纪以来德语诗歌，要能背诵。因为诗歌有其自然的抑扬顿挫的节奏，能有助于说话流利。这话我不但照做了，而且铭记在心，后来经常介绍给学生。”这些实例说明背诵法对缺乏语言环境的学习者来说无疑是个很好的增加语言刺激的过程。
2）引导阅读原著

王佐良、范存忠和周钰良教授的外语学习都得益于他们的老师很好地指导他们阅读原著，激发了他们学习外语的兴趣。王佐良回忆他中学时代的外语老师时说道：“简纳小姐教我们阅读，选了一本短篇小说集，经常提问，使我们深入内容，同时也练了口语。我就是在她的引导下读了一些名著，……逐渐感到了英美文学作品的魅力(P210)。” 范存忠回忆道: “
当时课程中给我印象最深的是读本课。说来奇怪，徐老师为我们的读本课选了一本趣味性的东西，叫做《希腊和罗马神话》（Myths of Greece and Rome）,大家觉得有趣，读得起劲……后来我读希腊和罗马史诗，碰到这类天神地祗，似曾相识，不但认识到以前读的故事没有白读，而且从心底里感谢徐老师，是他碰巧激发了我对西方文学的兴趣（P45）。”
   其实，阅读原著有利于外语学习者直接接触真实地道的语言，还有原著本身都是文学作品，是语言的精华里蕴含着深刻有智慧的思想，这些激发了学习者的兴趣，从而有效地把学习者引进了外语学习的有趣殿堂。
3）严格要求
49个个案中被谈及最多的优秀教师的一个特点就是“严格要求”，它被认为是外语教学取得成功的一个非常重要的因素，如上面知识与技能方面的第三点上所述，一个外语教师即使知识再渊博，口才再好，但对学生不做严格要求，最终使学生一无所获。这些都可以在实际的个案中找到充分的证据：

片断一：水同天P99教我们“世界地理”
的是谢求灵先生，福建人。他课内课外全用英语，一字汉语也不讲，给分很严，所以同学们都不喜欢他。但我发现在后来我到外国，畅游英、美、德、法、意等国时，我之所以能独自一人求学或旅游而毫无惧怕，基本上还是谢先生对“世界地理”这门课严格要求之功(P99)。
片断二：方重P28: 讲莎士比亚的老师便与讲乔叟的不同，他上课时谈笑风生，往往引得近千名学生哄堂大笑，跺脚喝彩。至于功课内容，却每次都指定页数很多的作业。学生在课堂上没有机会发问，临考时就苦了。此外，还经常要交短篇论文（papers）,以定学生的学期总成绩。
……老师要求很严格，我反得了优异成绩。
片断三：李赋宁：“我非常感谢清华外文系的优良传统和吴达元老师的辛勤、严格的教学，使我的发音基本功打得比较好，对我以后深入学习西方语言文学是完全必要和非常有利的。首先我学会了一丝不苟的严谨学风，对准确和不准确，像对真理和谬误、是和非、美和丑、善和恶一样，加以泾渭分明的区别，而且作出了选择，养成了习惯。”（P258）

  从以上三个例子我们可以看到，水同天的老师虽然在在教学行为
方面有些欠缺，他的严格要求让同学不喜欢她，但是却让水同天收获很大，李赋宁的老师的严格要求让他学会了一丝不苟的严谨学风和养成了良好的习惯。这样的例子举不胜举。因此，对学生严格要求是一个外语教师必不可少的基本素质。
4）善于启发思维
 语言教学常常被认为培养语言技能是教学的中心，思维能力的培养常常被忽略或不受到重视，结果造成语言教学常常是枯燥的灌输式教学，教师通常只关注语言形式而忽略了更重要的东西即意义。其实语言教学更应该关注意义与思想，才能焕发外语教学的魅力，下面有两个案例形成了鲜明的对比，一个是把原本有趣的东西教得索然无味，而另一个却能把原本枯燥的语法教得出神入化，两位教师的行为特点有什么区别呢？
片断一：范存忠P52：又如“古法语”的课本是德国人用德语写的，但没有写好。老师上堂，总得批判课本，还要批判课本的作者，大家听了，好像服了安眠药，昏昏欲睡。读物中有《罗兰之歌》，那是十一世纪的杰作，总该有趣，但是教授注意的不在歌的本身及其意义，而在歌中每一个字如何由拉丁语通过半通不通的通俗拉丁语（vulgar
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