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社区管理是指通过组织和协调各
种资源，以促进社区发展、提高
居民生活质量和实现社区可持续
发展为目标的一系列活动。

社区管理定义
社区管理主体包括政府、社区组织、
企业和居民等，各主体在社区管理
中发挥各自的作用，共同推动社区
发展。

社区管理主体

社区管理的客体包括社区资源、社
区设施、社区文化、社区服务等方
面，涵盖了社区发展的各个方面。

社区管理客体

社区管理的定义



社区管理的目标是促进社区发展、提高居民生活质量

和实现社区可持续发展。具体而言，包括优化社区环

境、完善社区设施、提高居民生活品质、增强社区凝

聚力等。

社区管理目标

社区管理应遵循依法管理、科学规划、公众参与、公

平公正等原则。依法管理是指社区管理应当遵守法律

法规，确保管理的合法性和规范性；科学规划是指社

区管理应当根据实际情况制定科学合理的发展规划；

公众参与是指社区管理应当鼓励居民参与，发挥居民

的积极作用；公平公正是社区管理的根本原则，是指

社区管理应当维护公平正义，保障居民的合法权益。

社区管理原则

社区管理的目标与原则



社区管理的功能

社区管理具有组织协调、规划决策、服务提供、资源

整合等功能。组织协调是指协调各种资源，促进社区

发展；规划决策是指制定科学合理的发展规划；服务

提供是指为居民提供各种服务，满足居民需求；资源

整合是指整合各种资源，实现资源的优化配置。

社区管理的职责

社区管理的职责包括制定和执行发展规划、组织和管理

公共事务、协调和解决矛盾纠纷、提供公共服务和保障

居民权益等。具体而言，包括制定和执行社区发展规划、

组织和管理社区公共事务、协调和解决居民之间的矛盾

纠纷、提供公共服务和保障居民的合法权益等。同时，

社区管理还要负责组织居民参与社区建设和发展，提高

居民的归属感和凝聚力。

社区管理的功能与职责
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总结词
简单、原始、以家庭为单位

详细描述
古代社区管理形式简单，主要是以家庭为单位进行管理，家庭是社会的基本单

元，家庭的管理方式也比较简单，主要是依靠家族的族长或者家长进行管理。

古代社区管理



总结词
制度化、规范化、政府主导

详细描述

近代社区管理开始走向制度化和规范化，政府开始在社区管理中发挥主导作用。

社区管理的组织形式开始出现，例如居委会、街道办事处等，这些组织负责协调

和管理社区事务，确保社区的正常运转。

近代社区管理



多元化、民主化、居民参与

总结词

现代社区管理更加注重多元化和民主化，强调居民的参与和自治。社区管理的主体不再仅仅是政府，还包括各种

社会组织、企业和居民个人等。社区管理的形式也更加多样化和灵活，例如居民自治、业委会管理等。同时，社

区管理也越来越注重居民的需求和利益，强调以人为本的管理理念。

详细描述

现代社区管理
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