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  随着时代的发展，饮茶已经成为一种时尚。茶文化是制茶，饮茶，品茶的文

化。作为开门七件事（柴米油盐酱醋茶）之一，饮茶与品茶在古代中国是非常普

遍的。同时还有“客来敞茶”、“以茶会友”的传统风俗。饮茶之道，重在审美

艺术性，饮茶修道，重在道德实践性，饮茶即道，重在于宗教哲学性。几千年来

中国不但积累了大量关于茶叶种植，生产的物质文化，更积累了丰富的有关茶的

精神文化，这就是中国特有的茶文化。此项调查的目的是为了了解人们对中国博

大精深的茶文化的认识及了解情况，主要对 20 岁到 60 岁的人群就其有无饮茶习

惯，喜好哪类茶，及其对茶文化知识的了解程度等进行了较为详细的调查，此次

调查采用随机问答的方式，每个年龄段的被调查人数为 5人。 

  调查结果显示：有 15%的人没有饮茶习惯，有 85%的人有饮茶习惯，有饮茶

习惯的中年人居多，老年人次之，年轻人最少，但是绝大多数人没有品茶习惯，

而且很多人还将绿茶和乌龙茶等混为一谈，只是把茶当做解渴佳品。有饮茶习惯

的年轻人中女性群体占有绝大多数比例，其饮茶的主要目的是减肥，美容养颜，

但是对于茶文化的基础知识认识了解很少，比如茶的分类，制作流程，冲泡方法

等，很少有人能答的上来，然而对茶叶质量的好坏更是分辨不明。年轻人群中几

乎没有人有品茶习惯，究其原因主要是平时工作学习太忙没有足够的闲暇时间去

品饮。在中年人当中有饮茶习惯的以男性群体为主，这些人当中由于个人的阅历，

文化水平及工作环境的不同，所以对茶文化知识的认识与了解的层次各不相同，

有的可以说出几种茶的产地及制作方法，以及茶叶的冲泡方法以及各种茶具的各  

  种用法。然而在这些人当中有品茶习惯的也不是多数，有 20%左右的人只是

把茶当做是解酒，解渴，助消化，提神的工具之一。有 50%的人虽然对品茶很感

兴趣但是由于忙于工作应酬，家庭琐事等原因，没有足够的时间去品茶，他（她）



们对茶文化的了解能够更深入一些，能够说出几种代表性的茶叶，比如绿茶的龙

井，碧螺春。红茶的大红袍。黑茶的普洱。乌龙茶的铁观音，凤凰单丛等。还对

茶与养生的知识了解一些。剩下 30%的人是有时间也有精力去品茶。他们对茶文

化的知识了解的更多一些，比如知道茶叶的采摘时间和注意事项，知道春茶，夏

茶，秋茶和冬茶的品质特征，知道绿茶由于加工时由于干燥的方法不同，绿茶又

可分为炒青绿茶，烘青绿茶，蒸青绿茶，和晒青绿茶等。老年人品饮茶习惯的所

占比例仅次于中年人，他们大多是与老友会面，打发闲暇的时间时品茶与饮茶，

他们对茶文化的知识的了解可谓是丰富多彩，他们不仅知道茶的分类，制作流程

及方法，茶的冲泡方法，茶的生长环境，茶的品质与形态，他们还知道有关于一

些茶________的传说故事及民间茶俗。 

  中华茶文化是我国传统饮茶风习和品茗技艺的结晶，茶文化是中华传统优秀

文化的组成部分，其内容十分丰富，涉及经济贸易，医学保健，茶艺表演等。中

国作为茶文化的发源地，有着悠久的文化传统，但茶文化在中国曾闪耀过耀眼的

光芒，然而现在的中国人由于工作压力，家庭压力等原因逐渐对这一博大精深的

传统文化给予的漠视的态度，虽然大多数人还保持着饮茶的习惯，但是有品茶习

惯的人却只是一小部分。茶文化的现代意义：茶文化作为传统文化的一种，有着

传统文化所共有的特征：可以与其他文化交流，文化交流是不同的民族将其它民

族，以期获得互相补足，一体提升的效果，而不是一方同化於另一方。若只套取

其他民族的西能够为模式价值标准，而失去了自己，这对一个民族的生存发展绝

非好事。但是茶文化的现代意义不容置疑，其基本精神更是饱含哲理。只要我们

合理发扬它的现代价值，用好它，茶文化必将在中华大地重新兴起，实现它应有

的价值和作用。 
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  一、调查目的 



  我们日照绿茶特别有名，被誉为“江北第一茶”。日照绿茶具有独特的品质

和口味，好多人都喜欢日照绿茶。还因为我爸爸妈妈非常喜欢喝日照绿茶，他们

每天在家都喝功夫茶，受他们的影响，我也开始喝茶了。我想调查研究一下我们

日照绿茶的历史渊源、制作工艺及品质特征。  

  二、调查人员 

  刘涵日、爸爸和妈妈 

  三、调查内容 

  调查研究一下我们日照绿茶的历史渊源、制作工艺及品质特征。 

  四、调查方法 

  1、亲自到茶厂体验了解询问； 

  2、 网上搜集资料。 

  五、调查过程 

  1、历史渊源日照种茶始于何时，已不可考。据传日照城北的河山顶峰上有

古茶树一株，因生于悬崖之上，高不可攀，无人敢登峰采摘，唯拾其落叶，或抛

石击叶，用开水冲饮，不仅可明目提神，还可治腹疼，有奇效。  

  2、制作工艺日照绿茶的制作工艺十分复杂，包括采茶、摊凉、杀青、揉捻、

搓团提毫、烘干等工艺。采茶、摊凉要求采摘必须精细，大小均匀一致，不采雨

水叶、病虫叶等，然后用竹篓装盛，禁用各种袋装，以防鲜叶红变和闷熟。进厂

后抖松摊放 3-4 个小时，鲜叶开始透发香气即开始加工。杀青采用杀青机或人工

杀青，使叶失水 35%到 37%之间，然后摊凉。揉捻采用揉捻机，轻揉不加压，时

间 3-5 分钟，揉捻时间过长，易出现茶汁外溢，影响色泽和显毫。搓团提毫采用

手工操作，这是一项技术活，凭技术工人经验调节，边搓团，边解块散热，搓至



条形卷曲，茸毫显露，干燥达 80%即可。最后一道工序是烘干，用烘干机边翻边

抖动，直至干燥，烘至含水量 6%就完成了。 

  3、品质特征日照绿茶汤色黄绿明亮，栗香浓郁、回味甘醇，叶片厚、香气

高、耐冲泡。日照得天独厚的自然条件使茶树含有丰富的维生素、矿物质和人体

必需的微量元素，专家称日照绿茶的营养价值高于其它同类产品。绿茶不仅是一

种健康饮品，它还具有很好的保健功能，常饮绿茶，可预防心脑血管疾病，提神

健胃，降压利尿，消食醒酒，防癌抗辐射，减肥美容，延年益寿。电脑一族每天

喝些绿茶，能防电脑辐射，而且对皮肤也很好。日照绿茶分为春茶、夏茶和秋茶，

春茶是绿茶中的极品，特别是开春采摘的'第一批更上极品中的极品，价格非常

昂贵。日照绿茶已被列入山东地理标志品牌，圣谷山、雪青、浮来青、碧波、旭

光、莒国翠 6个绿茶品牌，获得了地理标志产品称号，获准使用专用标志。  

  六、调查结果 

  通过调查，我对我们家乡的绿茶有了更多的了解，我要让更多的人了解日照

绿茶，多喝日照绿茶，让日照绿茶更加有名。 

 

茶文化的调查报告 3 

  中国是茶叶的故乡，是世界茶树的原生地。茶文化同中华民族古老而灿烂的

文明史一样悠久，这是世界上任何国家和民族所无法比拟的。所以本人对茶叶包

装进行了深入的调查，具体情况如下： 

  一、调查目的 

  了解茶叶这一特殊物品对包装的要求，加深对茶文化的认识，同时，帮助自

己更好的学习物流学中包装这一节知识。 

  二、调查对象 



  安财超市、乐购及蚌埠市部分茶叶店 

  三、调查方式 

  本次调查采用的是访谈法、观察法与资料法相结合的方式，进行实地调查，

来获得准确信息。 

  四、调查内容 

  主要调查了不同种类茶叶的包装类型作用等。 

  五、调查时间 

  十一月五日 

  六、调查结果 

  （1）茶叶包装是指根据客户需求对茶叶进行包装，以促进茶叶商品销售。

一个好的茶叶包装设计可以让茶叶的身价提高数倍，，茶叶包装已经是中国茶叶

产业的重要环节。中国茶叶历史悠久，品茶已成为中国茶叶历史悠久，品茶以成

为中国人日常生活中不可缺少的一部分。中国共有六大茶系：绿茶（以黄山毛峰

六安瓜片龙井茶碧螺春都匀毛尖信阳毛尖为代表），黄茶(以霍山黄芽，蒙洱银

针为代表），白茶(以白毫银针白牡丹为代表），青茶（以安溪铁观音，武夷山

大红袍，冻顶乌龙茶为代表），红茶（以祁门红茶坦洋功夫红茶为代表），黑茶

（以六堡茶，普洱茶，渠江薄片为代表）。茶叶是一种干品，极易吸湿受潮而变

质，它对水分异味的吸附性很强，而香味又极易挥发。当茶叶保存不当时，在水

分、温湿度、光、氧等因子的作用下，会引起不良的生化反应和微生物的活动，

从而导致茶叶质量的变化，故存放时，用什么盛器，用什么方法，均有一定的要

求。因此，茶叶罐就应运而生。茶叶包装主要有锡制茶叶罐、马口铁制茶叶罐、

陶瓷茶叶罐、玻璃茶叶罐、纸制茶叶罐等，马口铁茶叶罐因其其款式多样，印刷

精美，不易破损，运费方便，为大众所喜爱。由于考虑到价格和制作工艺等因素，

目前市场上广泛应用的大多铁制茶叶罐，因其印刷精美，款式新颖，深受大众喜



爱。茶叶包装主要分小包装和礼盒包装。小包装是为了方便客户泡茶，按照定量

克数进行的小包装，以泡袋来包装茶叶。茶叶礼盒包装是茶叶包装的主要方式，

通过各种材质(如纸质、木质、塑料、布艺、金属)的包装材料，将茶叶包装成礼

品，实现提高茶叶品牌知名度，增加产品附加值的目的。茶叶也有用塑料袋包装

的，里面会放一小袋茶叶保鲜剂，用来吸收水分和异味。 

  （2）安财超市调查结果：因为学校内茶叶的消费者主要为学生，所以安财

超市内的茶叶主要以花茶毛峰小量袋装为主，价格较便宜。茶叶的包装大都比较

简洁大方，能突出茶叶的特性，吸引学生群体购买。 

  (3)乐购调查结果：像乐购这样的大型超市里茶叶的种类是多种多样的，因

而茶叶的包装也是多种多样的。如花茶的消费群体主要为女性同志，所以花茶多

为塑料袋包装，内有茶叶保鲜剂，成本较低，包装袋封面较精美，符合女性对美

的追求。一些茶叶如黄山毛峰、西湖龙井、碧螺春等名贵茶叶包装则比较复杂，

包装费用也较高。有的是用精美的茶叶罐包装；有的是用茶叶礼盒将几盒茶叶再

次包装，如谢正安和徽府茶行，有木质和金属礼盒，看起来高档名贵，适合送礼

等。 

  (4)蚌埠市部分茶叶店调查结果：茶叶店是专门出售茶叶的，因此这儿对茶

叶的包装处理种类多样，具体有桶装、纸装、罐装、袋装、礼盒包装等不同形式。

蚌埠市茶叶店主要销售安徽产的茶叶，如黄山毛峰，六安毛片等。根据不同消费

者的需求，茶叶的包装也各不相同。如价格较便宜的茶叶是用大的不锈钢茶叶桶

装的，方便零散称卖；有些碎茶叶如普洱则被加工成饼状用纸包装起来出售；另

外一些则已称量过后用塑料袋包装好，顾客可以方便购买；还有些价格较高的茶

叶则用精美的茶叶罐包装，显示出高档茶叶的与众不同。或几盒罐装茶叶再用礼

盒包装，提高茶叶品牌知名度，增加产品附加值，提升茶叶的档次。  

  七、调查体会 

  通过本次调查，我的体会如下： 



  （1）包装在商品流通中具有重要的作用，在整个物流活动中具有特殊的地

位，包装的材料、形式、容器设备、技术都对其他物流环节产生最要的影响。包

装是为了在流通过程中保护商品、方便储存和促进销售而按照一定的技术方法使

用容器、材料以及辅助物等将物品包封并予以适当的装饰和标志工作的总和。具

体来讲，包装包含了两层含义：一是从静态方面来看，指能合理容纳商品，抵抗

外力，保护宣传商品，促进商品销售的物体，如包装容器等；二是从动态方面看，

指包裹、捆扎商品的工艺操作过程。在社会的再生产过程中，商品包装处于生产

过程的末尾和物流过程的开端，它既是生产的终点，又是物流的起点。  

  (2)包装的好坏，影响到商品能否完整无损的达到消费者手中；包装的装潢

和造型水平，影响到商品的竞争力。包装对商品起到如下的作用：  

  1、保护功能是包装最重要和最基本的功能，主要体现在： a 防止商品破损

变形 b 防止商品发生化学变化 c 防止腐朽霉变、鼠咬虫蚀 d 防止异物混入、污物

污染，防止丢失。散失、盗失等作用 

  2、方便存储运输，具体体现为： a 方便商品的储存，便于识别 b 方便运输 

  3、促进销售，具体表现为：a 恰当的包装能够唤起人们购买的欲望，通过

包装给消费者带来对商品的好感和满足。b 包装的外部形态、装潢设计是商品很

好的宣传品，对顾客的购买起着刺激、说服的作用。c 恰当的包装对商品有促销

作用，过大、过重的包装会降低商品促销能力；包装不足也会降低商品促销能力。

如袋装的茶叶可以防止茶叶因受潮而有异味，既方便运输也便于消费者购买和饮

用。不透明的罐装茶叶可以防止阳光直射而影响茶叶的质量，可以防止茶叶受潮

受污染等，同样也是有利于运输，便于消费者在家储存。不锈钢茶叶桶本身无异

味，不会影响到茶叶原有的清香，消费者可以想买都少就称多少，为消费者和卖

家提供了便利。卖家在包装袋或罐子上标明茶叶的种类重量等信息，使消费者可

以放心购买。商品的包装就是企业的面孔，优秀、精美的包装能够在一定程度上

促进商品的销售，提高企业的市场形象。所以精美的茶叶包装袋和包装罐美观大



方，可以吸引消费者购买，提高消费者的购买欲望，促进茶叶的销售。高档的礼

盒和锦盒能满足人们对身份的最求，激起和刺激消费者购买，能提高茶叶的销量。 

  (3)现代商品的品种繁多，性能和用途也是多种多样。为了充分发挥商品包

装的功能，必须对商品包装进行进行科学的分类。按包装在物流中发挥的不同作

用可以划分为商业包装和工业包装，按包装材料的不同划分为纸制品包装、塑料

包装、木制容器包装、金属容器包装、玻璃陶瓷容器包装、纤维容器包装和复合

材料包装等。按包装的形态分为个包装、内包装、外包装等。按包装方法分为防

震包装、防水包装、防潮包装、防锈包装、防霉包装。按包装材料可分为纸箱包

装、木箱包装、塑料包装、金属包装、纤维包装、陶瓷或玻璃包装、合成树脂包

装等。按包装使用频次可分为一次使用包装、多次使用包装。周转使用包装。茶

叶包装属于商业包装，茶叶真空小袋包装属于熟料袋包装；礼盒锦盒等属于木制

金属容器包装。茶叶包装属于防潮包装、多次使用包装等。  

  （4）通过对茶叶这一商品包装的调查，我更加明白了包装在物流中的重要

作用，会更加努力的学习物流这门学科。 
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  一、调研课题 

  以支教为纽带，探究贵州凤冈茶叶的发展现况 

  二、调研背景 

  凤冈概述 

  凤冈--中国富锌富硒有机茶之乡。凤冈位于贵州东北部，周边与思南、湄潭、

务川等七县接壤，距省会贵阳 250公里，距名城遵义 110公里，是遵义的东大门，

326国道和即将建设的杭瑞(杭州--瑞丽)高速公路横贯县境。凤冈属中亚热带湿

润季风气候，平均海拔 720 米，年均气温 15.2℃，森林覆盖率达 53.7%，冬无严



寒，夏无酷暑，土壤肥沃，富含锌硒。主要农作物有水稻、玉米、油菜、烤烟、

辣椒、花生、茶叶等。生态农业加速发展，新农村建设扎实推进。新建茶园 5.4

万亩，全县茶园总面积达到 14.1 万亩，产值 1.25 亿元，全县收购烟叶 14.7 万

担，实现产值 10054.63 万元。黔风、春秋、寸心草、仙人岭、龙江等一批新老

规模茶叶企业迅速发展壮大，黔风公司成功申报为农业产业化国家重点龙头企

业。 

  茶叶发展国内国际背景 

  当前，国际金融危机对中国的外向型出口经济有较大影响，为了帮助国内优

秀的茶企业进一步开拓销售渠道，搭建与国际市场接轨的平台，同时也为了充分

体现国际茶文化节的“国际化”特点，研计会邀请了来自中国、俄罗斯、哈萨克

斯坦、印尼、蒙古、泰国等国家的茶叶专家，就茶叶种植、加工、物流、销售等

环节的科技创新、培育国际品牌、共同开拓国际市场、贸易对接等相关议题进行

了探讨。其中，推动茶业科技创新、促进茶文化交流和茶品牌推广，成为各方共

同关注的议题。专家们一致认为，提高质量、降低成本、改善环境、提高效益，

是今后中国乃至国际茶产业发展的趋势，也是各国茶产业发展致力的一个方向。 

  三、调研目的 

  通过对当地茶业生产发展状况的调查，发现当地在茶叶发展上的可圈可点之

处，加以推广和深化，同时洞察其不足之处，提出可行性建议，并且为当地茶业

以后的发展寻找商机和出路。 

  四、调研内容 

  重点调查凤冈县茶业发展状况，了解当地主要经济产业，了解当地政府对茶

业发展的投入和政策，以及成效如何。 

  五、调研方式 



 此次调研以实地考察和走访交流为主，以调查问卷和文件检索为辅的调研方

式开展调研。 

  (一)、实地考察和走访交流方面 

  1、实地考察当地茶业生产，了解当地茶业发展状况。 

  2、实地考察当地居民生活状况，了解当地居民对当地发展形势态度，以及

对政府各项政策的态度。 

  3、本次走访交流以干部为主，以村民走访为辅的走访方式。 

  (二)、调查问卷方面 

  通过向受调查问卷人群发放和填写调查问卷，分析并研究调查结果，结合调

研目的，分析和了解当地情况。 

  (三)、文件检索方面 

  为了从宏观上把握当地经济教育状况，本次调研将通过当地政府、教育局的

帮助，对与当地经济教育建设确实有关的文件进行检索。 

  六、调研行程安排 

  地点：凤冈县 

  时间：7月 1日—7月 15 日 

  成员分工和工作内容以及具体时间 

  1、成员分工 

  实地考察交流组：李阳、江云蛟、张明垚、张涵 

  调查问卷组：谭凤刚、赵娱婷、李雅迪、裴清一 



 文件检索组：黄克霞 

  (可根据调研的需要和个人意向和安排对人员适时进行小范围的调整) 

  2、工作内容以及具体时间 

  实地考察交流组： 

  工作内容：走进当地各个经济作物场、各个居民家，拍摄实况，分析成因，

发现优势找出不足并提出可行性建议。负责走访当地干部，提出切合调研课题的

问题，促进彼此间交流，记录访谈内容并拍摄访谈的真实场景，及时整理分析访

谈收获。 

  具体时间：7月 2日—7月 6日考究周边经济作物场 

  7 月 7 日—7月 11 日考究各个村干部和村民家 

  调查问卷组： 

  工作内容：深入各个乡镇村干部村民家中，发放填写调查问卷，并及时整理

分析，了解当地茶业发展状况，提出可行性建议，并且调查证实可行性。 

  具体时间：7月 2日—7月 5日发放填写调查问卷 

  7 月 7 日—7月 11 日调查证实分析的状况以及可行性意见 

  文件检索组： 

  工作内容：通过和政府部门沟通交流，进行文件检索，整体上了解凤冈县的

经济发展状况。 

  七、后期联系与宣传 

  (1)、通过在东部地区发放调查问卷方式让人们了解凤冈富硒茶。 



 (2)、联系江南地区各个茶业经销处，调查凤冈茶业知名度，并努力进行宣

传。 

  (3)、联系商家为凤冈地区茶业开拓销路。 
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  中国茶文化糅合了中国儒、道、佛诸派思想，独成一体，是中国文化中的一

朵奇葩，芬芳而甘醇。中国茶文化源远流长，博大精深，为中华民族之国粹。茶

文化是中华传统优秀文化的组成部分，其中内容十分丰富。茶文化之核心为茶道，

茶道是东方文化的精华，其核心为和，具有深远的哲思。茶道是茶与道的融合与

升华。对茶道的阐释有助于我们深入地理解茶文化，更有利于我们把握和弘扬底

蕴深厚的中华传统文化。调查目的；中国是茶的故乡，制茶、饮茶已有几千年历

史，名品荟萃，主要品种有绿茶、红茶、乌龙茶、花茶、白茶、黄茶。茶有健身、

治疾之药物疗效，又富欣赏情趣，可陶冶情操。品茶、待客是中国个人高雅的娱

乐和社交活动，坐茶馆、茶话会则是中国人社会性群体茶艺活动。中国茶文化在

世界享有盛誉。通过本次调查，了解大连地区市民对于茶及茶文化的了解程度。 

  调查人：英 BG122郭庆世 

  调查时间：11 月 12 日—19 日 

  调查对象：大连市民（亲戚 5人，同学 15 人） 

  调查方式：问卷调查（电子邮件问卷）  

  问卷内容： 

  1、您平时喜欢喝茶吗？（） 

  A、非常喜欢 B、喜欢 C、一般 



以上内容仅为本文档的试下载部分，为可阅读页数的一半内容。如

要下载或阅读全文，请访问：https://d.book118.com/25603301213

1010212

https://d.book118.com/256033012131010212
https://d.book118.com/256033012131010212

