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前   言

接口是项目总承包管理最关键的管理工作之一，接口划分的质量 好坏直接影响着总承包商的核心利益。EPC 工程管理中心在总结项目 实践经验的基础上，参照《项目管理知识体系指南》（PMBOK 指南， 第 6 版）编制《总承包项目接口管理指南》（以下简称“ 指南” ）， 旨
在为总承包项目的接口管理工作提供指引和参考。
指南重点阐述提资与接口管理的流程、内容及要点。并依据工程 项目实施阶段，从合约、设计、建造三个阶段阐述了合约界面划分、 设计接口管理和建造接口落地的工作内容与实施路径。并针对不同阶
段，提供了常见接口梳理案例。
指南为项目接口管理工作的基础性文件，针对相对特殊的专业、 系统和特殊业态本指南暂不包含，我们将逐步补充和完善。司属各单
位可参照指南，结合本项目、业态实际，制定相应的管理实施细则。
由于编者水平有限，经验不足，疏误在所难免，各位同仁在使用 过程中发现任何问题及不足之处请及时与 EPC 工程管理中心联系。
我们将持续对指南进行更新迭代。
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1               总则
1.1            推进背景
房建项目是一个长期系统性的工程，涉及到多专业、多系统、多工种的相互交 叉，彼此间存在诸多相互作用和联系，这种作用或联系即项目接口。在施工总 承包模式下，设计、招采、建造被建设单位割裂，设计院及各参建单位各自为 营，建设单位缺乏接口统筹管理能力，造成扯皮索赔现象严重。而在 EPC 模 式下，总承包商负责设计、招采、建造全部内容，管理思维急需由单一建造转 变到工程总承包管理。
当前市场竞争激烈，客户对各方期望越来越高。急需总承包商牵头制定接口管 理办法，明确接口管理流程、接口识别与分类，明确参建方在接口管理中的权 责界面，解决参建方在协同工作上矛盾，对过程进行监督与控制，保证工程项 目高效、有序、顺利地进行。
[bookmark: bookmark4]1.2            管理目标
旨在通过合约、设计、建造各阶段接口管理，实现各阶段接口紧密联系，环 环相扣，打造全过程接口链，实现 E-P-C 深度融合。
[bookmark: bookmark5]1.3            适用范围
本指南适用于中建三局集团有限公司（粤）开发或承建的总承包项目，其他 项目参考实施。
[bookmark: bookmark6]1.4            接口分类
依据工程项目实施阶段内容，接口由合约接口、设计接口、建造接口三部分组 成。
[bookmark: bookmark7]2               接口管理架构
[bookmark: bookmark8]2.1            接口管理组织架构
2.1.1         项目组织架构
根据项目实际情况，设置项目设计总监/技术总监，并由商务总监、设计总监 和建造总监，统筹协调建造部、技术部、设计管理部和商务合约部进行全过程 接口管理。组织架构如下图所示：
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图 2- 1 项目接口管理组织架构
2.1.2         接口管理工作机制
总承包方与相关分包商接口管理工作机制，主要参见下图。
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图 2-2 接口管理工作机制
[bookmark: bookmark9]3               合约接口管理
3.1           合约接口管理原则
3.1.1        公平公开原则：总包方按照公平公开的原则组织分包商共同参与。分包商依
据自身条件提出界面划分建议，经总包评审，对于有争议的部分由总包进行 评判后下发给分包单位。
3.1.2        专业整合原则：在各方不能形成一致意见的情况下，项目按照专业整合原则
评判界面及接口的归属问题。
[bookmark: bookmark10]3.2            合约接口分类




以上内容仅为本文档的试下载部分，为可阅读页数的一半内容。如要下载或阅读全文，请访问：https://d.book118.com/258003143112006037
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