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仓储认知



仓储认知
一、仓储的功能

仓储主要是对流通中的商品进行检验、保管、加工集散和转换运输方式,并为解决供需之间和不同

运输方式之间的矛盾,提供场所价值和时间效益,使商品的所有权和使用价值得到保护。仓储的功能可以

分为以下四个方面。

(一)调节功能

仓储在物流中起着“蓄水池”的作用。 一方面,仓储可以调节生产与消费的矛盾,如销售与消费的矛

盾,使它们在时间上和空间上协调,保证社会再生产的顺利进行。 另一方面,它还可以实现对运输的调节。

(二)检验功能

在物流过程中,为了保证商品的数量和质量准确无误,明确事故责任维护各方面的经济利益,要求必

须对商品及有关事项进行严格的检验,以满足生产、运输、销售,以及客户的要求。

(三)集散功能

物流仓储将各生产企业的产品汇集起来,形成规模,然后根据需求分散发送到各消费地。通过一集一

散,衔接了产需,均衡了运输,提高了物流速度、物流效率、物流效益。

(四)配送功能

仓储的配送功能是根据客户的需要,对商品进行分拣、组配、包装和配送等作业,并将配好的商品送

货上门。 仓储配送功能是仓储保管功能的外延,提高了仓储的社会服务效能。



仓储认知
二、仓储系统的构成

仓储系统是指在产品分拣或储存接收中使用的设备和运作策略的组合。

(一)储存空间

储存空间是指仓库内的保管空间。 在进行储存空间规划时,必须考虑空间大小、柱子间隔、梁下高

度、走道宽度、设备回转半径等基本要素,再结合其他相关因素的分析,方可做出完善的设计。

(二)货物

货物是仓储系统的重要组成部分。 分析货物的特性、货物在储存空间的摆放方法,以及货物的管理

和控制是仓储系统要解决的关键问题。 货物的特征主要包括以下五个方面。

(1)供应商。(2)货物特性。(3)数量。(4)进货规定。(5)品种。

(三)仓储设施设备

1.搬运与输送设备。2.储存设备。

(四)人员

在规模较大的仓库中,人员分工可能比较细,包括仓管人员、搬运人员、理货拣货人员等。对于一般

仓库,作业人员可实行统一调配,不细分作业工种。

(五)作业及管理系统等要素

作业及管理系统等要素能通过实时的计算机软件系统,按照运作的业务规则和运算法则,对信息、资

源、行为、存货和分销运作进行更加完美的管理,使其最大化满足有效产出和精确性的要求。



仓储认知
三、仓库的分类

仓库是储存和保管货物的建筑物和场所的总称。 仓库从传统的物资储存场所、流通中心发展到物流

的节点,作为物流管理的核心环节而存在,并在物流主体之间的均衡协调中发挥着重要的作用,作为产品

制造环节的延伸。仓库由于功能、所保管货物的特性、构造、建筑材料和管理体制的不同,可采用不同

的标准对仓库进行分类。

(一)按仓库的功能分类

1.采购供应仓库。2.批发仓库。3.零售仓库。4.储备仓库。

5.中转仓库。6.加工仓库。7.保税仓库。

(二)按保管货物的特性分类

1.原料仓库。2.产品仓库。3.冷藏仓库。4.恒温仓库。5.危险品仓库。6.水面仓库。

(三)按仓库的构造分类

1.单层仓库。2.多层仓库。3.立体仓库。4.简仓。5.露天堆场。

(四)按建筑材料的不同分类

按照仓库使用的建筑材料,仓库可以分为钢筋混凝土仓库、钢质仓库、砖石仓库等。

(五)按仓库的管理体制分类

1.自用仓库。2.公用仓库。
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仓库作业管理



仓库作业管理
一、入库作业

入库作业是仓储作业的开始,主要内容包括核验单据、装卸、搬运、分类、验收,确认商品后,将商品

按预定的货位储存入库，商品入库作业是后续作业的基础和前提。

(一)入库前的准备

仓库各部门根据入库计划及时地做好入库准备工作,是确保货物准确迅速入库的重要环节,也是避免

差错、减少浪费的有效措施。 这需要由仓库各业务部门、管理部门、设备部门分工协作,相互配合,做好

以下工作。

1.信息准备。在接到入库作业计划后,仓库业务员要及时获得货物信息,必要时要向存货人进行询问核

实,确保准确无误,便于后续工作的顺利开展。

2.场地准备。根据货物的入库时间、数量、性质、保管要求等信息,结合货物的堆码要求,计算货位面

积,确定所需的储存空间和仓库条件并对该仓库进行清查,整理剩余货物,腾出足够空间,清扫消毒,准备好存

货场所。

3.设备准备。4.人员准备。5.货位准备。6.作业工艺设定。7.单证准备。8.苫垫用品准备。



仓库作业管理
一、入库作业

(二)货物接运

做好货物接运业务管理的主要意义在于,防止将在运输过程中或运输之前已经发生的货物损害和各

种差错带入仓库,减少或避免经济损失,为验收、保管和保养创造良好的条件。 商品接运可以在车站、码

头、专用线或仓库进行,可以分为到货和提货两种。

1.到货

到货是指仓库不需要自己组织车辆开展库外运输,而是供货单位直接将货物送到仓库的一种形式。 

在这种形式下,又可以分为供货单位直接送货到库和铁路专用线到货接运两种形式。

2.提货

提货是指由仓库组织车辆、选择路线,自行将货物运回的一种接货形式。 在回库途中,尤其要注意运

输安全。 提货接运可以分为到车站、码头提货接运和到供货单位提货接运两种形式。



仓库作业管理
一、入库作业

(三)货物验收

凡进入仓库储存的商品必须经过检查验收,只有验收后的商品方可入库保管。 货物入库验收是仓库

把好“三关”(入库、保管、出库)的第一关,把好货物入库质量关,能防止劣质商品流入流通领域,划清

仓库与生产部门、运输部门,以及供销部门的责任界限,也为货物在库场中的保管提供第一手资料。

1.验收准备

验收准备是货物入库验收的第一道程序。 仓库接到到货通知后,应根据商品的性质和批量提前做好

验收的准备工作。

2.核对凭证。入库货物必须具备以下凭证。

(1)货主提供的入库通知单和订货合同副本,这是仓库接收货物的凭证。

(2)供货单位提供的验收凭证,包括材质证明书、装箱单、磅码单、发货明细表、说明书、保修卡及

合格证等。

(3)承运单位提供的运输单证,包括提货通知单和登记货物残损情况的货运记录、普通记录,以及公

路运输交接单等作为向责任方进行交涉的依据。



仓库作业管理
一、入库作业

(三)货物验收

3.检验货物

检验货物是仓储业务中的一个重要环节,包括数量检验、质量检验和包装检验三方面的内容,即复核

货物数量是否与入库凭证相符,货物质量是否符合规定的要求,货物包装能否保证在储存和运输过程中的

安全。

(1)数量检验。 数量检验是保证货物数量准确不可缺少的措施。 

(2)质量检验。 质量检验包括外观检验、尺寸检验、机械物理性能检验和化学成分检验四种形式。

(3)包装检验。 货物包装的好坏、干潮直接关系着货物的安全储存和运输,所以对货物的包装要进行

严格验收,凡是产品合同对包装有具体规定的要严格按规定验收,如箱板的厚度,纸箱、麻包的质量等。 

对于包装的干潮程度,一般采用眼看、手摸的方法进行检查验收。

4.验收的方法

(1)视觉检验。(2)听觉检验。(3)触觉检验。

(4)嗅觉、味觉检验。(5)测试仪器检验。(6)运行检验。



仓库作业管理
一、入库作业

(三)货物验收

5.验收结果的处理

(1)合格货物的处理。(2)不合格货物的处理。(3)数量超额的处理。(4)数量短缺的处理。

(四)货位分配

合理地分配和使用货位可以减少货物搬运的成本,降低货物在储存过程及搬运过程中的损耗,从而降

低物流业务本身的成本,提高收益。 这也是仓储企业工作的重点。 货位分配包含有两层意义:一是为入

库的货物分配最佳货位,因为在仓库内可能同时存在多个空闲的货位,即入库货位分配;二是要选择待出

库货物的货位,因为同种货物可能同时存放在多个货位里。货位分配考虑的原则有很多,主要包括:货架

受力均匀,上轻下重;加快周转,先入先出;提高可靠性,分巷道存放;提高效率,就近进出库。



仓库作业管理
一、入库作业

(五)登记建卡

1.建立货物明细卡

货物明细卡(货卡、货牌)是一张卡片,上面记载着所悬挂处货物的名称、型号、规格、数量、单位

及进出库动态和积存数。

2.登账

仓库中的实物保管明细账目,用来登记货物入库、出库、结存的详细情况。 要严格按照货物的出入

库凭证及时登记,填写要清楚准确。

3.建立仓库工作档案

仓库建档工作是将货物入库作业全过程的有关资料证件进行整理、核对,建立资料档案,便于查阅和

管理。 建立档案时要做到“一物一档、统一编号、妥善保管”,并由专人负责保管。

(六)入库单证



仓库作业管理
二、在库保管

货物经过入库作业后进入在库保管作业环节。 在库保管的主要任务是妥善保存货物,合理利用储存

空间,有效利用人力和设备,安全经济地搬运商品,对存货进行科学管理。

(一)储位管理

1.分区分类规划

分区分类规划是指按照库存货物的性质划分出类别,根据各类货物储存量的计划任务,结合各种库房、

货场、起重运输设备的具体条件,制订各库房和货场的分类储存方案。

(1)分区分类规划的方法。 分区分类规划的方法主要包括:①按库存货物理化性质的不同进行规划

;②按库存货物的使用方向或按货主不同进行规划;③混合货位规划。

(2)分区分类规划的原则。 分区分类规划的基本原则主要包括:①存放在同货区的货物必须具有互容

性;②保管条件不同的货物不应混存;③作业手段不同的货物不应混存;④灭火措施不同的货物不应混存。

2.货位管理

进入仓库中储存的每批货物在其理化性质、来源、去向、批号、保质期等各方面都有独特的性质,

仓库要为这些货物确定一个合理的货位,既要保证保管的需要,又要便于仓库的作业和管理。



仓库作业管理
二、在库保管

(一)储位管理

货位的存货方式主要分为固定型和流动型两种。

(1)固定型。 固定型是指利用信息系统事先将货架进行分类、编号,并贴付货架代码,对各货架内装

置的货物事先确定货位的方式。

(2)流动型。 流动型是指所有货物按顺序摆放在空货架中,不事先确定各类货物专用货架的方式。

(二)货物堆码

1.堆码的基本原则和基本要求

(1)堆码的基本原则。 堆码的基本原则主要包括:①分类存放。②选择适当的搬运活性。③面向通道

,不围不堵。

(2)货物堆码操作要求。 货物堆码操作要求主要包括:①牢固。②合理。③整齐。 ④定量。⑤节约。

2.货物堆码存放的基本方法

(1)散堆法。 散堆法适用于露天存放的没有包装的大宗货物。

(2)堆垛法。 对于有包装(如箱、桶)的货物,包括裸装的计件货物,采取堆垛的方式储存。

(3)使用托盘。
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