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引言



了解中国消费者对健康食品标签的认知情况

随着健康意识的提高，消费者越来越关注食品的营养成分和健康属性，健康食品标签作为传递这些信息的重要载体，

其认知情况对消费者购买决策具有重要影响。

分析消费者对健康食品标签的理解程度和购买意愿

通过调研，可以深入了解消费者对健康食品标签的理解程度，以及不同理解程度对购买意愿的影响，为企业制定营销

策略提供参考。

揭示健康食品标签市场存在的问题和挑战

调研结果可以揭示当前健康食品标签市场存在的问题和挑战，如标签信息的真实性、准确性和可读性等，

为企业改进产品和服务提供方向。

调研目的和背景



调研对象

调研方法

调研对象和方法

本次调研主要针对中国境内购买过健康食品的消费者，包括不同

年龄、性别、职业和收入水平的群体。

采用问卷调查的方式，通过线上和线下渠道收集数据。问卷设计

围绕消费者对健康食品标签的认知、理解程度和购买意愿等方面

展开。同时，还对部分消费者进行了深度访谈，以收集更详细的

信息和意见。
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健康食品标签概述



定义
健康食品标签是指附加在食品包装上，用于向消费者传达该食品具有某种健康

属性或符合特定健康标准的标识或说明。

作用
健康食品标签的主要作用是帮助消费者快速识别并选择符合自身健康需求的食

品，同时促进食品生产企业提高产品质量和透明度，推动健康食品市场的发展。

健康食品标签的定义和作用



根据标识内容的不同，健康食品标签可分为营养成分标签、功能声称标签、有机认证标签、绿色食品标签等。

种类

健康食品标签的内容通常包括食品的营养成分信息（如脂肪、蛋白质、碳水化合物、维生素、矿物质等）、功能

声称（如降低胆固醇、增强免疫力等）、认证信息（如有机认证、绿色食品认证等）以及其他相关信息（如生产

日期、保质期、食用方法等）。

内容

健康食品标签的种类和内容
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中国消费者对健康食品标签的认知情况



高度关注

中度关注

低度关注

大部分消费者在购买食品时会仔细查看健康食品标

签，关注产品的营养成分、添加剂、生产日期等信

息。

一部分消费者会在购买食品时留意健康食品标签，

但并不会深入研究其具体含义。

少数消费者在购买食品时不太关注健康食品标签，

仅凭品牌、口感等因素进行选择。

消费者对健康食品标签的关注程度



80% 80%

100%

消费者对健康食品标签的信任度

一部分消费者认为健康食品标签
提供的信息是准确可靠的，会直
接影响他们的购买决策。

大部分消费者对健康食品标签持
有一定的信任度，但也会通过其
他渠道验证信息的真实性。

少数消费者认为健康食品标签存
在误导和虚假宣传的可能，对其
信任度较低。

高度信任
中度信任

低度信任



完全理解

基本理解

不太理解

消费者对健康食品标签的理解程度

大部分消费者能够理解健康食

品标签上的基本信息，如生产

日期、保质期、营养成分等，

但对于一些专业术语和具体数

值可能不太了解。

一部分消费者对健康食品标签

上的信息理解较少，需要借助

其他渠道或专业人士的帮助才

能理解。

少数消费者能够完全理解健康

食品标签上的所有信息，包括

专业术语和营养成分的具体含

义。



04

健康食品标签对消费者购买行为的影响
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